
Passo a passo: 

Consulta de protocolo 

1º Acesse o portal da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre e clique AUTOATENDIMENTO, conforme ilustrado 

abaixo:   pousoalegre.atende.net 
 

 

2º Em SERVIÇOS DESTAQUE clique na opção CONSULTA DE PROCESSO DIGITAL e depois em ACESSAR 
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3º Em CONSULTA DE PROCESSO DIGITAL informe o NÚMERO/ANO e o CÓDIGO VERIFICADOR e clique em confirmar 

 
 
 
4º Clique em IMPRIMIR PROCESSO e terá acesso ao relatório do andamento do processo 
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