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Passo a passo: 

Protocolo online

1º Acesse o portal da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre e clique AUTOATENDIMENTO, 
conforme ilustrado abaixo: pousoalegre.atende.net

2º Clique na opção CIDADÃO, OBRAS PRIVADAS, Mais Serviços – página 3
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3º Clique na opção Regularização Fundiária, – página 3

4º Clique em solicitar, na opção desejada (REURB S OU REURB E) 
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5º Você será direcionado para a Carta de Serviços /Obs: Baixe os respectivos formulários e 
preencha:

Aqui: Baixe os respectivos formulários e preencha:
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6º APÓS O PREENCHIMENTO CLIQUE EM PROSSEGUIR 
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7º Você será direcionado para abertura do protocolo basta preencher. Ao final, clicar em 
confirmar,  será emitido um número de protocolo ao qual o interessado deverá acompanhar 
seu andamento.
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