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PLANO DE TRABALHO

IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

RAZAO SOCIAL: CNPJ:

Associacao Pestalozzi de Sumaré 57.501.611.0001-30
ENDERECO COMPLETO:

Rua Francisco Manoel de Souza, 880 - Chacaras Bela Vista — Sumaré - SP

TELEFONE: E-MAIL:

19 3873 6085 — 19 98122 66 82 gestao(@pestalozzisumare.com.br
BANCO: AGENCIA: CONTA ESPECIFICA:

Do Brasil 8193-0 615-7

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL:
Darcy Bortolotti

FUNCAO: RG: CPF:

Presidente 6.995.520-7 715.756.508-00

ENDERECO COMPLETO:

Rua Lamartine Babo, 229, Parque Versalles. Sumaré/SP

TELEFONE: CELULAR: E-MAIL:

(19) 3873-3026 (19) 99483-0805 presidente@pestalozzisumare.com.br

2. OBJETO DA PARCERIA

Execug¢do do Servigo de Acolhimento Institucional da Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

do SUAS, na modalidade Residéncia Inclusiva, com capacidade para atender até 12 (doze) jovens e
adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia,de ambos os sexos, na faixa etaria de 18
(dezoito) a 59 (cinquenta e nove) anos, do municipio de Pouso Alegre/MG, cujos vinculos familiares
estejam rompidos ou fragilizados, que ndo dispdem de condigdes de autossustentabilidade, de
retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam em processo de desligamento de
institui¢oes de longa permanéncia.

3. PRAZO DE EXECUCAO

A parceria sera formalizada por meio de Termo de Colaborac¢do, com vigéncia de 24 (vinte e quatro)
meses, contados da data de publica¢do do respectivo extrato no meio oficial, podendo ser prorrogado,
mediante necessidade do municipio, visando a continuidade da oferta do servigo socioassistencial.

4. OBJETIVO GERAL

Ofertar acolhimento institucional para jovens e adultos com idade entre 18 (dezoito) e 59 (cinquenta e
nove) anos, de ambos os sexos e com diferentes necessidades e graus de dependéncia, sendo
considerado publico prioritario os beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada-BPC, cujos
vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados, que ndo dispdem de condigdes de
autossustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam em processo
de desinstitucionalizag¢do de institui¢oes de longa permanéncia, na modalidade de Residéncia Inclusiva
com caracteristica domiciliar, em conformidade com as demandas da Secretaria Municipal de Politicas
Sociais.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS
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1- Ofertar de forma qualificada a protecéo integral de jovens e adultos com deficiéncia em situagao de
dependéncia e prioritariamente beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada - BPC, visando

{-melhorar a qualidade de vida e sua integragdo no meio social respeitando suas limitagdes;

2- Proporcionar agdes que supere as situagdes violadoras de direitos;

3- Elaborar um novo projeto de vida aos usuarios, restabelecendo a capacidade de tomada de decisoes,
incentivando-os a planejarem agdes a partir de seus desejos com autonomia e qualidade de vida;

4- Promogio da inclusdo de jovens e adultos com deficiéncia em situacdo de dependéncia, na vida
comunitaria, social e acesso a rede de qualificagdo e requalificagdo profissional com vistas a inclusdo
produtiva;

5- Encaminhar os usudrios e/ou familias aos programas de transferéncia de renda e outros servigos
soclioassistenciais;

6- Promover a inclusdo dos usuarios na vida comunitaria e social;

7- Possibilitar condi¢des de acesso a rede de servigcos, beneficios assistenciais e demais Politice
Publicas;

8- Contribuir para a interagao ¢ superagdo de barreiras;

9-Contribuir para a construgdo progressiva de autonomia, com maior independéncia ¢ protagonismo
no desenvolvimento das atividades de vida diaria e pratica (AVD ¢ AVP);

10- Proporcionar aos familiares condigdes fisicas, psicoldgicas e instrumentais para melhor interagdo
social; e

11- Garantir o principio da laicidade, devendo ser respeitado o desejo de participagdo e a diversidade
de crengas ou descrenga de todo usuario.

7. METODOLOGIA

A partir da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, aprovada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS por meio da Resolu¢do n® 109, de 11 de novembro de 2009, a Politica
Nacional de Assisténcia Social passou a reconhecer no rol das ofertas afiangadas pelo Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS, o Servigo de Acolhimento Institucional para jovens e adultos com
deficiéncia ofertado em Residéncias Inclusivas, compondo as ofertas de servigos de Prote¢do Soci~!
Especial de Alta Complexidade. Perante os dispositivos legais que regem a referida politica, a
Associagdo Pestalozzi de Sumaré pretende atuar em consondncia com as diretrizes da Prefeitura
Municipal de Pouso Alegre, através da Secretaria Municipal de Politicas Sociais para execugdo do
servigo descrito acima, propondo desenvolver a metodologia do trabalho elaborando o Plano Individual
de Atendimento — PIA como um instrumento técnico norteador da relagdo entre os usuarios e
profissionais do servigo, que contém agdes e metas de desenvolvimento do usudrio, considerando o
periodo de permanéncia deste no servigo. O Plano Individual de Atendimento — PIA sera elaborado de
forma participativa desde o momento de chegada do usuario no Servigo, e, sempre que necessario,
podera contar com a participagdo de outros profissionais da area de satide e da 4rea de educagdo em
sua constru¢do. A natureza deste plano deve centrar-se nos aspectos funcionais e na determinagao do
grau inicial e do potencial de emancipa¢do dos usuarios, servindo, fundamentalmente, para a
identificagdo das necessidades de ajudas técnicas e mecanismos e servigos de apoio a vida
independente e inclusdo na comunidade. Esse plano, também considerara a histéria de vida de cada
morador e a situagdo e dindmica de sua familia, quando for o caso. Este aspecto da avaliagao deve
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servira para o planejamento da reinsergao familiar, quando ainda houver possibilidade para tal. Serd
elaborado também o Plano de Organizagdo do Cotidiano que ¢ um instrumento metodologico que visa
o planejamento das rotinas da Residéncia Inclusiva. O Plano de Organizagdo do Cotidiano sera
elaborado de forma participativa pelos usuarios e profissionais do servigo, coordenado e acompanhado
pelo Gerente e Coordenador da Residéncia Inclusiva. A organizagdo da rotina ¢ central para alcangar
0s objetivos propostos, uma vez que o desenvolvimento de autonomia e independéncia passa pela
utilizacdo do cotidiano como instrumento terapéutico. Assim, ha de existir um equilibrio entre o
estabelecimento de regras para o convivio, com o consequente efeito pedagdgico de instar a
responsabilidade e o respeito pelo outro, e a possibilidade de vivenciar escolhas com liberdade. Esse
plano de organizagio do cotidiano focara nos cuidados relacionados aos moradores, orientar a postura
dos profissionais, no sentido de adotar atitudes adequadas que se distanciem tanto da superprotegdo,
quanto da superestimagdo e/ou subestimagao das habilidades dos residentes. Deve acompanhar todos
os cuidados oferecidos nos diferentes momentos do dia como acordar, levantar, fazer as refeicoes,
preparar alimentos, cuidar das proprias coisas, contribuir para a limpeza e organizagdo da casa ¢ na
ajuda solidaria aos outros moradores. Para desenvolver os objetivos especificos propostos, os planos
serdo compostos pelas atividades a seguir:

e FElabora¢do do PIA que ¢ o Plano Individual de Atendimento

. . N Equipe Técnica
—  que permite a assertividade nas agdes.

e Elaboragao do POC que ¢ Plano de Organizacao do Cotidiano
- um instrumento de planejamento das rotinas da residéncia, )
N . Equipe Gestora

devendo ser claborado de forma participativa pelos usuarios

e profissionais do servigo.

e Supervisionar as atividades de vida diaria (alimentagdo,
vestuario e higiene);

e confeccionar adaptagdes quando necessario;

e observacdo diaria e avaliagdo do desenvolvimento motor,
perceptivo e cognitivo durante a execugdo das atividades;

e Realizar visitas domiciliares e acompanhamento de familias
para conhecimento de sua historia ocupacional e de
participa¢do na comunidade em que habita, a fim de
desenvolver estratégias de inclusdo sociocomunitaria e de
pertencimento social, cultural e econdmico;

e Avaliar a necessidade do uso de equipamentos de tecnologia
assistiva, de forma a articular servicos de outras politicas
publicas e organizagdes privadas locais da rede de apoio €
realizar os devidos encaminhamentos;

e Realizar media¢do socio ocupacional em grupos de
convivéncia, socio familiares e de desenvolvimento humano;

e Atuar na atencdo as familias e na gestdo de projetos e
Servicos: Terapeuta Ocupacional

e Desenvolver agdes de empoderamento pessoal e social a
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serem aplicadas na reivindicagao e exercicios de direitos e na
produg¢do autoral das pessoas, grupos, familias ou
comunidade;

Orientar sobre o desempenho ocupacional de acordo com a
fase de desenvolvimento, potencialidades e dificuldades
visando a inser¢ao no mercado de trabalho;

Fortalece a func¢ao protetiva da familia através de orientagdes
sobre organizagdo e adapta¢do do ambiente ao usuario ¢ de
seus familiares, prevenindo situagdes de risco. exclusdo e
isolamento.

Aplicar métodos de avaliagdo e registro, formular objetivos,
estratégias de intervengdo tais como: atendimento individual
para escuta qualificada, grupais, familiares, institucionais,
coletivos e comunitarios;

Emitir pareceres e relatdrios terapéuticos ocupacionais sobre
o desempenho sécio ocupacional e se necessario, realizar
encaminhamentos para os servicos da rede;

Pensar e agir colaborativamente com os demais profissionais,
com o foco nos usuarios e familias, dentro da logica da
presta¢do de servigos socioassistenciais; Orientar e apoiar 0s
demais Profissionais sugerindo metodologias ¢ técnicas de
trabalho apropriadas para o servigo;

Desenvolver atividades de mediagdes socio ocupacionais que
podem ser realizadas no atendimento grupal, com acdes
inclusivas que resgatem o pertencer por meio de agdes socio
ocupacionais em diferentes modalidades de grupos e
intervencdes familiares: atividades ladicas, expressivas,
cognitivas, artesanais / artisticas, corporais, psicomotoras,
desportivas, ritualisticas, linguisticas, culturais, laborativas,
de convivéncia, de lazer, atividades identitarias, atividades
basica e instrumental de vida didria

Participa¢do em reunides da equipe técnica;

treinar acolhidos para uso de transporte coletivo conforme
demanda e necessidade;

acompanhar juntamente com a psicologa, um acolhido para a
realizagao da compra de alimentos para a casa, fortalecendo a
autonomia e desenvolvendo a independéncia;

acompanhar os acolhidos em compras de produtos pessoais,
para reconhecimento monetario;

acompanhamento em atividades de lazer e culturais;
atualizagdo de prontuérios;

Terapeuta Ocupacional
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e estudos e discussao de casos com equipe;

e visitas domiciliares junto com a equipe técnica para
acolhimento;

e orienta¢do aos cuidadores em relacdo as atividades de vida

diaria que cada acolhido deve desenvolver diariamente;
e treino de orientacdo e mobilidade;

e Acompanhamento a consultas médicas e demais tratamentos
relativos a fungdo neurolégica e motora. Equipe Técnica

e visita domiciliar juntamente com a equipe técnica quando o
necessario;

e participag@o na aplicagao e desenvolvimento do PIA;

e reunides e troca de informagdes com a equipe técnica;

e orientagdo aos familiares e cuidadores quanto ao
comportamento dos acolhidos;

e escuta dos cuidadores e participagdo em reunido de
orientacao a estes;

e intervengao individual e grupal com os acolhidos;

e avaliar a possibilidade de visitas dos residentes as familias
juntamente com a Assistente Social e acompanhar os
mesmos quando preciso; )

e acompanhar os acolhidos em atividades de lazer e culturais;

e participa¢do em reunido da equipe técnica; Psicologa

e programagao de passeios, datas festivas e eventos das
familias junto a Assistente Social;

e discussdo de casos e acompanhamento junto a equipe
técnica;

e atualizagdo de prontuarios;

e Supervisdo do desenvolvimento de residente que faz
acompanhamento psicologico;

e orientar o comportamento adequado dos acolhidos em
ambientes como supermercado, padaria, farmacia, shopping,
restaurantes, ¢ demais lugares piblicos

e Promogao de agdes especializadas que visem o fortalecimento
de vinculos, convivéncia familiar e apoio a familia na fung¢ao

rotetiva e tarefa do cuidar. : -
P Equipe Técnica

e visita domiciliar/institucional anterior a inclusido de novos
acolhidos, bem como, regularmente aos familiares,
juntamente com equipe técnica;
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abertura de prontuério;

encaminhamento para retirada de documentagdo, quando for
0 caso;

escuta familiar/institucional no ato de novo acolhimento;
aplicacdo e desenvolvimento do PIA e desenvolvimento
diario, com as intervengdes e orientagdes conforme tema em
evidéncia;

atualizagao de prontuarios;

participacdo em reunido da equipe técnica com a
coordenagao;

providéncia de agendamento de consultas médicas e
odontoldgicas, bem como providéncia de medicamentos
junto as farmacias do Ambulatério de Saude Mental, Alto
Custo e Farmacia Popular;

administracdo do BPC sob supervisdo da coordenacao;
providéncia de contato telefonico dos acolhidos com secus
familiares;

providéncia de visitas familiares;

Assistente Social

Desacolhimento institucional, quando houver,
acompanhando o usudrio em sua nova moradia, seja a
inser¢do no nucleo familiar ou, quando possivel, moradia
independente.

Equipe Técnica

Articulagdo com Politicas Publicas, Orgdos do Sistema de
Garantia de Direitos e Servigos, Programas e Projetos da Rede
SocioAssistencial e Oscs.

Equipe Técnica

Agdes com Equipamentos de Garantia de Direitos (INSS,
Promotoria de Justica, CRAS, CREAS)

Equipe Técnica

Comemoragoes de  Festas, Aniversarios ¢ Datas
Comemorativas.

Equipe Técnica

Reuniao Geral

Equipe Gestora

Reunido e Planejamento com Equipe Técnica, Cuidadores,
Residentes e Familiares (quando houver).

Equipe Técnica

Reunido Equipe Gestora e equipe técnica

Equipe Gestora
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e Reunido Equipe técnica e cuidadores Equipe Técnica
IFORMAS DE ACESSO:

O acolhimento somente podera ser realizado por solicitagdo oficial da Secretaria Municipal de
Politicas Sociais, mediante determinagao do Poder Judicidrio, do Ministério Puablico ou requisi¢ao do

. % 3
Imével a ser alugado CR%)
A Associac¢io Pestalozzi de Sumaré, ao locar o imdvel usara como referéncia sempre que possivel, as

orientacdes da Resolugdo n® 109/2009, que dispde sobre a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, a previsdo do atendimento de jovens e adultos com deficiéncia em Residéncia
Inclusiva, no rol dos Servicos de Acolhimento Institucional através do Caderno de Orientagdo do
Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia em Residéncias
Inclusivas.

Sempre preconizando um espago fisico acolhedor, com estrutura fisica adequada e infraestrutura
necessaria, de forma a atender as diversidades e especificidades existentes e minimizando barreiras
que impedem a utilizagdo do espago ¢ o bem estar de cada jovem e adulto com deficiéncia, com
dependéncia.

Quartos

Cada quarto devera ter dimensao suficiente para acomodar as camas dos usuarios

(adaptadas, se necessario) e armarios para a guarda dos pertences pessoais de forma individualizada.
Nao ¢ recomendavel a utilizagdo de beliches para os usuarios.

Cada quarto devera acomodar at¢ 03 usuarios;

Caso o ambiente de estudos seja organizado no proprio quarto, a dimensao dos mesmos devera ser
aumentada.

Quantidade minima de médveis: 3 camas (0,80 m x 1,90 m);

2 criados-mudo (0,50 m x 0,50 m); 1 guarda-roupa (1,50 m x 0,50 m);

Circulagao minima entre as camas de 0,80 m. Demais circulagdes minimas de 0,50 m.

Sala de Estar

Com espago suficiente para acomodar o nimero de usuarios e cuidadores.

Largura minima da sala de estar: 2,40 m.

Quantidade minima de moveis:

sofas com nimero de assentos igual ao niimero de leitos e Estante/Armario TV.

Ambiente para refeicoes

Com espago ¢ mobiliario suficiente para acomodar o niimero de usuarios atendidos com seus
equipamentos (cadeiras de roda, bengala, etc) e os cuidadores.

Largura minima da sala das refei¢des: 2,40 m.

Quantidade minima de moveis:

3 mesas para 4 pessoas.

CREAS. ‘-"“f.«;ﬁ ,
' 5o
RECURSOS FISICOS E MATERIAIS e >
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Ambiente para Estudo

Podera haver espago especifico para esta finalidade ou, ainda, ser organizado em outros ambientes
(quarto, copa) por meio de espago suficiente e mobiliario adequado.

Banheiros

Banheiro com as adaptagdes necessarias para até 04 usuarios, considerando as necessidades de cada
pessoa em particular.

Largura minima do banheiro: 1,50 m.

Quantidade minima: 1 lavatério sem coluna, 1 vaso sanitario com caixa de descarga acoplada, 1 box
com ponto para chuveiro — (0,90 m x 0,95 m) com previsao para instalagdo de barras de apoio e de
banco articulado, desnivel max. 15 mm;

Assegurar a area para transferéncia ao vaso sanitario e ao box.

Cozinha

Com espago suficiente para acomodar utensilios e mobiliario para preparar alimentos. O espago d:
cozinha devera ser planejado e dimensionado de modo que os usuarios possam realizar atividades de
preparo dos alimentos, incluindo as ajudas técnicas necessarias, de preferéncia personalizadas para
cada individuo.

Largura minima da cozinha: 1,80 m. Quantidade minima: pia (1,20 m x 0,50 m); fogdo (0,55 m x
0,60 m); e geladeira (0,70 m x 0,70 m). Previsdo para armario sob a pia e gabinete.

Area externa

Varanda, quintal, jardim - espagos que possibilitem o convivio entre os usudrios € a vizinhanga
priorizando sempre a utilizagdo dos equipamentos publicos ou comunitarios de lazer, esporte e
cultura, proporcionando um maior convivio comunitario e incentivando a socializagdo dos

usuarios.

Area de Servico

Com espago suficiente para acomodar utensilios e mobiliario para conter equipamentos ¢ guardar
objetos e produtos de limpeza.

Quantidade minima:

1 tanque (0,52 m x 0,53 m),1 maquina (0,60 m x 0,65 m) ¢ armarios.

Todos os comodos

Espago livre de obstaculos em frente as portas de no minimo 1,20 m. Deve ser possivel inscrever, em
todos os comodos, 0 modulo de manobra sem deslocamento para rotagdo de 180° definido pela NBR
9050 (1,20 m x 1,50 m), livre de obstaculos.

Portas com batente que possibilite a inversao do sentido de abertura das portas.

Vio livre de 0,80 m x 2,10 m em todas as portas. Previsdo de area de aproximagao para abertura das
portas (0,60 m interno e 0,30 m externo), maganetas de alavanca a 1,00 m do piso.

Sala para equipe técnica

Com espago e mobilidrio suficiente para o desenvolvimento de atividades de natureza técnica
(elaboracao de relatorios, realizagao de atendimentos as familias, reunides etc.).

Sala de coordenacao/ atividades administrativa

Com espaco e mobilidrio suficiente para o desenvolvimento de atividades administrativas (area
contabil / financeira, documental, logistica etc.). Deve ter 4rea reservada para guarda de prontudrios
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Sala/ espago para reunides "5 \_

Com espago e mobiliario suficiente para a realizag¢@o de reunides de equipe e de atividades gi’iib‘ai"sf’"
Quarto para os cuidadores, auxiliares e apoio

Espago de descanso para a equipe de cuidadores, auxiliares e apoio em seu horério de almogo/jantar.
RECURSO MATERIAL UTILIZADO E ESTRATEGIAS DE INSERCAO NO SERVICO

O material utilizado seguira a proposta elaborada por cada técnico em sua area de atuagao detalhado
no Plano de A¢do Semanal, parte integrante do PIA.

A elaboracdo das acdes, terd como principio, o processo de escolha de cada usudrio, considerando
sua individualidade e suas especificidades, respeitando o desejo da participagdo nas atividades

proposta ofertando que sejam estimulantes e inovadoras.
Quadro de Recursos Humanos

Qtdade Funcao no Projeto Natureza do Vinculo Carga Horaria Semanal
01 Coordenador GlLT 40
01 Assistente Social CLET 30
01 Psicologa CLT 30
01 Terapeuta Ocupacional CLT 30
01 Aux. de limpeza CLT 40
01 Aux. de cozinha CLT 40
01 Cuidador Operacional . CLT 40
08 Cuidador CLT 12/36
08 Auxiliar de Cuidador CLL 12/36

Com o desenvolvimento de 07 Servicos de Residéncias Inclusivas, a experiéncia nos permite solicitar
a esta Secretaria a substitui¢do do profissional “motorista” para o profissional “cuidador operacional”
que tem além das atribuigdes da funcdo, a atividade de condutor de veiculo ja previsto em seu CBO,
diferente da funcdo de motorista que o limita para somente suas atribui¢des especificas, ficando
muitas vezes ocioso devido a falta de demanda.

Descricao das Funcoes:

Coordenador: Gestdo do servico; Elaboragdo, em conjunto com os técnicos e demais colaboradores,
do Plano Desenvolvimento do Usuario; Organizagdo da selegdo e contratagdo de pessoal e supervisdo
dos trabalhos desenvolvidos; Articulagdo com a rede de servigos e Conselhos de Direitos; Mediacdo
de conflitos e interesses: Gerenciamento dos cuidados relacionados as Residéncias; Organizagdo do
cotidiano; Administracao direta e/ou supervisdo, quando for o caso, dos beneficios ou eventuais
rendas dos moradores, em conjunto com o cuidador de referéncia;

Equipe Técnica: Elaboragdo, em conjunto com o coordenador e demais colaboradores, do Plano de
Desenvolvimento do Usuario Acompanhamento psicossocial e do grau de desenvolvimento pessoal
e funcional dos usuarios; Acompanhamento psicossocial de suas respectivas familias, com vistas a
reintegra¢io familiar, quando possivel; Apoio na selegdo dos cuidadores e demais funcionarios;
Capacitagio e supervisio técnica dos cuidadores e demais funciondrios; Apoio e acompanhamento

do trabalho desenvolvido pelos cuidadores; Encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto
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com outros atores da rede de servigos sobre encaminhamentos necessarios ao acompanhamento das
pessoas com deficiéncia e suas familias; Organizagdo das informagdes das pessoas com deficiéncia e
respectivas familias, na forma de prontuario individual; Constru¢do conjunta com o usuario na
organizagao do cotidiano, no desenvolvimento de adaptagdes, na escolha de equipamentos de
tecnologia assistiva; Promogdo do desenvolvimento dos usudrios como sujeitos de direitos a partir de
processos de emancipagao, inclusdo social autonomia; Elaboracio, encaminhamento e discussao com
a autoridade judiciaria e Ministério Publico nas situagdes de tutela dos moradores; Preparagao,
quando for o caso, da pessoa com deficiéncia para o desligamento do servigo, em parceria com o
cuidador de referéncia; Mediagdo, em parceria com o cuidador de referéncia, do processo de
reaproximagao e fortalecimento do vinculo com a familia de origem, quando for o caso.

Cuidador Operacional: Uso do veiculo; Organizagdo da medicacdo; Cuidados basicos com
alimentagdo, higiene e protecdo; Organizagdo do ambiente; Apoio nas atividades da vida didria;
Contribuigdo para desenvolver a autonomia e a independéncia, respeitando o processo de cada um;
Organizacao de registros individuais sobre o desenvolvimento pessoal de cada usuario, de modo a
preservar sua historia de vida; Acompanhamento aos servigos de saude, educagao, profissionalizagao
¢ outros requeridos no cotidiano. Quando se mostrar necessario ¢ pertinente, um profissional de nivel
superior devera também participar deste acompanhamento; Apoio na preparagdo do usuario para o
desligamento, quando for o caso, contando com orientagdo ¢ supervisdo de um profissional de nivel
superior.

Cuidador (diurno e noturno): Cuidados basicos com alimentagdo, higiene e prote¢ao; Organizacao
do ambiente (espago fisico e atividades adequadas com vistas a promogao do grau de autonomia de
cada individuo); Apoio nas atividades da vida diaria; Contribuigdo para desenvolver a autonomia ¢ a
independéncia, respeitando o processo de cada um; Organizac¢ao de registros individuais sobre o
desenvolvimento pessoal de cada usuario, de modo a preservar sua historia de vida;
Acompanhamento aos servigos de saude, educacdo, profissionalizagdo e outros requeridos no
cotidiano. Quando se mostrar necessario e pertinente, um profissional de nivel superior devera
também participar deste acompanhamento; Apoio na preparacdo do usudrio para o desligamento,
quando for o caso, contando com orientagao e supervisao de um profissional de nivel superior.
Auxiliar de cuidador (diurno e noturno): Apoio as fun¢oes do cuidador e auxilio no cuidado com
a Residéncia.

Auxiliar de Servi¢os Limpeza: Cuidados com a Residéncia (organizacao ¢ limpeza do ambiente) ¢
preparagdo dos alimentos, lavanderia, dentre outros.

Auxiliar de Cozinha: Manuseio e preparagao de alimentos e atividades correlacionadas a fungao.

PLANO DE CAPACITACAO PROFISSIONAL

Reconhecendo a necessidade de se manter uma equipe qualificada e capacitada para atuagdo no
Servigo de Residéncia Inclusiva, serd ofertado programa de capacitagdo profissional continua.
Considerando que as capacitagdes possuem carater ciclico, devido a rotatividade de profissionais.
As tematicas serdo apresentadas de acordo com as demandas e necessidades identificadas, tanto em
relagdo aos usuarios quanto em relagdo aos profissionais da residéncia. Algumas tematicas serdo
sugeridas, conforme abaixo, envolvendo a participagdo de uma ou outra area, mais especificamente:
A rede de apoio existente e atuagdo de cada ator;

Os tipos de deficiéncia e suas caracteristicas;
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Interacdo interpessoal;
Manejo e cuidados na higiene pessoal: uso adequado de banheiro, higiene intima, bucal, banho,
sonda;

Cuidados no manejo em transferéncias e posicionamento adequado no leito; ao sentar, deitar e
levantar;

Auxilio na locomog¢do com muletas, andadores, cadeiras de rodas;

Manejo de orteses, proteses;

Adaptagao de utensilios;

Facilitagdo nas atividades de vestudrio: despir e vestir; manejo de botdes, ziper, lago, velcro;

A educagdo inclusiva para o jovem e o adulto com deficiéncia;

A inclusdo da pessoa com deficiéncia no mundo do trabalho;

Primeiros Socorros

A Violéncia contra a pessoa com deficiéncia.

8. METAS E RESULTADOS ESPERADOS

. TEMPO DE

METAS DURACAO RESULTADOS ESPERADOS
Garantir em até 100% condigdes fisica e Dar aos residentes possibilidades
operacional do Servigo de Residéncia | . Permanente de uma vida digna e com
Inclusiva para até¢ 12 usuarios. qualidade.
Oferecer em até 100% habitabilidade aos Com local adequado de moradia
usuarios. Permanente contribuir com a restauragao e

preservac¢ao integral do usuario.
Garantir em até 100% recursos materiais Dar aos usudrios condi¢des de
permanentes e consumo, equipamentos, habitabilidade por meio dos
. o . Permanente .. ..
vestuarios, condi¢oes adequadas de saude, materiais adquiridos.
nutrigdo e higiene.
Elaborar e manter em até 98% atualizado Assertividade nas acgoes dos
5 Permanente "

os PIAS e POC dos usuarios. usuarios.
Realizar em até 100% atividades coletivas Assegurar que todos os usudrios
que contribuam para a construgdo Diario estejam mais cientes de seu
progressiva da autonomia e socializagao. protagonismo no meio social.
Realizar em at¢ 100% atividades Identificar e mapear habilidades e
individuais que contribuam para a Diario aptidoes dos usuarios.
identificagao de suas potencialidades.
Alcangar 98% das propostas ofertadas Novas possibilidades de escolhas
pelos Setores de Terapia Ocupacional, Diario com condig¢des dignas.
Psicologia e Servigo Social.

11
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Assegurar e estimular o contato dos [ Estabelecer e/ou manter vinculos
usuarios com suas familias. Permanente | familiares através de visitas ou
| contato telefonico.

Articulagao com Politicas Publicas ¢ Rede | Obter apoio da Rede para facilitar

SocioAssistencial em até 90%. Semanal a construgdo conjunta do projeto
de vida dos usuarios.

Acgdes com Equipamentos de Garantia de Agilizar o0s  processos  que

Direitos (INSS, Promotoria de Justiga, Semanal liberacao de beneficios, curatelas

CRAS, CREAS) em até 95%. | e demais direitos dos usuarios.

Proporcionar Atividades Festivas em até Assegurar que 0S8  usuarios

100%. Mensal desenvolvam vinculos
comunitarios.

Cumprir ao cronograma de reunides em até Semanal Monitoramento e ajuste das agdes

99%. propostas.

Capacitar em até 98% equipe técnica ¢ de Garantir  um  trabalho de

apoio através de treinamentos, oficinas ¢ Tiisnsetial exceléncia através de capacitacdes

rodas de conversas. técnicas, de forma pratica e
humanizada.

Cumprir em até 100% prazos das . Afim de se manter a parceria

documentagdes solicitadas que compde a Permanente apresentando documentagdes nos

parceria (certiddes, relatérios, prestagao de prazos pré estabelecidos.

contas...)

8.1 AFERICAO DO CUMPRIMENTO DAS METAS

O processo avaliativo sera continuo, considerando principalmente a responsabilidade de cada
profissional, nos aspectos positivos e negativos ¢ na busca constante para o aprimoramento do
trabalho desenvolvido, visando a melhoria na qualidade de vida de nossos residentes, com acesso aos
servigos das politicas publicas setoriais, e ainda, aprimorando sua convivéncia familiar e comunitaria.
Para o melhor desempenho do trabalho serd promovido, a¢des de monitoramento que chequem a
eficiéncia e eficacia dos servigos prestados permitindo constantes ajustes durante sua execugao.
Como medidor de avaliagao sera utilizado:

® Reuniao multidisciplinar semanal;

» Avaliacdo continua realizada por equipe multidisciplinar, residentes e familiares com a
finalidade de verificar o desenvolvimento das atividades propostas dos servicos e propor alteragdes
se necessarias;

. Comparativo entre metas tragadas e resultados alcangados;

® Relatorio de atividades;

@ Registro fotograficos;

® Monitoramento dos servigos através de pesquisas com os residentes e familiares;

. PIA que também serd um instrumento que contribuird para o processo de coleta de dados e
auxiliara na avaliacao dos residentes, contemplando as singularidades e suas especificidades auxiliara

12
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na avalia¢@o dos residentes, contemplando as singularidades e suas especificidades. .:‘éf

Indicadores de Aferi¢ao

Encaminhamentos a Rede Socioassistencial e
Politicas Publicas:

. . - e - (
Me10§ de Verificacio dos Indicadores gu CSS
Reunides e relatorios; >

Encaminhamentos a servigos e
equipamentos:

Relatorios com quantitativo de consultas, visitas e
reunides.

Adesao as atividades propostas;

Relatorios e registros fotogréficos;

Fortalecimento de vinculos:

Relatorios com quantitativo de visitas e
telefonemas;

Acgdes festivas;

Relatorios e registros nas redes sociais:

9. PREVISAO DE RECEITAS

O valor para desenvolvimento do servigo sera repassado mensalmente a OSC, através de transferéncia
bancdria, com parcelas de R$87.455,77 (oitenta e sete mil, quatrocentos e cinquenta e cinco reais e
setenta e sete centavos), totalizando o valor global de R$2.098.938.48 (dois milhdes, noventa e oito
mil, novecentos e trinta e oito reais e quarenta e oito centavos) em 24 (vinte € quatro) meses,

que sera reajustado pelo IPCA, a cada 12 (doze) meses de parceria.

13
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. 10 "

ENTO DA APLICACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

Valor 24

Profissionais Valor
Unitario Mens meses
al
Total
Folha de | Coordenador 01 R$ 4.900,00 RS R$ 117.600.00
4.900.00
pagnatme Assistente Social 01  |R$3.100,00 R$ R$ 74.400.00
. 3.100,00
o(salari " sloga 01 |R$3.100.00 RS RS 74.400,00
o bruto) 3.100.00
Terapeuta 01 RS 2.580.00 R$ R$ 61.920.00
Ocupacional/Pedagogo 2.580.00
Aux. de limpeza 01  |R$ 1.600.00 R$ RS 38.400,00
1.600,00
Aux. de cozinha 01 R$ 1.900.00 RS R$ 45.600.,00
1.900.00
Cuidador Operacional 02 [R$2.361,33 R$ R$ 113.343,84
' 4.722.66 :
Cuidador 06 |R$2.136.44 R$ R$ 307.647.,36
12.818.64
Auxiliar de Cuidador 08 |R$1.799.10 R$ RS 345.427.68
14.392.82
R$ RS
49.114,12 1.178.738,88
Encargos Trabalhistas 39,7%: INSS, FGTS. 13° salario. R$ RS 467.673,84
Férias, Rescisdo, Multa Rescisoria, entre outros conforme a 19.486.41
necessidade do servigo.
Beneficios aos funcionarios: vale transporte, cesta bdsica. R$ RS 31.200,00
convénios, seguro de vida, exames admissionais, periodicos e 1.300.00
demissionais, sindicato, entre outros conforme a necessidade do
servigo.
Provisionamento de dissidio 3% R$ RS 35.340,48
1.472.52
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Aquisi¢do de produtos alimenticios: Mercearia em geral;
Agougue em geral; Hortifruti em geral: Padaria em geral;
Exemplos: agticar, arroz, feijdo, dleo, farinhas de trigo, de milho
e de mandioca, polvilho, macarrdo, extrato de tomate, catchup,
refrigerante, suco, achocolatado, maionese, bolachas, creme de
leite. leite condensado, batata palha, temperos, ovo, coco ralado,
milho verde, ervilha, 6leo, azeite, azeitona, gelatina, margarina,
manteiga, leite, legumes, verduras e frutas, carne bovina, suina e
frango, mugarela, presunto, calabresa, bacon, pées, hortaligas,
legumes, temperos entre outros.

R$
2.500,00

RS 60.000,00

Aquisicio de material de escritorio e informatica: folha
sulfite, marca texto. tinta para impressora, bloco de flipchart,
pincel atdmico marcador flipchart, caneta e apagador para
quadrobranco, cartolina, lapis de cor, caneta, lapis de escrever,
borracha, apontador, régua, clips, grampeador, eva, pastas
suspensas,

pastas L, pastas em gerais, entre outros

R$
150,00

RS 3.600,00
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Aquisi¢io de material didatico e pedagégico: jogos educativos, pedagogicos RS 150.00 RS 3.600,00
§ ;

interativos entre outros

Aquisi¢iio de produtos de higiene e limpeza: sabonete, sabonete liquido.

absorventes. creme dental, fio dental, shampoo, condicionador, desodorante,

hidratante corporal, papel toalha para mio entre outros; vassoura, rodo, pano

de chdo, pa de lixo, sabdo em po, sabdo em barra, detergente, R$ 500.00 RS 12.000,00
desengordurante, multiuso, palha de ago, esponja, alcool, desinfetante. cloro,

saco de lixo, luva para limpeza, fosforos, soda caustica, papel toalha, limpa

aluminio, papel higiénico.

entre outros.

Aquisi¢io de Material de Consumo: Roupas de Cama, Mesa e Banho, RS 6.000,00
entre R$ 250.00

outros

Aquisi¢io uniformes e EPI's: camisetas para equipe técnica. equipe de

cuidadores, uniformes para profissionais de cozinha e limpeza, EPI’s para R$ 150.00 RS 3.600,00
todos

os profissionais se necessario. entre outros

Utilidade Publica: energia elétrica, aguas, gas, tv a cabo, ipternet, telefonia RS | RS 24.000,00
fxa 1.000,00 *

e movel, entre outros

Locag¢ao de Imével R$ RS 152.400,00

6.350,00
Locacio de Veiculo R$ RS 48.000,00
2.000,00

Material e Servicos: Pequenos Reparos, Manutengdo e Conservagdo

Predial, R$516.36 | RS 12.392,64
Reposi¢do e Pequenos Reparos de bens permanentes quando necessario,

entreoutros

Servico de Terceiros : Combustivel e demais manutengdes veicular,

Assisténcia Médica. odontologica, farmécia, suplemento nutricional, exames ‘

em geral, Assessoria juridica e contabil, Despesas com servigos de cameras R 5

tanto para reposigdo quanto na manuten¢do dos mesmos, Despesas com 2_00300 - RS 48.000,00
Capacitagdo Técnica, Passeios, Eventos, Seminarios, Palestras,

Comemoragdes, despesas com

jardinagem, esgoto entre outros

Reposi¢io de Bens Permanentes R$ 516.36 RS 12.392,64
VALOR TOTAL: 87.455.77 RS 2.098.938.48
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de Sumaré
: QUADRO RESUMO DO BALENCETE FINANCEIRO
Descricio Valor Mensal Valor Total
1° ao 24° més

Despesas com RH R$ 71.373,05 R$ 1.712.953,20

(salarios, encargos e

beneficios) |

Aquisic¢ao de produtos R$ 2.500.00 R$ 60.000,00

~ alimenticios

Aquisi¢io de material RS 150,00 R$ 3.600,00

de escritorio e

informatica

Aquisi¢do de material R$ 150,00 R$ 3.600,00

didatico e pedagogico '

Aquisi¢do de produtos R$ 500.00 R$ 12.000,00

de higiene e limpeza

Aquisi¢do de Material R$ 250,00 R$ 6.000,00

w2 de Consumo

Aquisi¢do uniformes e R$ 150,00 R$ 3.600,00
| EPI’s
|
i Utilidade Piblica R$ 1.000,00 R$ 24.000,00
‘ Locacio de Imével R$ 6.350,00 R$ 152.400,00
| Locacio de Veiculo R$ 2.000,00 R$ 48.000,00
1

Material e Servicos R$ 516,36 RS 12.392,64
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Servico de Terceiros R$ 2.000,00 RS 48.000.00
Reposi¢io de Bens R$516.36| RS 12.392.64
Permanentes
11. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
1° Més 2° Més 3° Més ‘ 4° Més 5° Més 6° Més
Valor Valor Valor Valor Yalor Valor
R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455,77 R$87.455.77 R$87.455,77
7° Més 8° Més 9° Més 10° Més 11° Més 12° Més
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
R$87.455.77 R$87.455,77 R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455,77
13° Més 14° Més 15° Més 16° Més 17° Més 18° Més
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
R$87.455.77 R$87.455,77 R$87.455.77 R$87.455,77 R$87.455.77 R$87.455,77
19° Més 20° Més 21° Més 22° Més 23°Més | 24°Més |
Valor Valor Valor | Valor Valor Valor
R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455.77 R$87.455,77
) TOTAL: R$2.098.938.48
12. DATA E ASSINATURA
Pouso Alegre/MG. 09 de maio de
2024.
DARCY Assinado de forma
digitalpor DARCY
BORTOLOTTIL: 7' soxropry7 (79
-03'00’
Darcy
Bortolotti
Presidente
Associacdo Pestalozzi de
Sumaré
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