PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

MINUTA DE EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 127/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 279/2023

MODO DE DISPUTA: ABERTO

TIPO: MENOR PRECO POR LOTE

ORGAO: SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO URBANO

INICIO DO ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS: 12/12/2023 as 17h00min
ABERTURA DA SESSAO: 27/12/2023 AS 09h00min.

ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS:27/12/2023 a partir das 09h01min.

1. N&o havendo expediente na data supracitada, a data limite para encaminhamento das Propostas Comerciais,
bem como a data para a sessao do Pregdo ficara prorrogada para o primeiro dia Util subsequente, nos mesmos
horarios.

2. Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Municipio de Pouso Alegre, por meio da
Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, sediada na Rua dos Carijés, n° 45, Centro, Pouso
Alegre/MG, CEP 37550-050, que realizara licitacio, na modalidade PREGAO na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do, do
Decreto n°® 7892, de 23 de janeiro e 2013, Decreto Municipal 5.130 de 01 de abril de 2020 aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

3. O encaminhamento das propostas devera ser efetuado até a data e horario fixados para abertura das propostas
comerciais.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto desta licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA INFORMA(;AO PARA FORNECIMENTO
POR PRAZO DETERMINADO DE LOCACAO DE SOFTWARE COMO SERVICO (SOFTWARE
AS A SERVICE - SAAS) DE GESTAO TERRITORIAL MULTIFINALITARIO E SOLUCAO DE
MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS
NA WEB, INCLUINDO SUPORTE MENSAL, HOSPEDAGEM EM NUVEM, TREINAMENTO,
ATENDIMENTO TECNICO VIA HELP-DESK E DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS PARA
ATENDIMENTO DA PREFEITURA DE POUSO ALEGRE, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado serd 0 MENOR PRECO POR LOTE, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas correspondentes a execucdo da presente prestacdo de servi¢o correrdo por conta da dotagdo
orcamentaria:

Recursos Utilizados

Cadigo Reduzido:|[1865
Orgéo:2 - PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Unidade:[10 - SECRETARIA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Acao:[ 2094 - MANUTEN(}AO DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
Vinculo:|3339040020000000000

Recursos Utilizados

Cadigo Reduzido:[1592
Orgéo:[2 - PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Unidade:[10 - SECRETARIA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Acéo:| 2095 CONSERVACAO, PRESERVACAO E RECUPERACAO AMBIENTAL
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PREFEITURADE Superintendéncia de

POUSO ALEGRE Gestio de Recursos Materiais

Recursos Utilizados

Vl'ncu|0:|3339040020000000000

3. DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL COMPRAS PUBLICAS

3.1. Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar do Pregdo deverdo estar credenciados junto
ao Portal Compras Publicas, provedor do sistema eletronico.

3.2. Qualquer informagdo acerca do credenciamento poderd ser obtida através do site
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/18/, conforme instru¢des nele contidas e ainda, junto ao
Departamento de LicitacGes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n® (35) 3449-4023 ou pelo e-mail:
licitapamg@gmail.com.

3.3. O Municipio de Pouso Alegre ndo possui autonomia para intervir no credenciamento dos fornecedores para
obtencdo da chave e senha de acesso, haja vista ser este procedimento de exclusiva responsabilidade do Portal
Compras Publicas, provedor do sistema eletronico.

3.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este
Pregdo.

3.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢Ges efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Portal de Compras Publicas.

4.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e para 0
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.4. N&o poderdo participar desta licitacdo os interessados:
4.4.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagéo vigente;
4.4.2. que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.4.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente;

4.4.4. que se enquadrem nas vedacOes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993,;
4.4.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou liquidacéo;
4.4.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.5. Como condicdo para participacdo no Pregdo, a licitante assinalara em campo proprio do sistema eletronico,
relativo as seguintes declaraces:

4.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

a) nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo
“nao” impedira o prosseguimento no certame;

b) nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.
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4.5.2. que esta ciente e concorda com as condigBes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. que cumpre 0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta em
conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicéo;

4.5.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constitui¢do Federal;

4.5.7. que as locacBes sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as sangdes previstas
em lei e neste Edital.

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

5.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou providéncias em
relacdo ao presente Pregdo, ou ainda, para impugnar este edital, desde que o faga com antecedéncia de até 02
(dois) dias uteis da data fixada para recebimento das propostas, observado o disposto no Decreto Municipal
5.130 de 01 de Abril de 2020.

5.2. As impugnacdes deverdo ser feitas mediante peticdo a ser enviada, preferencialmente de forma eletronica,
via sistema.

5.2.1. O Municipio ndo se responsabilizara por impugnac¢des enderegadas por outras formas ou outros enderecos
eletrdnicos, sob pena de preclusdo do direito.

5.2.2 Decaird do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia atil que
anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, sendo intempestiva, a comunicac¢do do suposto vicio
ndo suspenderd o curso do certame.

5.2.3. A impugnacao feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo licitatdrio,
ao menos até o transito em julgado da decisao a ela pertinente.

5.2.4. Decaira também do direito de impugnar, perante a Administracdo, os termos deste edital, aquela que,
tendo-0 aceito sem objecdo, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregdo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipétese que néo serd aceita como recurso.

5.2.5. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, responder as impugnag¢des no prazo de 02 (dois)
dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido e, podera ainda se necessério for, requisitar subsidios
formais aos responsaveis pela elaboracéo do edital e dos anexos.

5.2.6 Quando o acolhimento da impugnacdo implicar em alteracdo do edital, capaz de afetar a formulagéo das
propostas, serd designado nova data para a realizagdo do certame.

5.2.7. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, preferencialmente de forma
eletrdnica, via sistema.

5.2.7.1. Caberéa ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, responder os pedidos de esclarecimentos no prazo
de 02 (dois) dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido e, podera ainda se necessario for, requisitar
subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos.
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5.2.8. As impugnacGes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame, salvo se
ndo houver implicacGes na formulacdo das propostas.

5.2.9. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitago.

5.2.10.As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e
a Administracéo.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e
o0 horério estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio dessa documentac&o.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por meio
de chave de acesso e senha disponibilizados pelo Portal Compras Publicas.

6.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacéo de habilitacdo, ainda
que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

6.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante a sessdo publica do Pregéo,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagfo anteriormente inseridos no sistema;

6.6. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagéo entre as propostas apresentadas, o que
somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de negociacgao e julgamento da proposta.

6.7. Os documentos que compBem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente seréo
disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes
campos:

7.1.1. Valor unitario e total do item ou percentual de desconto;

7.1.2. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagOes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, a marca, o modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero do
registro ou inscri¢do do bem no 6rgdo competente;

7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no fornecimento dos
bens.

7.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

7.5. O prazo de validade da proposta nédo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

7.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos Contratados pode ensejar
a fiscalizacdo do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais €, ap6s o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessérias ao exato cumprimento da
lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucdo do contrato.
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8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

8.1. A abertura desta licitacdo dar-se-a4 em sesséo publica, por meio de sistema eletr6nico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro juntamente com a Equipe de Apoio, verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com o0s requisitos estabelecidos neste Edital, que
contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificacfes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério, levado a
efeito na fase de aceitacdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da
fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo MENOR PRECO POR LOTE

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as
regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao Gltimo por
ele ofertado e registrado pelo sistema.

8.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderé ser inferior a vinte (20) segundos e o
intervalo entre lances ndo poderd ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente
descartados pelo sistema os respectivos lances.

8.8.  Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

8.9. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos 02 (dois) minutos do periodo de
duracdo da sessdo publica.

8.10. A prorrogagdo automética da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 02 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive no caso de
lances intermediérios.

8.11. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

8.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, poderd o pregoeiro,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecucdo do melhor preco.

8.13. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

8.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
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8.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

8.16. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a (10) dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

8.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.18. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5%
(cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

8.19. A melhor proposta classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma dltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao automatica para tanto.

8.20. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.21. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.22. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art.
3° 8§29 daLein® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

8.22.1.no pais;

8.22.2.por empresas brasileiras;

8.22.3.por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.22.4. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na

legislacdo.

8.23. Persistindo o0 empate, a proposta vencedora seré sorteada pelo sistema eletrdnico dentre as propostas ou
os lances empatados.

8.24. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em
condicOes diversas das previstas neste Edital.

8.25.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, poderé
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.25.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

8.25.3. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que
a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova verificacéo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

8.26. ApoOs a negociagdo do prego, o0 Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro com auxilio da &rea técnica examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do pregco em relagdo ao maximo estipulado

para contratacdo neste Edital, observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto
n.° 10.024/2019.
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9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao pre¢o maximo
fixado (Acorddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), desconto menor do que 0 minimo exigido ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbélicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
materiais e instalacBes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

9.3. Na hipétese de necessidade de suspensédo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

9.4. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo a ser estabelecido, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

9.4.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletrénico, ou,
se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletrdnico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

9.4.3. Caso a compatibilidade com as especificacdes demandadas, sobretudo quanto a padrdes de qualidade e
desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro exigira que o licitante
classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de ndo aceitacdo da proposta, no local e prazo a ser
indicado.

9.4.3.1. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horério de realizagdo do procedimento para
a avaliacdo das amostras, cuja presenca serd facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

10.4.3.2. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

9.4.3.3. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacBes previstas neste Edital, a proposta do licitante
seré recusada.

9.4.3.4. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara
a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a& com a verificagdo da(s)
amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no Termo
de Referéncia.

9.4.3.5. Os exemplares colocados a disposi¢do da Administracdo serdo tratados como prot6tipos, podendo ser
manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela anélise, ndo gerando direito a ressarcimento.

9.4.3.6. Apds a divulgacdo do resultado final da licitagdo, as amostras entregues deverdo ser recolhidas pelos
licitantes, nos termos e condi¢fes a serem divulgadas pelo Pregoeiro. Transcorrido o prazo, sem que haja
manifestacdo da empresa, as amostras poderdo ser descartadas pela Administracdo, sem direito a ressarcimento.

9.4.3.7. Os licitantes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condigdes indispensaveis a
realizacdo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, Necessarios ao seu
perfeito manuseio, quando for o caso.

9.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, 0 Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

9.6. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em
condicGes diversas das previstas neste Edital.

-

-

[=]

=

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende netipf578aa

165228,

7



PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

9.7. Também nas hip6teses em que o0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar
com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9.8. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.9. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que
a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida, se for o caso.

9.10. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

9.11 DA PROVA DE CONFORMIDADE DO SISTEMA

9.11.1. Objetivo e abrangéncia: Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e
prejuizos causados por uma aquisicdo que ndo atenda as necessidades da Administracdo Publica, devera ser
realizada prova de conceito em sessdes especificas (ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema
ofertado pela proponente e se este atende aos requisitos dos modulos para atender as necessidades da
Contratante, antes da fase de analise documental da sesséo de pregéo;

9.11.2. Néo pretende a Administracdo analisar os sistemas ofertados para fins de classificacdo das propostas;

9.11.3. Trata-se na verdade, de hipdtese de verificacdo acerca da veracidade e real compatibilidade da proposta
com as especificacBes do edital;

9.11.4. O artigo 4 °, VIl e X, da Lei n® 10.520/2002, ¢é expresso ao dispor que, aberta a sessdo, proceder-se-a a
imediata abertura das propostas e a verificacdo da sua conformidade com o0s requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio;

9.11.5. Da forma de realizacdo da Prova de Conceito: serd exigida apresentacdo de prova de conceito, conforme
as condigdes abaixo:

9.11.5.1. Finalizada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro convocard a equipe técnica da Prefeitura e o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar para apés 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de convocacao,
iniciar a Prova de Conceito.

9.11.6. A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das areas que serdo
atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

9.11.7. O licitante que ndo comparecer na data marcada para demonstracédo sera desclassificado automaticamente
do certame, podendo ocorrer a convocacdo do licitante classificado em segundo lugar e assim sucessivamente.

9.11.8. O licitante deverd instalar a ferramenta, em equipamento préprio, para demonstragdo das funcionalidades
do sistema aos membros da equipe técnica da prefeitura. Esta equipe fara uma avaliacdo da ferramenta e
confrontara suas funcionalidades com os requisitos especificados neste TERMO DE REFERENCIA.

9.11.9. Poderéo os licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para desenvolver as atividades
de demonstracdo solicitadas.

9.11.10. Caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% dos requisitos definidos como obrigatérios por
mabdulo, este sera desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para 0 mesmo procedimento de avaliacéo
e assim sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.

9.11.11. Os requisitos definidos como passiveis de desenvolvimento por médulo do programa deverdo ser
apresentados em até 90 dias contados da data da assinatura do contrato.

9.11.12. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos a
prova de conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum
modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em ata.

9.11.13. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em conformidade com este
Edital, ela seréd aceita, caso ele seja reprovado, sua proposta sera desclassificada e sera convocado o licitante
classificado em segundo lugar e assim sucessivamente;

9.11.14. Os itens a serem avaliados na prova de conceito constam no item 18 e seguintes;
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9.11.15. Os documentos de habilitagdo somente serdo abertos assim que uma das empresas seja aprovada na
prova de conceito.

10. DA HABILITACAO

10.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condicBes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

c) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacbes por llicitos Administrativos - CADICON,
mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

10.1.2.Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

10.1.3 A tentativa de burlar serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros.

10.1.4. O licitante ser& convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacéo.

10.1.5.Constatada a existéncia de sancéo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de condicéo de
participacéo.

10.1.5.1. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

10.1.6.Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessérios a
confirmacgdo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em
formato digital, via sistema, no prazo a ser pré-estabelecido, sob pena de inabilitac&o.

10.1.7. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentago
dos documentos originais ndo-digitais, quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

10.1.8.Néo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.1.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspenderd a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.1.10. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.1.11. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitacéo,
havera nova verificacéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC
n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

10.1.12. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficard
obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em
que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da
aplicacdo das sancdes cabiveis.

10.1.13. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagdo recaira sobre o(s)
item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo do licitante nos
remanescentes.
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10.1.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor.

10.1.15. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.1.16. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas
contribuicdes.

10.2. Habilitagdo juridica:
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo e alteracBes subsequentes devidamente registrados, em se tratando de sociedade comercial, e
no caso de sociedades por a¢6es, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir;

e) Em se tratando de Micro Empreendedor Individual — MEI, o Contrato Social ou Estatuto poderd ser
substituido pelo Certificado da Condic@o de Micro Empreendedor Individual — CCMEI.

10.2.1.0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagéo respectiva;
10.3. Regularidade fiscal e trabalhista:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro Estadual ou Municipal de contribuintes da sede da licitante, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio da sede ou domicilio da licitante, relativa aos
tributos mobiliarios e imobiliarios, dentro do prazo de validade.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal,
dentro do prazo de validade.

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, que devera ser feita através da apresentagao da Certidao
Negativa de Débitos — CND ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, dentro do prazo de validade.

f) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, que devera ser feita
através da apresentacdo do CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal, dentro do prazo de validade.

g) Prova da regularidade dos Débitos Trabalhistas, de acordo com a Lei Federal 12.440/2011, dentro do
prazo de validade.

h) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste certame, deverdo
apresentar toda a documentacédo exigida para a comprovacéo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta
apresente alguma restricdo;

1) Havendo alguma restrigdo na comprovacgdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de
05 (cinco) dias Uteis, a contar da convocacdo do Pregoeiro para apresentacdo, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas, com efeito, de certiddo
negativa;

I1) A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara na decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancfes previstas neste edital, procedendo-se a convocagdo dos
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licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatorio, nos termos do art. 4°,
inciso XXIII, da Lei 10.520/02.

10.3.1. As certidBes que ndo possuirem especificacdo a respeito do prazo de validade serdo aceitas com até
90 (noventa) dias da data de sua expedicao.

10.4. Qualificacdo Econdmico-Financeira.

a) Certidao Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo anterior a
sessenta dias da abertura da sessdo publica deste PREGAOQ, se outro prazo nao constar do documento.

b) Empresas em recuperacao judicial deverdo apresentar um dos seguintes documentos:

b.1) Apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que esta apta econdmica e
financeiramente a participar de processo licitatério nos termos das Leis 8.666/93 e 10.520/2002; ou

b.2) Plano de Recuperagdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento
a todos os requisitos de habilitacdo econémico-financeira estabelecidos no edital.

10.5. Qualificagdo Técnica

10.5.1 Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo,
por meio da apresentacdo de atestado (s) de capacidade técnico operacional, expedido (s) em nome da licitante
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia anterior nos servicos.

10.5.2. Em atendimento & Simula 263 do TCU, a licitante devera apresentar atestado (s) de Capacidade Técnica
Operacional, que comprove (m) a execucdo dos servi¢os com as caracteristicas similares, considerados de maior
relevéncia, a razdo de 50% das quantidades previstas, considerando as seguintes parcelas de maior relevancia:

e Fornecimento Sistemas de InformacGes Multifinalitario para Prefeituras, na modalidade Software como
servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente mobile, web e server;

e Locaco de Sistema de Monitoramento e Alerta de Eventos Climéaticos e Ambientais Extremos para
Prefeituras, na modalidade Software como servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente web e
mobile;

e Servigos de implantacdo, parametrizacdo configuracdo e integracdo de sistema de Monitoramento e
Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos para Prefeituras;

e  Servigos de Implantagdo e Integracdo em Sistemas de Informag8es Multifinalitario;

e Fornecimento de hospedagem em datacenter, central de atendimento ao usuario, servico de help-desk,
suporte e manutencao continuada;

e Treinamento e Capacitagdo em Sistemas de Informac6es em ambiente Web;

10.5.3 Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacéo,
por meio da apresentacdo de atestado(s) de Capacidade Técnico Profissional, devidamente registrados na
entidade profissional competente, expedido(s) em por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando experiéncia anterior nos servigos seguintes:

e Fornecimento Sistemas de Informagdes Multifinalitario para Prefeituras, na modalidade Software como
servicos - SaaS (Locacéo de Sistemas) em ambiente mobile, web e server;

e Locacdo de Sistema de Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos para
Prefeituras, na modalidade Software como servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente web e
mobile;

e Servigos de implantacdo, parametrizacdo configuracdo e integracdo de sistema de Monitoramento e
Alerta de Eventos Climéaticos e Ambientais Extremos para Prefeituras;

e Servicos de Implantacdo e Integracdo em Sistemas de Informac8es Multifinalitério;

e Fornecimento de hospedagem em datacenter, central de atendimento ao usuério, servico de help-desk,
suporte e manutencao continuada;

e Treinamento e Capacitacdo em Sistemas de Informac6es em ambiente Web;

10.5.4. Registro ou inscricdo da licitante e seus responsaveis técnicos na entidade profissional competente
(CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia e o CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo e
CRA - Conselho Regional de Administracao) com jurisdi¢do sobre a sede ou domicilio do licitante, sendo que a
Licitante vencedora, por ocasido da assinatura do contrato, devera apresentar o respectivo Visto dos responsaveis
técnicos na entidade competente de Minas Gerais.
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O(s) atestado(s) deverdo ser apresentados em papel timbrado da(s) emitente(s) assinados por autoridade ou
representante de quem os expediu com a devida identificacdo, em via original ou cépia reprografica autenticada.

10.5.5. Indicacdo das instalacdes da proponente e do seu aparelhamento.

10.5.6. Registro do sistema no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) ou ABES (Associacdo
Brasileira de Empresas de Software) ou qualquer outro de idoneidade em nome da licitante. Acaso a licitante
seja representante, devera apresentar carta de autorizacdo/delegacdo ou documento similiar, emitida pela
proprietaria do software, juntamente com o INPI, autorizando a comercializacéo ou distribui¢do do software.

10.5.7. Conforme ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo aos Dados), a contratada, devera
apresentar, sua politica de governanca e tratamento de dados pessoais contendo, inclusive, especificacdes
minimas sobre o plano de registro, comunicacdo e contingéncia de violacdo de dados, assinado pelo
representante legal da empresa e do respectivo encarregado de protecdo de dados pessoais da licitacdo (D.P.O.),
devidamente comprovado em ata notarial ou documento equivalente.

10.5.8. A licitante devera apresentar comprovar que possui em seu quadro técnico profissionais capacitados e
com experiéncia para execucdo dos servicos. A experiéncia dos profissionais devera ser comprovada através de
diplomas reconhecidos pelo MEC e a experiéncia atraves de atestados de capacidade técnica. O(S)
profissional(is) devera(&o) fazer parte do quadro da empresa licitante. A comprovagdo dever ser feita mediante
a apresentacdo de copia autenticada: do Registro de Empregado, do Registro na Carteira Profissional ou Contrato
de Trabalho, sendo possivel a contratacdo de profissional autbnomo que preencha os requisitos e se
responsabilize tecnicamente pela execucdo dos servicos, conforme simula 25" do TCESP. Em se tratando de
profissional sécio da empresa, a comprovacdo se fard mediante apresentagdo de copia autenticada do contrato
social em vigor;

v' 01 (um) profissional para gestdo do projeto (engenheiro cartégrafo, engenheiro agrimensor, agronomo
ou gedgrafo ou arquiteto) com experiéncia anterior comprovada através de atestado (s) ou documento
(s) compativel (is);

v" 01 (um) profissional para gestdo da informéatica (engenheiro, analista de software, ciéncia da
computacdo ou areas afins) com experiéncia anterior comprovada através de atestado (s) ou documento
(s) compativel (is).

v" 01 (um) profissional para gestdo da central de atendimento ao usuério (engenheiro, analista de sistema,
ciéncia da computacdo, comunicagdo social, administragdo ou &reas afins) com experiéncia anterior
comprovada através de atestado (s) ou documento (s) compativel (is).

v' 01 profissional para Andlise, Monitoramento e Alerta de Eventos Climéticos e Ambientais Extremos
(engenheiro cartdgrafo, engenheiro agrimensor, agrébnomo ou gedgrafo), com experiéncia anterior
comprovada através de atestado(s) ou documento(s) compativel(is);

11 - VISTORIA FACULTATIVA PARA ESCLARECIMENTOS

11.1. Atestado de Visita ou Declaracdo de Conhecimento dos Locais da Prestacdo de Servigos, informando que o
representante do proponente, devidamente qualificado, efetuou visita e obteve esclarecimentos e tomou
conhecimento de todas as informacdes, obstaculos e condi¢fes para execucdo dos servigos necessarios para
atendimento integral do objeto e obteve todos os dados necessarios para elaboracdo da proposta de pregos,
notadamente a infraestrutura de rede, informatica, situacdo cadastral do Municipio, quantidade e condi¢do dos
acervos de informacdes, entre outros.

11.2 Para a visita ao local, a licitante devera agendar dia e horario para visita, com o servidor Plinio Silva de
Paiva, fone (35) 3449-4072 pelo e-mail geoprocessamentopmpa@gmail.com, horario de expediente 8 as 14
horas.

11.3. A Visita Técnica é facultativa e podera ser efetuada até 02 (dois) dias anteriores da data designada para a
abertura da sessdo publica, mas deverd ser agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas junto
a Secretaria.

' SUMULA 25. - Em procedimento licitatério, a comprovagao de vinculo profissional pode se dar mediante contrato social, registro na
carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagdo de profissional auténomo que preencha os
requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugdo dos servigos.
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12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. A proposta reformulada do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2h00 (duas
horas), a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

12.1.1.ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

12.1.2.conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

12.2. A proposta final serd ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no decorrer da execugédo
do contrato e aplicacao de eventual san¢éo a Contratada, se for o caso.

12.2.1.Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, vinculam a Contratada.

12.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

12.3.1.0correndo divergéncia entre 0s precos unitérios e o preco global, prevalecerdo os primeiros; no caso de
divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes Ultimos.

12.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena
de desclassificacao.

12.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que ndo
corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

12.6. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apos a homologacéo.

13.  DOS RECURSOS

13.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacéo fiscal e trabalhista da licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de no minimo 30 (trinta)
minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencéo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra
qual(is) decisdo(Bes) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

13.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagao
da intencéo de recorrer, para decidir se admite ou néo o recurso, fundamentadamente.

13.2.1.Nesse momento o0 Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificard as condi¢es de
admissibilidade do recurso.

13.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto & intencdo de recorrer importard a decadéncia desse
direito.

13.2.3.Uma vez admitido o recurso, 0 recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias Uteis para
apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 03 (trés) dias Uteis, que comecardo a
contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

13.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco constante neste
Edital.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

14.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

-

-
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14.1.1.Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da sessdo
publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

14.1.2.Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor
ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

14.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

14.2.1.A convocagdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

15. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGCAO

15.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja
interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular deciséo dos recursos apresentados.

15.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara
o0 procedimento licitatério.

16. DA GARANTIA

16.1. Serd exigida da licitante vencedora a apresentagcdo, no prazo méximo de 10 (dez) dias da assinatura do
termo contratual, garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opcéo da CONTRATADA:

a) caucdo em dinheiro ou titulos da divida puablica federal;

b) seguro-garantia;

c) fianca bancéria.

16.2. A inobservancia do prazo de 10 (dez) dias da assinatura do termo contratual fixado para apresentagdo da
garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o méximo de 2% (dois por cento).

16.3. O prazo para entrega da garantia podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, caso necessario,
desde que justificativa fundamentada seja previamente apresentada para analise da CONTRATANTE antes de
expirado o prazo inicial.

16.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias corridos autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e
Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.5. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes
nele previstas;

b) prejuizos causados a Administracéo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execucao do contrato;
) multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.

16.6. A modalidade seguro-garantia somente seré aceita se contemplar todos os eventos indicados, observada a
legislacdo que rege a matéria.

16.7. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

-

-
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16.8. Para a garantia do Contrato, caso a CONTRATADA opte por apresentar titulos da divida publica, os
mesmos deverao ter valor de mercado compativel com o valor a ser garantido no contrato, preferencialmente em
consonancia com as espécies recomendadas pelo Governo Federal, como aquelas previstas no art. 2°, da Lei n°
10.179, de 06 de fevereiro de 2001.

16.9. Caso a CONTRATADA opte pela caugdo em dinheiro, devera providenciar o depoésito junto a Caixa
Econbmica Federal, nominal a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, para os fins especificos a que se destina,
sendo o recibo de depdsito o Unico meio habil de comprovacéo desta exigéncia.

16.10. A conta bancaria serd informada pela Secretaria de Administracdo e Financas ao licitante vencedor, caso
ele opte pela forma da caucéo supra informada.

16.11. ACONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir quaisquer imperfeicdes na execugédo
do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da CONTRATADA, de seu
preposto ou de quem em seu nome agir.

16.12. A autorizacdo contida neste subitem é extensiva aos casos de multas aplicadas depois de esgotado o prazo
recursal.

16.13. ACONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacéo que rege a matéria.

16.14. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no caso de
rescisdo por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

16.15. A garantia serd restituida automaticamente, ou por solicitagdo, no prazo de até 03 (trés) meses contados
do final da vigéncia do contrato ou da rescisdo, em razdo de outras hipdteses de extin¢do contratual previstas em
lei, somente apds comprovacao de que a empresa pagou todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes da
contratago.

16.16. A devolucdo da garantia ficara condicionada a comprovacdo pela CONTRATADA, da inexisténcia de
débitos trabalhistas em relacdo aos empregados que atuaram na execu¢do do objeto contratado.

16.17. A devolugdo da garantia contratual pressupde, por sua esséncia, a plena satisfacéo de todas as obrigagdes
contratuais, o que também envolve, por certo, a quitacdo dos encargos de indole trabalhista advindas da
execucdo do contrato. Assim, mostra-se justo e coerente condicionar a devolucdo da garantia contratual face a
prova de quitacdo de todas as verbas trabalhistas.

16.18. A devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em
dinheiro a titulo de garantia, sera acompanhada de declaragdo da Administracdo, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.19. Caso ocorra a prorrogacao da vigéncia do contrato, observadas as disposi¢6es constantes no art. 57, da Lei
n° 8.666/1993, a CONTRATADA deverd, a cada celebragdo de termo aditivo, providenciar a devida renovagao
da garantia prestada, com validade de 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual, tomando-se por base
o valor atualizado do contrato.

16.20. Nas hipo6teses em que a garantia for utilizada total ou parcialmente — como para corrigir quaisquer
imperfei¢des na execucdo do objeto do contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissdo da
CONTRATADA, de seu preposto ou de quem em seu nome agir, ou ainda nos casos de multas aplicadas depois
de esgotado o prazo recursal —a CONTRATADA deverd, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, recompor o valor total
dessa garantia, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste Termo de Referéncia, no Edital e na Lei
8.666/93, salvo na hipdtese de comprovada inviabilidade de cumprir tal prazo, mediante justificativa apresentada
por escrito e aceita pelo Fiscal do Contrato.

17. DOS PRECOS E REAJUSTE DE EVENTUAIS CONTRATOS

17.1. Os precos que vigorardo no ajuste serdo aqueles ofertados pela licitante vencedora.

17.2. O (s) preco (s) ofertado (s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da proponente, inclusive
encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto licitado, e constituird a Unica e completa

remuneracao pela sua execugdo.

17.3. Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

-
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16.4. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execuc¢do do ajustado, ou ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito, ou fato do
principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos da empresa detentora do contrato e a retribuicdo do Municipio de Pouso
Alegre/MG para a justa remuneragdo dos produtos poderda ser revisada, objetivando a manutencédo do equilibrio
econdmico - financeiro inicial do contrato.

17.5. A revisdo de precos do contrato se traduz em condicdo excepcional de ajuste financeiro, admitida a
qualquer tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis, restabelecer a relacdo entre encargos do
contrato e retribuicdo pelo Municipio de modo a manter as condi¢es essenciais de continuidade do vinculo
contratual.

17.6. Para autorizar a revisdo de preco, o desequilibrio econdmico-financeiro ocorrido devera ser retardador ou
impeditivo da execucéo do ajustado, o que ocorre quando a retribuicdo paga pelo Municipio ndo é suficiente para
saltar a totalidade dos custos contratuais em virtude de ocorréncia de fato excepcional.

17.7. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da alea econémica ordinaria,
devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do reajuste ou repactuacéo.

17.8. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicdes legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos
pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

17.9. Na hipotese da empresa contratada solicitar alteracdo de preco, a mesma terd que justificar o pedido,
através de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido,
tais como: lista de precos de fabricantes, notas fiscais de aquisicao de produtos, etc.

17.10. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliacdo de todos os precos do contrato,
constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e comprovagdo documental pela contratada,
podendo importar em aumento ou redugéo do valor contratado, conforme as constatacGes de oscila¢es apuradas.

17.11. Na hipétese de solicitacdo de revisdo de precos pela contratada, esta deverd comprovar o desequilibrio
econdmico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

17.12. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em
conjunto com a andlise dos requisitos dos itens anteriores a decisdo quanto a revisdo de precos solicitada pela
empresa contratada.

17.13. A eventual autorizacdo da revisdo de pregos sera concedida apds a analise técnica e juridica do Municipio
de Pouso Alegre/MG, porém contemplara os produtos fornecidos a partir da data do protocolo do pedido no
Protocolo Geral do Contratante, sendo lavrado termo aditivo.

17.14. Enquanto eventuais solicitacdes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas, a contratada ndo podera
suspender a entrega dos objetos e 0s pagamentos serdo realizados aos pre¢os vigentes.

17.15. O Municipio de Pouso Alegre/MG deverd, quando autorizada a revisdo dos pregos, lavrar Termo Aditivo
com 0s pregos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive para cobertura das diferengas
devidas, sem juros e correcdo monetéria, em relacdo aos produtos fornecidos ap6s o protocolo do pedido de
revisao.

17.16. O novo preco sO terd validade apo6s parecer da autoridade competente e, para efeito de pagamento do
produto porventura fornecido entre a data do pedido de adequacgdo, retroagira a data do pedido de adequagdo
formulado pela contratada.

17.17. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de mercado efetuada pelo
Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do certame bem como eventuais descontos concedidos
pela contratada, serdo sempre mantidos.

17.18. Durante a vigéncia do contrato, o preco registrado ndo podera ficar acima dos praticados no mercado. Por
conseguinte, independentemente de convocacdo pela Secretaria solicitante, no caso de reducdo, ainda que
temporaria, dos pregos de mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o novo preco que substituira o
entdo registrado.
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17.19. Durante a vigéncia do contrato, o valor global sera mantido pela contratada.

17.20. No caso de reajuste contratual, o indice para utilizacdo de base de célculo sera o IPCA. Nos contratos com
prazo de vigéncia de 12 meses ou mais, em caso de eventual prorrogacéo contratual, a CONTRATADA fara jus
ao reajuste contratual, previsto no art. 40, inciso XI, e art. 55, inciso Ill, da Lei 8666/93, a contar da data da
apresentacdo da proposta.

18. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

18.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1 ACONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo seguir as hormas descritas no Termo de Referéncia da(s)
Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo | do presente edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA RECISAO

20.1. Séo aplicaveis as sanc¢des previstas no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do
Anexo Il deste edital.

20.2. A rescisdo contratual dar-se-a nos casos e termos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.
21. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

21.1. Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da proposta
do licitante mais bem classificado.

21.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do certame em
relacdo ao licitante melhor classificado.

21.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor,
estes serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

21.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacfes e somente
sera utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hip6teses
previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/213.

22. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZA(;AO

22.1. O recebimento dos objetos assim como sua fiscalizagdo devera seguir o exigido no Termo de Referéncia
da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo | do edital.

23. DO PAGAMENTO

23.1. O pagamento dar-se-4 nos moldes descritos no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s)
constante do Anexo | do edital.

24. DOS PRAZOS

24.1. Os prazos dar-se-4 conforme descrito no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante
do Anexo | do edital.

25.  DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

25.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario

anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrério, pelo Pregoeiro.

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia — DF.

-
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25.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificacéo.

25.5. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranca da contratagao.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do
processo licitatério.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 0 do vencimento. S& se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
gue seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

25.10. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

25.11. Consultas ao Edital e demais informagdes relativas a este Pregdo, poderdo ser realizadas por meio dos
sites www.portaldecompraspublicas.com.br e https://pousoalegre.mg.gov.br/licitacao.asp e ainda junto ao
Departamento de Compras e Licitacdes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n° (35) 3449-4023 ou pelo e-
mail: editaispmpa@gmail.com.

25.12. As normas desta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados e o desatendimento de exigéncias formais, desde que ndo comprometa a aferigcdo da habilitacdo da
licitante e nem a exata compreensao de sua proposta, ndo implicara o afastamento de qualquer licitante.

25.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;

ANEXO Il - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO;

ANEXO I11- MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA;

ANEXO IV - DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DAS CONDIGOES LOCAIS.

Pouso Alegre/MG, de 08 dezembro de 2023.

Renato Garcia de Oliveira Dias
Secretario de Planejamento Urbano e Meio Ambiente

-

-
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Superintendéncia de

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

Gestao de Recursos Materiais

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
PARA FORNECIMENTO POR PRAZO DETERMINADO DE LOCAGAO DE SOFTWARE
COMO SERVIGO (SOFTWARE AS A SERVICE - SAAS) DE GESTAO TERRITORIAL
MULTIFINALITARIO E SOLUGCAO DE MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS
CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA WEB, INCLUINDO SUPORTE MENSAL,
HOSPEDAGEM EM NUVEM, TREINAMENTO, ATENDIMENTO TECNICO VIA HELP-DESK
E DEMAIS SERVIGCOS NECESSARIOS PARA ATENDIMENTO DA PREFEITURA DE POUSO
ALEGRE.

1.1. ESPECIFICAGCAO TECNICA DOS SERVIGOS:

Os servicos a serem contratados deverdo atender integralmente as especificacfes do presente Termo de
Referéncia. Descrevemos abaixo 0s produtos e servicos que deverdo ser fornecidos durante a vigéncia do
contrato.

Tabela 1: Tabela dos itens a serem fornecidos.

ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS Unid. | Qtde. @
1. ESTUDOS INICIAIS §
LEVANTAMENTO, ANALISE, DIAGNOSTICO, DIGITALIZACAO E ©
11 ORGANIZACAO DAS BASES DE DADOS ESTATICAS, BASE DE DADOS Unid. |1 ;
: DINAMICAS E ELABORACAO DO BANCO DE DADOS MUNICIPAL DE POUSO ' 5
ALEGRE =
12 ELABORACAO DO BANCO DE DADOS MUNICIPAL VOLTADO PARA O unid. |1 =
' SISTEMA DE GESTAO DO CADASTRO TERRITORIAL MULTIFINALITARIO ' S
ELABORACAO DO BANCO DE DADOS MUNICIPAL VOLTADO PARA A z
1.3 SOLUCAO DE MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E |Unid. |1 @
AMBIENTAIS EXTREMOS S
FORNECIMENTO DO SISTEMA SAAS (LOCACAO DE SISTEMA) DE GESTAO DO =
9 CADASTRO TERRITORIAL MULTIFINALITARIO NA WEB E MONITORAMENTO E =
ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA WEB, MOBILE E g
SERVER T
91 LICENCIAMENTO DO SISTEMA SAAS (LOCACAO DE SISTEMA) de GESTAO Mas |12 ETT
' DO CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO NA WEB, MOBILE E SERVER.
LICENCIAMENTO DO SISTEMA SAAS (LOCACAO DE SISTEMA) da SOLUCAO o]
2.2 DE MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS [ Més |12
EXTREMOS NA WEB, MOBILE E SERVER.
FORNECIMENTO DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER, CENTRAL DE
2.3 ATENDIMENTO AO USUARIO, SERVICO DE HELP-DESK, SUPORTE E|Més |12
MANUTENCAO CONTINUADA.
IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DO CADASTRO TERRITORIAL
3 MULTIFINALITARIO NA WEB E MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS
CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA WEB, MOBILE E SERVER
IMPLANTACAO DA APLICACAO EM AMBIENTE WEB COM AS
3.1 INFORMACOES LEGADAS DO MUNICIPIO E CONFIGURACAO DOS PERFIS |Unid. |1
DE ACESSO
3.2 INTEGRACAO COM SISTEMA TRIBUTARIO Unid. |1
33 IMPLANTACAO E PARAMETRIZACAO DAS CERTIDOES Unid. |1
34 IMPLANTACAO E CONFIGURACAO DAS APLICACOES MOBILE Unid. |1
IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, CONFIGURACAO E INTEGRACAO DA
35 SOLUCAO DE MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E |Unid. |1

AMBIENTAIS EXTREMOS
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4 TREINAMENTO E CAPACITACAO DA EQUIPE DA PREFEITURA

CAPACITAGAO DE USUARIOS NAS FUNCIONALIDADES BASICAS E

4.1 AVANCADAS DO SISTEMA DE CADASTRO TECNICO MULTIFINALITARIO

Unid. |1

4.2 CAPACITAGAO DOS USUARIOS PARA USO DO APLICATIVO MOVEL Unid. |1

CAPACITAGCAO GERAL SOBRE AS PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES DA

43 | SOLUCAO DE MONITORAMENTO Unid. |2

142 |CAPACITACAO PARA OS ADMINISTRADORES DA SOLUGAO SOBRE O, . |,
“4 | MODULO DE ADMINISTRACAO :

45 | CAPACITACAO DE ADMINISTRADORES SOBRE O SERVICO DE COLETA DE |, |,

DADOS E VISUALIZACAO NO MODULO DE MONITORAMENTO

2. ESTUDOS INICIAIS

2.1. Levantamento, Andlise, Diagnostico, Digitalizacdo e Organizacdo das Bases de Dados Estaticas, Base de
Dados Dindmicas e Elaboracdo do Banco de Dados Municipal de Pouso Alegre

2.1.1. A CONTRATADA devera realizar levantamento de todas as informacdes utilizadas pela Prefeitura,
considerando o conjunto de dados inseridas no BDGM (Banco de Dados Geografico Municipal), hoje utilizados
na plataforma de Gestdo Territorial Multifinalitario na Web.

2.1.2. A CONTRATADA devera realizar um levantamento preliminar do acervo de informagdes existentes nas
secretarias do municipio, tanto no formato digital como analdgico, necessarios para a organizacdo e
complementacdo das Bases de Dados Estaticas e Dindmicas que poderdo ser utilizadas como fonte de dados e
informagdes para futuras analises na Solucéo.

2.1.3. A CONTRATADA deverd realizar a conversdo, padronizacdo, compatibilizacdo e integracdo das
informagdes geogréficas existentes no BDGM, deixando o mesmo operacional para que as equipes de cada
secretaria possam continuar utilizando as respectivas informac6es, uma vez que as informacdes existentes, foram
produzidas ao longo dos anos e atendem atualmente as demandas internas e externas da prefeitura.

2.1.4. Desta forma, esta atividade ira permitir que os sistemas a serem implantados continuem a acessar um
Unico repositério de dados geogréficos, permitindo que suas areas e/ou secretarias, possam prestar um servico
ainda melhor, com mais seguranca, agilidade e qualidade nas informacdes.

2.1.5 Durante os processos de conversdo, georreferenciamento e padronizacdo dos dados, ndo podera existir
perda de informag&o, onde qualquer problema identificado devera ser reportado para analise da equipe técnica da
Prefeitura.

2.1.6. A estrutura dos dados espaciais do software devera obedecer as Especificages Técnicas para Estruturacéo
de Dados Geoespacias Vetoriais (ET-EDVG), desse modo preparando o banco para uma futura IDE municipal.

2.1.7. Toda e qualquer tipo de conversdo, integracdo, padronizagdo e sistematizacdo é de responsabilidade da
empresa CONTRATADA.

2.1.8 A seguir, apresenta-se as informagdes relevantes e o papel da CONTRATADA e CONTRATANTE para
cada Solucéo.

2.2- Elaboracdo do Banco de Dados Municipal voltado para o Sistema de Gestdo do Cadastro
Territorial Multifinalitario

2.2.1. Este diagndstico definird quais informagGes sdo relevantes para a Gestdo do Cadastro Territorial
Multifinalitario, tendo em vista seu objetivo de gestdo dos dados territoriais, e quais tratamentos prévios deverao
ser dados aos documentos e dados existentes para a constituicdo e integracdo na Solucdo. Além disso, esta etapa
visa, além de identificar o que esta disponivel, indicar as bases de dados que porventura estejam faltando para o
pleno desenvolvimento do projeto.

Dentro deste universo de informacGes, a proponente deverd, obrigatoriamente, possuir capacidade técnica para
softwaretizar grupos de dados analdgicos e digitais, a saber:

v Informagdes Analdgicas (em papel): Mapas; Plantas, Leis e Normas sobre uso e ocupagdo do solo e
suas diretrizes, cadastros municipais imobiliarios e mobiliarios;

-
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v InformagBes Digitais: Ortofotos, Imagens Orbitais, Camadas de Restituicdo de Aerofotogrametria
(Camadas de divisdo fundiaria, Distrito, Setor, Quadra, Lote e Edificacdo e demais informagdes do
cadastro municipal imobiliario),

Cadastro Imobiliario fornecido pelo Municipio;
Cadastro de Logradouros fornecido pelo Municipio;
Cadastro de Loteamentos, fornecido pelo Municipio;
Entre outros.

AN NN

2.3- Elaboracdo do Banco de Dados Municipal voltado para a Solucdo de Monitoramento e Alerta
de Eventos Climéticos e Ambientais Extremos

2.3.1. Esta etapa define quais dados e informacdes sdo relevantes para a Solucdo de Monitoramento e Alerta de
Eventos Climaticos e Ambientais Extremos na Web, tendo em vista seu objetivo de uso dos dados territoriais e
ambientais para 0 monitoramento de riscos ambientais, e quais tratamentos prévios deverdo ser dados aos
documentos e dados existentes para ser incorporado na Solugdo. Ademais, esta etapa busca identificar o que esta
disponivel, o que é importante e indicar as bases de dados que porventura estejam faltando para compor a
Solucdo do Sistema de Monitoramento.

2.3.2 A proponente devera, obrigatoriamente, possuir capacidade técnica para organizar, preparar, converter,
analisar e trabalhar com grupos de dados analdgicos, digitais, dos tipos estéticos e dindmicos, a saber:

v/ Mapas tematicos de uso e cobertura da terra, de pedologia, geologia e geomorfologia;

v/ Mapas de riscos ambientais do tipo de movimentos de massa (deslizamentos, escorregamentos e
eventos correlatos) e hidrolégicos (inundagdes, alagamentos e eventos correlatos);

v' Extrair de Informac6es Analégicas (em papel), como de Leis e Normas sobre uso e ocupagéo do solo,
cadastros municipais imobili&rios e mobiliarios, sobre a ocupagéo de infraestrutura urbana em &reas de
riscos a movimentos de massa e de riscos hidrolégicos;

v Identificagdo de infraestrutura sensivel (localizagdo de escolas, hospitais, postos de salde, entre outros),
a partir de dados fornecidos pela Prefeitura, do Sistema de Gestdo Territorial e de outras fontes;

v InformagBes Digitais: Ortofotos, Imagens Orbitais, fotos histéricas, Camadas de Restituicdo de
Aerofotogrametria que fornecam informacdes sobre desastres e eventos extremos ocorridos no
Municipio;

v" Dados histéricos de ocorréncia de desastres do tipo geoldgico, meteorolégico, atmosférico e
hidrolégico;

v" Dados de diferentes divisdes do municipio para monitoramento: divisdo por subbacias, por bairros,
setores, areas de interesse, regides, entre outros.

2.3.3. A CONTRADA devera realizar um levantamento junto a Defesa Civil e demais secretarias municipais
relacionadas a gestdo do risco e impactos de eventos extremos para entender e coletar informagdes sobre os
dados cruciais para compor a Solugéo.

2.3.4. A CONTRATADA devera organizar e analisar os dados para integrar a ferramenta. Fica sob
responsabilidade da CONTRATANTE compartilhar e indicar os dados atualmente utilizados para esta
finalidade, para que a CONTRATADA possa incorporar junto aos demais dados analégicos, digitais e de dados
estaticos e dindmicos, a Solucao.

2.3.5. Fica sob responsabilidade da CONTRATADA avaliar os melhores dados dindmicos para monitorar as
condicBes meteorolégicas e atmosféricas do municipio e regido do municipio de Pouso Alegre, que apresentam
condigdes Unica. Sob estas circunstancias, devera levantar dados de:

v Dados de precipitagdo instantanea e de previsao com alcance de até 7 dias;

v' Dados atmosféricos e meteoroldgicos (temperatura, umidade relativa do ar, descargas elétricas, entre
outros);

v" Focos de queimadas e incéndios;

v" Dados de Plataforma de Coleta de Dados (PCDs) automaticos;

2.3.6. Os dados legados dos acervos levantados e disponiveis no Sistema de Gestdo Territorial que julguem
necessarios para a execugdo dos servicos, deverdo constar na aplicacdo da Solugdo de Monitoramento a ser
implantado.

2.3.7. Os dados e informagdes levantados nesta etapa do projeto devem ser padronizados para seguir
especificacdes de interoperabilidade e de compartilhamento de dados espaciais entre sistemas. A estrutura dos
dados espaciais do software deverd obedecer as Especificacdes Técnicas para Estruturacdo de Dados
Geoespacias Vetoriais (ET-EDVG), desse modo preparando o banco de dados da Solugéo para fécil acesso pela
Prefeitura.

-
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2.3.8. Toda e qualquer tipo de conversdo, integracdo, padronizacdo e sistematizacdo é de responsabilidade da
empresa CONTRATADA.

2.2. FORNECIMENTO DO SISTEMA SAAS (LOCAGAO DE SISTEMA) DE GESTAO DO
CADASTRO TERRITORIAL MULTIFINALITARIO NA WEB E MONITORAMENTO E ALERTA DE
EVENTOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA WEB, MOBILE E SERVER

2.2.1. A CONTRATADA tera a responsabilidade de realizar o fornecimento da solucdo de tecnologia da
informagdo para locacéo de licenga de sistema como servigo (SaaS) na Web e mobile com cesséo de direito de
uso da licenca por prazo determinado da Solucdo de Gestdo do Cadastro Territorial Multifinalitario e Solucéao de
Monitoramento e Alerta de Eventos Climéaticos e Ambientais Extremos em ambiente web, mobile e server, com
servicos de hospedagem em nuvem, central de atendimento, servico help-desk, suporte técnico, manutencéo
continuada (corretiva, adaptativa e evolutiva) para a modernizacdo administrativa do municipio de POUSO
ALEGRE - MG, pelo periodo de 12 meses, observada os requisitos de qualidade e eficiéncia exigidos, bem
como a agilidade e seguranca na execugdo das tarefas. Apds encerramento de contrato, este item podera ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, nos termos da lei.

2.3 - LICENCIAMENTO DO SISTEMA SAAS (LOCAGAO DE SISTEMA) de GESTAO DO CADASTRO
TERRITORIAL MULTIFINALITARIO NA WEB, MOBILE E SERVER

2.3.1.Do licenciamento

2.3.1.1. Devera ser realizado o licenciamento das solugdes e seus modulos, por meio de licenciamento de uso
como servico por tempo determinado.

2.3.1.2. Todos os moédulos das solugdes a serem fornecidos deverdo obrigatoriamente operar 100% em ambiente
web (online) sem custos adicionais de APIs.

2.3.1.3. O licenciamento ndo podera haver limitagdo de nimero de usuérios e acessos para a utilizacdo do mesmo
CNPJ.

2.3.1.4. A solugdo a ser licenciada deverd obrigatoriamente atender todos os requisitos e funcionalidades
especificados neste termo de referéncia.

2.3.1.5. Por se tratar de um licenciamento mensal que visa suporte e manutencdo continuada, fica estabelecido a
proibicéo da subcontratagdo. Devera ainda ser apresentado o cadastro no INPI (Instituto Nacional de Propriedade
Industrial) ou ABES- Associacéo Brasileira de Empresas de Software ou qualquer outro de idoneidade no ato da
assinatura _do contrato. Essa exigéncia faz se necessdria para garantir que a empresa licitante é a
desenvolvedora e titular da propriedade intelectual do software, bem como detentora dos codigos fontes
necessarios para prestar os servi¢cos de suporte e manutencdo. Caso a licitante seja representante, devera
apresentar carta de autorizacdo do proprietéario do software, com o competente registro da Propriedade Industrial,
com poderes para representacdo e comercializagdo do software.

2.3.2. Da Hospedagem em Nuvem

2.3.2.1. O software devera ser instalado em Data Center com estrutura adequada para comportar as instalagdes e
configuracGes necessarias para a operagao do software.

2.3.2.2. Este item poderd ser subcontratado, desde que todos os requisitos especificados neste termo de
referéncia sejam atendidos.

2.3.2.3. A solugdo devera contar com a instalagdo simultanea em Data Centers com padrdo TIER 2 ou 3, com
disponibilidade superior a 99,98%, que fornecam um ambiente seguro, controlado, com padréo de gerenciamento
com requisitos previstos na ISO/IEC 27001:2013, ABNT/ISO 37001:2017 e com prote¢do de dados especiais,
incluindo backup diario, semanal, mensal e anual.

2.3.2.4. Responsabilidades da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato, de forma a prover recursos e
servicos, que possibilitem a operacdo do SOFTWARE:

a) Possuir recursos suficientes para armazenar o SOFTWARE, banco de dados, comportando o
crescimento e disponibilizando a expansao dos recursos quando necessario;

-
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b) Providenciar as atualizacdes e aplicagdes de patches aos softwares instalados e configurados, quando
necessario ou recomendado pelos fabricantes, sempre com comunicagdo prévia a equipe técnica da
Contratante e mediante aprovacdo da mesma.

2.3.2.5. Possuir as licencas oficiais e os suportes técnicos, durante a vigéncia do contrato, oferecido pelos
respectivos fabricantes dos softwares instalados, que serdo utilizados para 0 SOFTWARE.

2.3.3 Ambiente Operacional em Data Center

2.3.3.1. Disponibilidade de um Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga, disponivel
durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhecidos critérios de seguranca fisica (protecdo contrafogo,
software de refrigeracdo, fornecimento ininterrupto de energia, protecdo contra dgua e protecdo contra furto) e
seguranca tecnoldgica (deteccdo de invasdo), dispondo ainda de redundancia fisica e ldgica em pontos
geograficamente diferentes.

2.3.3.2. Disponibilizagdo de Servidores de Internet, Aplicativos e Banco de Dados, com componentes
redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecdo contra virus, spywares e demais pragas virtuais gerando
copias de seguranga que garantam o armazenamento dos dados em local seguro. O trafego para o servidor de
backup ndo deve concorrer com o trafego externo.

2.3.3.3. Disponibilidade de Links de comunicagdo de alto desempenho com banda compativel com a demanda
necessaria ao atendimento dos usuérios, com garantia de alta disponibilidade e desempenho e conexdes com
certificacdo segura e criptografadas no transporte das informagdes (https).

2.3.4. Requisitos de Ambiente

2.3.4.1. A licitante deve disponibilizar para operagdo do software, infraestrutura de equipamentos de alta
performance e que assegure alta disponibilidade, com toleréncia a falhas, balanceamento de carga e contingéncia
operacional, devendo atender aos seguintes requisitos:

a) Software de combate a incéndio;

b) Protecdo contra agua;

c) Seguranga fisica— CFTV com cobertura total das facilidades;

d) Software de Refrigeragdo;

e) Software de Fornecimento Ininterrupto de Energia com grupos de nobreaks;
2.3.5. Requisitos de Seguranca, Monitoramento e Controle
2.3.5.1. A licitante devera disponibilizar para operacdo do software, servicos de monitoramento das condic6es do
ambiente, incluindo:

a) Conectividade de todo o ambiente contratado;

b) Disponibilidade dos servidores e demais componentes instalados;

c) Disponibilidade dos servigos de cada um dos servidores, individualmente;

d) Trafego e tempo de resposta de todos os circuitos de dados;

e) Fornecimento de energia;

f)  Softwares de ar-condicionado;

g) Softwares de nobreaks.

2.3.6. Requisitos de Infraestrutura e Tecnologia

-

-
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2.3.6.1. A licitante deve disponibilizar para operacdo do software, infraestrutura de rede, seguranca, recuperacao
de dados, gerenciamento e monitoracdo, atendendo no minimo os requisitos:

a) Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem;
b)  Servidores web com redundancia de fonte de alimentacéo, interface de rede e discos;
c) Servidores de banco de dados com redundéancia de fonte de alimentacdo, interface de rede e discos;

d) Servidores devidamente licenciados para as respectivas aplicacGes de Software, Banco de Dados, e
Backup;

e) Reserva minima de 1 TB em disco para uso do software;
f)  Rede de dados exclusiva para backup e monitoracdo dos servicos;

g) Links de comunicacéo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia de
Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB;

h) Softwares para seguranca da informacdo que fornecam o sigilo e a protecdo contra "roubo de
informagdes” que possam ocorrem através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e
também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;

i)  Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para situagdes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranga para a infraestrutura fornecida;

j)  Ambiente de homologacdo nas mesmas condi¢des do ambiente de producéo, atendendo 0s mesmos
requisitos, com os softwares integrados para customizagdes, implementacOes e testes, que se facam
necessarios para atender as peculiaridades da legislacdo; e

k) Permitir a criacdo de imagem instantanea do banco de dados, disponivel para leitura e gravacdo, dos
dados armazenados em uma parte ou em todo o software de armazenamento, para uso dos ambientes de
homologacéo e testes de manutengdes efetuadas e novos releases, antes de serem aplicadas em producéo

2.3.7. Caracteristicas gerais da solucdo para gestéo do cadastro técnico territorial multifinalitario

2.3.7.1 Devera ser fornecido o licenciamento da solugdo que ¢ composta por um software de informagao
geogréafica Web e seus moédulos, para gestdo cadastral que devera ser online (100% Web) sem limite de acessos e
usuérios, compativel no minimo com os navegadores de internet Google Chrome, Firefox e Windows Edge.

2.3.7.2. A solucdo Web a ser fornecido deverd permitir a integracdo com o software tributério legado do
municipio e ficard a cargo da CONTRATADA a integragdo necessaria entre os softwares. Caberd a
CONTRATANTE disponibilizar o acesso aos dados legados do Municipio, segundo as especifica¢fes indicadas
ao longo deste TR.

2.3.7.3. A solucdo devera estar baseada nos padrdes de interoperabilidade estabelecidos pelo OGC (Open
Geospatial Consortium) e governo-eletrénico (e-ping e-gov), que permitam a interoperabilidade plena entre
softwares.

2.3.7.4. A solucéo devera ser capaz de acessar dados legados de outros softwares, gerenciados por Softwares
Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) que sigam o padrdo SQL ANSI, permitindo no minimo acesso aos
SGBD PostgreSQL versdo 8 ou superior, com extensdo PostGIS, Oracle versdo 10G ou superior e SQL Server
2008 ou posterior, accessiveis na Intranet da Prefeitura. O acesso deve ser feito em tempo real, sem a
necessidade de transferéncia de tabelas, bastando a defini¢do do dicionério de dados correspondente.

2.3.7.5. A solucéo devera obrigatoriamente ser compativel com os softwares operacionais e servidores Windows
Server 12 R2 ou superior e Linux Ubuntu versdo 16.04 ou superior.

2.3.7.6. A solucdo deverad ser capaz de acessar dados legados através de servicos Web, caso disponiveis,
utilizando os padrdées SOAP ou REST.

2.3.7.7. Os dados dos mapas georreferenciados devem ser armazenados no Banco de dados utilizando o padréo
OGC SFS, para garantir a interoperabilidade do software.

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netipfs

Haari165e28.

7



PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

2.3.7.8. As imagens georreferenciadas deverdo ser mantidas utilizando exclusivamente formatos abertos, serdo
aceitos o armazenamento na forma original GeoTIF, obrigatoriamente com arquivo multiresolucdo associado,
armazenadas no banco de dados ou software de arquivos, como um mosaico continuo multiresolucéo.

2.3.7.9. Para apresentacdo de imagens o portal devera ser capaz de acessar um repositério de imagens
multiresolucdo, de tamanho 256x256 pixels, cobrindo toda area de abrangéncia do municipio com capacidade de
mostrar imagens com resolucdo plena, nos formatos jpg ou png, compativel com o protocolo OCG TMS “de
facto” XYZ.

2.3.7.10. Obrigatoriamente, a solugdo deverd permitir acesso a imagens armazenadas com mosaico
multiresolugéo, no padrdo XYZ, disponibilizados como servi¢cos Web por terceiros, tais como Open Street Map,
Google, Bing entre outros.

2.3.7.11. A solucdo devera permitir acesso a servidores, utilizando o padrdo OGC WMS para imagens e mapas
geogréaficos.

2.3.7.12. Devera ser permitido armazenar documentos digitais, tais como fotos, plantas de quadras, croquis e
arquivos digitalizados, sendo aceitos no minimo os formatos jpg/jpeg, png, pdf, dwg, dxf, doc, docx, xls, xIsx,
ods e odt. Os documentos poderédo ser armazenados diretamente no banco ou no software de arquivos.

2.3.7.13. A solucdo devera possuir controle de acesso por senhas individuais associadas a perfis de permissdo,
utilizando criptografia.

2.3.7.14. Os perfis deverdo permitir restringir a visualizacdo ou alteracdo dos campos tabulares, bem como
estabelecer que mapas georreferenciados serdo acessados pelos perfis.

2.3.7.15. A solucdo deverd ter sido submetida a testes de seguranca cibernética, garantindo no minimo ser seguro
quanto as principais formas de ataque preconizados pelo Open Security Application Project (OWASP TOP 10).

2.3.7.16. A publicacdo de novas informagdes geograficas e tabulares deverd ser realizada integralmente pela
definicdo de pardmetros nos metadados, que devem controlar os estilos de apresentacdo dos mapas, 0s relatdrios
apresentados e a navegacao entre dados de diferentes camadas, sem a necessidade de alteracdo nos codigos da
aplicacéo.

2.3.7.17. Os estilos de apresentacdo dos mapas deverdo ser especificados utilizando os padrdes definidos pelo
OGC SLD (Style Layer Definition) ou similares.

2.3.7.18. A solucdo devera apresentar quaisquer camadas sobrepostas, contendo normalmente uma imagem de
fundo e mapas geogréaficos superpostos, com graus de transparéncia definidos pelo metadados, que podem ser
alterados pelo usuério durante a visualizagéo.

2.3.7.19. Possuir canal de comunicacdo com 0s Usudrios, para reportar erros na base ou aplicacdo, permitindo o
controle completo do ciclo de atendimento, com comunicagdo via “e-mail” aos interessados.

2.3.7.20. Publicagdo de temas via aplicativo proprio, sem necessidade acesso ao banco de dados ou alteragdes no
cddigo do software, bem como permitir salvar e carregar sesséo de trabalho.

2.3.8. Transacional

2.3.8.1. Devera operar por transagdes (ou formularios “on-line”) que, especializadas, executam ou registram as
atividades administrativas béasicas. Os dados recolhidos em uma transacdo deverdo ficar imediatamente
disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Gnica
vez, diretamente no 6rgdo onde é gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas gréaficas especificas. Os
dados transcritos ou importados pelos usuérios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da transacéo
deveré ser imediato.

2.3.8.2. A solugdo devera permitir a sua operabilidade através do mouse ou “touch pad” e teclado, podendo
utilizar teclas de atalho quando aplicaveis.

2.3.8.3. Deveré ser uma solu¢do multiusuario, com controle de execugdo de atividades basicas, integrado e “on-
line”.

2.3.8.4. As acoes exercidas na solucdo deverdo ser realizadas através de estacdes cliente, instaladas diretamente
nos locais onde estas atividades se processam.
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2.3.9. Caracteristicas do servidor de mapas e servigo web

2.3.9.1. A plataforma para publicacdo de dados espaciais e aplicativos de mapeamento interativos para web, no
servidor, deve ser capaz de realizar os servicos OWS (OGC Web Services, podendo utilizar MapServer 6.0 ou
superior, ou GeoServer 2.6 ou superior).

2.3.9.2. A plataforma cliente devera utilizar exclusivamente JavaScript para a construcdo de mapas podendo
utilizar OpenLayers 2.0 ou superior ou Leaflet 1.3 ou versBes superiores.

2.3.9.3. A solucdo devera rodar em boas condicGes de uso em servidor dedicado configurado, de acordo com os
requisitos do software e o volume de dados nele contidos, e com banda de internet adequada para a demanda
exigida.

2.3.9.4. Os dados e imagens (exceto as imagens aéreas) armazenados no software deverdo dispor de backup
diério incremental e backup semanal completo de responsabilidade da CONTRATADA.

2.3.10. Caracteristicas gerais da interface

2.3.10.1. As telas dos softwares/mddulos e das tarefas deverdo fornecer ajuda automatica ao usuério na medida
em que ele navega pelos campos do formulario, denominadas sugestdes (“hints”).

2.3.10.2. A aparéncia das telas deverd seguir o padrdo do ambiente gréaficos para Web e dispositivos moveis.

2.3.11. Formas de acesso e banco de dados

2.3.11.1. A solugdo podera ser implementada e equipamentos locais ou em nuvem, utilizando maquinas fisicas
ou virtualizadas, podendo utilizar virtualizadores KVM (Kernel based Virtual Machine) ou VMware,
Adicionalmente, em ambientes Linux, o software podera ser implantado em Containers LXC/LXD ou Docker.

2.3.11.2. Poder ser utilizado ao menos os softwares operacionais: Linux Ubuntu Server na versdo 16.04 LTS ou
superior e Windows Server 2012 R2 ou superior, e permitindo que o software operacional possa ser migrado de
um para outro a qualquer momento. E, 2.3.11.3. também, obrigatdria a mudanca para uma versio superior
sempre que o suporte oficial ao software seja encerrado.

2.3.11.4. Utilizar servidor web Apache/Tomcat, ou Nginx ou combinagdo NginX/Apache em versdes estaveis e
com suporte ativo.

2.3.11.5. O servidor que hospedara o software deverd estar configurado com somente a porta de acesso exposta
(via navegador por https), sendo protegido por um Firewall/IDS/IPS de forma igual, tanto para conexdes internas
como externas, e mantido todos os aplicativos e software operacional atualizados com corregdes e patches de
seguranca disponiveis.

2.3.11.6. A forma de acesso devera ser feita por meio de um servidor web que deverd, obrigatoriamente, utilizar
uma conexdo segura criptografada com protocolo SSL/TLS.

2.3.11.7. A solugdo devera permitir a realizacdo de “copias de seguranca” dos dados, de forma “on-line” e com o
banco de dados em utilizac¢éo.

2.3.11.8. O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e prote¢do que impegam a perda de transacdes ja
efetivadas pelo usuério e permita a recuperacdo de dados na ocorréncia de eventuais falhas, devendo este
processo ser totalmente automatico, documentado e seguro.

2.3.11.9. O(s) Banco(s) de Dados devem permitir dados geograficos e tabulares relacionais.

2.3.11.10. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de algoritmos préprios
da solucéo, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios
ou tela de acesso ao software.

2.3.11.11. O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir que usuarios ndo
autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar consulta, alteracdo, exclusdo, extracdo
(exportagdo), impressao ou copia.
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2.3.11.12. Permitir o uso de assinatura eletronica, através de Certificagdo Digital Padrdo ICP Brasil, que permita
dar validade juridica aos documentos gerados, caso esteja disponivel para os usuarios da solugdo, a ser ativado
na fase de implantacdo do software.

2.3.11.13. Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou similar.

2.3.12. Gestao de perfis, acesso, usuarios, autenticacgéo, login e senhas

2.3.12.1. A senha devera ter tamanho minimo de 6 caracteres e possuir opcdo de recuperacdo de senha
informando o e-mail do usuario.

2.3.12.2. Para situagdes em que o usuario ndo se lembre de sua senha ou conta de login, a solucdo deverd enviar
um e-mail com link para recuperagdo de usuario ou senha dentro do préprio software, ndo sendo permitido o
envio, de forma alguma, em texto plano.

2.3.13. Cadastro de usuarios e acessos

2.3.13.1. A solucéo devera permitir criar usuarios em grupos especificos, com niveis de acesso controlados, pelo
menos nas seguintes classes: Funcionarios e Publico, que poderdo ser ativados ou ndo pelo administrador do
software.

2.3.13.2. A solugdo deverd permitir o auto cadastramento, poréem a atribuicdo de permissdes acesso especificas
sempre cabera ao administrador do software.

2.3.13.3. A solucdo devera permitir que todos os servidores publicos, do ambiente interno, sejam alocados nesse
software como funcionarios publicos vinculados ao 6rgéo e setor. As permissdes de acesso dos funcionarios que
serdo usuarios do software deverdo ser preestabelecidas de acordo com as normas vigentes e a hierarquia do
Municipio concedidas pelo administrador do software.

2.3.13.4. A solucdo deverd permitir o acesso sem necessidade de cadastramento prévio aos proprietarios
declarados dos iméveis, visando obter informag6es especificas do mesmo, informando apenas o CPF associado
ao imovel e ou nimero de inscrigdo.

2.3.13.5. A solugdo devera permitir acesso a usuarios andnimos para obtencdo de informacfes bésicas, como
imagem do municipio, arruamento e pontos de interesse. Estes usuarios deverdo ser associados a um perfil
“An6nimo”, para o qual o administrador habilitara o nivel de acesso desejado.

2.3.13.6. Caso a Prefeitura disponibilize as informacGes, a solucdo devera permitir o acesso em tempo real a
cadastros de pessoas fisicas e juridicas mantidos por softwares legados, possibilitando a utilizagdo destas
informagdes nos processos de autenticagdo e acesso, através de acesso de leitura as bases de dados
correspondentes.

2.3.13.7. A solugdo deverd permitir o acesso a informacGes do Diretério Nacional de Enderecos (DNE) dos
Correios, para facilitar, quando necesséario, o cadastramento de enderecos.

2.3.13.8. Caso a Prefeitura disponibilize a licenca de acesso, a solugdo o software devera permitir 0 acesso para
consulta do CPF ou CNPJ, no software da Receita Federal.

2.3.14. Seguranga de acesso e rastreabilidade
2.3.14.1. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a cada uma delas. A
solugdo deve contar com um catdlogo de perfis de usuarios que definam padrBes de acesso especificos por

grupos de usudrios. Para cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do
acesso (somente consulta e/ou insercéo e/ou atualizacdo e/ou exclusdo dos dados).

2.3.14.2. As autorizagfes ou desautorizacOes deverdo ser dindmicas e ter efeito imediato.
2.3.14.3. Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem-sucedidas de login.

2.3.14.4. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverad oferecer mecanismos de seguranga que impegam
usudrios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de forma seletiva ou desconhecida.
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2.3.15. Funcionalidades basicas e apresentacdo de mapas

a) Possuir ferramentas de aproximacéo: Zoom +.

b)  Possuir ferramentas de aproximagéo: Zoom —.

c) Possuir ferramentas de aproximagio: Zoom Area.

d) Possuir ferramentas de aproximagdo: Zoom para extensdo total.

e) VisualizacBes anteriores de Zoom sem limite.

f)  Visualizagbes posteriores Zoom sem limite.

g) Possuir controle do zoom pelo “mouse wheel”.

h)  Possuir controle de navegacao (“pan”) pela agdo de arrasto do botdo esquerdo do “mouse”.
i)  Possuir controle de zoom e pan pelo “touch pad”.

2.3.15.1 Caélculo instantaneo de comprimentos, com apresentacdo dindmica da medida do Ultimo segmento e
comprimento total. Os segmentos deverdo ser gerados por apontamento das posi¢6es sobre o mapa ou digitacdo
das coordenadas geodésicas ou planas, definido o software de projecdo ou azimutes e distancias. Devera ser
permitido também a leitura de arquivo texto contendo os pontos dos segmentos nas formas previstas
anteriormente.

2.3.15.2. Célculo instantaneo de &reas, com apresentagdo dindmica das medidas da Gltima aresta, perimetro e
area total. As arestas do poligono deverdo ser geradas por apontamento das posi¢des sobre o mapa ou digitagdo
das coordenadas geodésicas ou planas, definido o software de projecdo, ou azimutes e distancias. Devera ser
permitido também a leitura de arquivo texto contendo os pontos das arestas nas formas previstas anteriormente.

2.3.15.3. Apresentar as Coordenadas Geogréaficas no formato de Graus Decimais e UTM (Universal Transversa
de Mercator) simultaneamente na localizagdo do cursor do mouse.

2.3.15.4. Permitir visualizagdo em tela flutuante das imagens do acervo Google Street View, bastando apenas a
indicacdo do local desejado, caso o uso seja licenciado a0 CONTRATANTE.

2.3.15.5. Permitir a visualizacdo de imagens 360°, caso estejam disponiveis. Permitir o apontamento automatico
da melhor foto para uma posicdo definida. Permitir controlar o &ngulo de visdo e aproximag&o da foto. Permitir
salvar em arquivo local a imagem visualizada. Permitir salvar a imagem visualizada para qualquer elemento de
um tema especifico.

2.3.15.6. Permitir a geracao de perfil de terreno, caso estejam disponiveis dados de terreno na forma de curvas de
nivel.

2.3.15.7. Apresentar aba dindmica de visualizacdo total das camadas carregadas, permitindo a alteracdo da ordem
de visualizagdo, o nivel de transparéncia, e indicando se 0 mapa esta fora da escala de visualiza¢do apropriada.

2.3.15.8. Apresentacdo de legenda de visualizag8o de qualquer camada.

2.3.15.9. Permitir a visualizagdo simultdnea de coOpias georreferenciadas de mapas de quadra e loteamentos,
obtidos a partir de documentos analdgicos, sobre 0s mapas com transparéncia controlada pelo usuario.

2.3.15.10. Permitir a visualiza¢do de um segundo mapa sobre o mapa principal, com fungdo de “swipe”.

2.3.16. Consultas

2.3.16.1. As consultas indicadas a seguir incluem a possibilidade de acesso a informacGes existentes em tabelas
legadas desde que as mesmas estejam liberadas para leitura e acessiveis na rede.

2.3.16.2. Permitir selecdo de feicdes de qualquer camada por campos de pesquisa rapida, previamente
especificados no metadados de forma livre. Devera possuir no minimo a selecdo de imdveis por: nimero de
matricula, inscri¢cdo imobiliaria (setor, quadra, lote e sublote), endereco, apenas digitando o elemento desejado.

2.3.16.3. Devera permitir a selecdo de proprietarios por nomes ou CPF/CNPJ e recuperacdo dos imdveis de sua
propriedade.

2.3.16.4. Apresentacdo da selecdo de feicdes em tabela definida no metadado, que apresente os dados na ordem e
com nomes estabelecidos para cada perfil, incluindo tabelas legadas armazenados em quaisquer bancos de dados
acessiveis e liberados para acesso, na rede intranet.
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2.3.16.5. Pesquisa genérica (avancada) de feicGes por atributos quaisquer de tabelas legadas ou néo, utilizando
condicdes logicas.

2.3.16.6. Exportacdo dos atributos das feicdes selecionadas para arquivos externos, no minimo nos formatos txt,
JSON, xls e csv.

2.3.16.7. Visualizagdo no mapa das feicdes selecionadas no relatério.
2.3.16.8. Navegacéo para outro conjunto de fei¢Ges a partir de uma fei¢do selecionada. Por exemplo, selecionado
um imoével, navegar para os dados de proprietario e a partir do proprietario visualizar todos os imdveis. As

navegacOes possiveis entre tabelas deverdo ser indicadas nos metadados, ndo exigindo alteracdo dos cédigos
fonte.

2.3.16.9. Visualizacdo da totalidade de dados de uma particular feicdo selecionada.
2.3.16.10. Visualizag8o dos documentos digitais associados a uma fei¢do selecionada.

2.3.16.11. Selegdo rapida de feicdo por apontamento para visualizacdo, dos principais dados e acesso a
documentos digitais associados.

2.3.16.12. Selecéo de feigcdo por apontamento e apresentacdo detalhada dos atributos em tabela, permitindo as
demais funcGes descritas anteriormente.

2.3.17. Geracéao de mapas tematicos

2.3.17.1. Geragdo de mapa tematico por agrupamento de cores, a partir de quaisquer atributos devendo possuir
no minimo os filtros por quantis, intervalos fixos ou definidos pelo usuario, para atributos numéricos, e valores
Unicos, para tributos textuais.

2.3.17.2. Atribuicdo de cores controlada pelo usuério. No caso de objetos graficos deverd permitir a escolha da
forma e espessura e no caso objetos pontuais a escolha do de uma forma ou icone, bem como sua dimenséo na
tela.

2.3.17.3. Deveréa obrigatoriamente poder utilizar atributos originarios de tabelas legadas, acessadas através da
rede, no momento da geracdo do mapa, caso disponiveis

2.3.17.4. Qualquer mapa tematico podera ser salvo e recuperado para apresentacdo imediata a qualquer
momento.

2.3.18. Geracdo de cartogramas

2.3.18.1. Geracdo de mapas tematicos de circulos proporcionais (cartograma) de acordo com valor atribuido a
atributos numéricos de um tema com representacéo espacial selecionado. Permitir geracdo de graficos de pizza
quando selecionado mais de um atributo.

2.3.18.2. Devera permitir a atribuicéo de cores e o tamanho maximo do circulo, ou manter tamanho fixo, quando
gueremos apenas identificar a distribuicdo de valores.

2.3.18.3. Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas, acessadas através
da rede, no momento da geragdo do mapa, caso disponiveis.

2.3.18.4. Qualquer mapa tematico poderd ser salvo e recuperado para apresentacdo imediata a qualquer
momento.

2.3.19. Geragdo de mapas de proximidade
2.3.19.1. Geracdo de mapas de agrupamento por proximidade, para quaisquer temas com representacdo espacial.
Temas que representem objetos ndo pontuais serdo agrupados pela localizagdo dos respectivos centroides.

2.3.19.2. Deverd ser indicado o didmetro maximo do maior agrupamento e a distancia entre centros de
agrupamento.

2.3.19.3. Qualquer mapa de proximidade poderéa ser salvo e recuperado para apresentacdo imediata.

-
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2.3.20. Geracéo de mapas de calor

2.3.20.1. Geragdo de mapas de calor, para ocorréncias ou valores de atributos numéricos, de quaisquer temas.

2.3.20.2. Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas, acessadas através
da rede, no momento da geracdo do mapa, caso disponiveis

Qualquer mapa de calor podera ser salvo e recuperado para apresentacdo imediata.

2.3.21. Geracgdo de estatisticas

2.3.21.1 Permitir a geracdo de estatisticas tematicas, com opcdo de agrupamento por atributo e filtrando por
campo e tipo de agrupamento. Por exemplo, agrupar por bairros e saber a estatistica média de area de construcao.
Opcionalmente devera ser possivel utilizar um segundo agrupador, gerando uma matriz de valores.

2.3.21.2. A estatistica devera permitir ser salva nos formatos texto, cvs, xIs ou JSON.
2.3.22. Geracao de filtros espaciais
2.3.22.1. Selecdo de fei¢des de um tema com representacdo geografica, tema alvo, por relacionamento espacial, a

partir de elemento geografico desenhado em tela, fei¢fes selecionadas por apontamento ou feices selecionadas
por atributos de um tema de referéncia.

2.3.22.2. Devera permitir no minimo os seguintes relacionamentos: contido, intercepta, toca e disjunto.
Obrigatoriamente devera ter a possibilidade de estabelecer uma area de influéncia (buffer) a parir de uma
distancia maxima.

2.3.22.3. Selecionado um filtro espacial, ele poderd ser utilizado para restringir o conjunto de feicOes
apresentadas na geracdo de mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor e estatisticas.

2.3.22.4. Deverd permitir a apresentagdo dos resultados na forma de tabelas e a partir delas permitir exportar os
dados obtidos.

2.3.22.5. Devera permitir alterar atributos em massa, caso 0s mesmos estejam liberados para alteragdo no perfil
em execucéo.

2.3.22.6. Devera permitir atualizar atributos a partir de atributos do tema de referéncia.

2.3.23. Filtros por atributos

2.3.23.1. Selegdo de fei¢des por relagdes condicionais sobre quaisquer atributos de um tema. Devera permitir no
minimo os seguintes operadores condicionais: maior, menor, maior ou igual, menor ou igual, contém, entre.

2.3.23.2. A utilizacdo dos objetos selecionados em pesquisas por atributos, podera ser utilizada para restringir a
geracao de mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor, estatisticas e graficos.

2.3.23.3. Deverd permitir a apresentagdo dos resultados na forma de tabelas e a partir delas permitir exportar os
dados obtidos.

2.3.23.4. Deverd permitir alterar atributos em massa, caso 0s mesmos estejam liberados para alterago no perfil
em execucéo.

2.3.23.5. Devera permitir atualizar atributos a partir de atributos do tema de referéncia.

2.3.24. Geragao de cruzamentos espaciais

2.3.24.1. Devera permitir a geracdo de temas a partir do cruzamento espacial entre temas com representacdo
espacial, a partir de um tema base e um tema de referéncia.

2.3.24.2. O tema de referéncia devera ser selecionado por utilizagéo de filtros espaciais e por atributos.

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netipfs

Haari165e28.

7



PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

2.3.24.3. Devera possuir operacdo espacial de “Buffer Interno™: criagdo de poligono interno as feigdes, a partir
de uma distancia especifica.

2.3.24.4. Devera possuir operagdo espacial de “Buffer Externo”: criagdo de poligono externo as feicoes, a partir
de uma distancia especifica.

2.3.24.5. Devera possuir operagdo espacial de “Intersect”: Interseccdo entre feigdes que se sobrepdem.

2.3.24.6. Devera possuir operagdo espacial de “Clip”: Recorte entre feicdes que se sobrepdem, preservando
apenas os atributos da feicdo de entrada.

2.3.24.7. Devera possuir operagdo espacial de “Union”: combina fei¢des poligonais e seus atributos originais.

2.3.24.8. Devera possuir operagdo espacial de “Merge”: combina feicdes do mesmo tipo (ponto, linha ou
poligono) em uma nova camada.

2.3.24.9. Devera possuir operagdo espacial de “Dissolve”: agrega feicdes com base em um atributo especifico.

2.3.24.10. O tema de saida devera conter as geometrias geradas pelos operadores espaciais indicados e 0s
atributos obtidos a partir a partir do tema base e tema de referéncia.

2.3.24.11. Opcionalmente as geometrias geradas deverdo poder ser apresentadas temporariamente, caso ndo seja
indicado um tema de saida.

2.3.25. Geracdo de infogréaficos (dashboards)

2.3.25.1. Geracdo de painéis de infogréficos, obtidos a partir geracdo de gréficos de pizza, linha, barras, rosca e
ponteiro, a partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos numéricos e as
respectivas operacdes de agrupamento (soma, média, maior, menor).

2.3.25.2. Deve permitir além de graficos associar mapas tematicos ao painel.

2.3.25.3. Deve permitir adicionar um namero quaisquer de graficos ao painel, indicando a altura e comprimento
do mesmo, em relagdo a tela do computador, utilizando uma interface interativa, que permita definir a forma de
apresentacgdo de cada gréfico.

2.3.25.4. Permitir salvar o grafico, para que possa ser recuperado para visualiza¢do imediata.

2.3.26. Funcionalidade especifica gerenciamento e edicdo de camadas vetoriais com especializacéo para o
cadastro técnico multifinalitario

2.3.26.1. Devera ser fornecido o licenciamento do software de informacdes geograficas na Web com
funcionalidades minimas para gerenciamento e edi¢do de camadas vetoriais com especializacdo para o cadastro
técnico urbano.

2.3.26.2. Estas funcionalidades deverdo possuir ferramenta para manutencdo continuada da base, com editor
geométrico integrado a aplicag&o.

2.3.26.3. O editor devera ser online (necessariamente em ambiente 100% web) e ter no minimo as seguintes
ferramentas, permitindo gerar fei¢cGes pontuais, lineares, poligonais e redes, topologicamente ajustadas.

\

Geracdo de pontos continuamente, definindo a distancia minima de aquisi¢&o.
Geracdo de pontos por segmentos, definindo a menor distancia entre pontos.
Geragdo de ponto por coordenada, geodésica ou plana.

Geracdo de ponto azimute e distancia.

Geracdo de curva por interpolacdo de Bezier.

Geracdo de arcos de circunferéncia por trés pontos.

Geracdo de arcos por dois pontos e um raio.

Aurrastar aresta paralelamente.

Gerar “offset” interno para geragdo beiral, com armazenamento simultaneo do poligono de projecdo do
telhado e o poligono eliminado o beiral

Possuir funcdo de atracdo por no, vértice e aresta, definida a tolerancia de atracdo e a lista de feicoes
que geram atragao.

AN N NN N Y RN
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Gerar linha guia de 0, 45 e 90 graus.

Gerar linha guia de ponto ortogonal.

Gerar linha guia por dois pontos quaisquer.

Gerar linha guia paralela a um segmento por distancia.

Permitir ajustar o tamanho de qualquer aresta, digitando o valor da medida.
Incluir vértice.

Remover vértice.

Duplicar feic&o.

Arrastar feicdo.

Arrastar feicdo em bloco

Rotacionar feicéo.

Rotacionar fei¢cdes em bloco

Remover feigdo.

Copiar parte de feicéo.

Desfazer e refazer (undo e redo).

Unificar e desmembrar lotes.

Gerar lotes a partir da subdivisdo de quadras.

Importar arquivos Shapefile.

Exportar arquivos Shapefile.

Importar arquivos DXF.

Exportar arquivos DXF.

Importar arquivos DWG.

Exportar arquivos DWG.

Importar arquivos KML.

Exportar arquivos KML.

Exportar para DXF camada de medidas dos segmentos das geometrias.
Exportar para DXF camada de azimutes dos segmentos das geometrias.
Exportar para DXF camada com quaisquer atributos do tema.

Ajustar geometrias para garantir a emissdo de memoriais, eliminando pontos colineares ndo associados
a mudanga de confrontante.

Numerar pontos das fei¢Ges e definir inicio e fim de curvas.
Possuir versionamento de todas fei¢Ges, gerando data e hora de incluséo e substituigéo.

v' Gerar fei¢des de um tema a partir de operacGes espaciais sobre feicGes selecionadas, por atributos ou
espacialmente, de outros temas. Devem ser disponibilizadas no minimo operac¢des de unido, subtracéo,
envoltorio, intersecdo e agregacao

v" Fornecer manual explicativo online para utilizacdo de todas as ferramentas de edicdo de camadas
vetoriais na Web, com animacéo em gift ilustrativo.

NN N N N e N N N N N T N N N N N N N N N N VR N
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2.3.27. Emisséao de certiddes e laudos

2.3.27.1. As certiddes e laudos deverdo ser geradas a selecionando um elemento pertencente a um tema
especifico, em formato pdf.

2.3.27.2. As certid@es e laudos devem ser geradas a partir de um arquivo de parametrizacdo que permita definir
perfeitamente os elementos do documento, de forma que as certidfes possam ser configuradas para atender
maltiplas finalidades tais como: certiddo urbanistica do imdvel, certiddo de cadastro do imével, certiddo de
denominacdo de vias publicas; certiddo de anuéncia de confrontagdo; certiddo de diretrizes, certiddo ambiental.

2.3.27.3. O arquivo de parametrizacao devera permitir definir:

v" Alocalizagéo e formatacéo livre de textos, especificada a fonte de impresséo e justificados em coluna;
v" O posicionamento e dimensionamento de imagens e fotos;

v" O posicionamento e dimensionamento de mapas que contenham imagens de fundo, e mapas vetoriais
superpostos e realce do objeto que esté sendo identificado, além de coordenadas geogréficas;
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Obtengdo de variaveis obtidas de atributos especificos, recuperados de quaisquer temas relacionados ao
objeto selecionado;

Obtencao de variaveis a partir de cruzamentos espaciais;

Posicionamento e composicao de quadros e tabelas gerados a partir das variaveis obtidas;
Substituicdo de variaveis na composicdo de textos; e

Inclusdo de endereco para consultar a autenticidade.

ASANE NN

2.3.28. Notificacdes

2.3.28.1. Devera permitir a geragdo de notificagcbes para um conjunto de elementos previamente selecionados de
um tema.

2.3.28.2. As notificacOes deverdo ser formatadas a partir de um arquivo de parametrizagdo que permita definir
perfeitamente os elementos do documento, de forma que as certidfes possam ser configuradas para atender
maultiplas finalidades.

2.3.28.3. O arquivo de parametrizacdo deverd permitir definir:

v Alocalizagdo e formatagdo livre de textos, especificada a fonte de impresséo e justificados em coluna;
v/ O posicionamento e dimensionamento de imagens e fotos;

v" O posicionamento e dimensionamento de mapas que contenham imagens de fundo, e mapas vetoriais
superpostos e realce do objeto que esta sendo identificado, além de coordenadas geograficas;

Obtengdo de varidveis obtidas de atributos especificos, recuperados de quaisquer temas relacionados ao
objeto selecionado;

Obtencao de variaveis a partir de cruzamentos espaciais;

Posicionamento composi¢do de quadros e tabelas gerados a partir das variaveis obtidas;
Substituicéo de variaveis na composicao de textos; e

v Incluséo de endereco para consulta a autenticidade.

2.3.28.4. A emissdo de notificacdes devera ser realizada através da filtragem de elementos de um tema, definindo
a quantidade de notificagdes que serdo geradas, por arquivo pdf, e o nimero total de notificagdes a ser gerada no
lote, definidas pelo nimero de ordem inicial e final.

(\
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2.3.29. Memorial descritivo de glebas e lotes

2.3.29.1. O software devera permitir a geragdo de memoriais descritivos de lotes, glebas e conjunto de lotes, a
partir da selecdo dos elementos para 0s quais € desejado a geracdo dos memoriais.

2.3.29.2. O memorial devera permitir indicar a numeracdo de pontos, suas coordenadas em projecdo definida,
azimutes ou rumos, distancia entre pontos e indicacdo do confrontantes. Os confrontantes podem ser elementos
do mesmo tema do objeto, logradouros ou elementos de um tema auxiliar.

2.3.29.3. Devera possuir ferramenta para orientar a geometrias, eliminar pontos colineares que ndo definam
mudanca de confrontante.

2.3.29.4. Devera possuir ferramenta para indicar curvas, langando no memorial apenas o ponto inicial e final e 0
comprimento do arco.

2.3.29.5. Devera indicar a altitude de cada ponto, caso o tema de altimetria seja disponivel.

2.3.30. Funcionalidades de edicédo de metadados dos dados geogréaficos na WEB

2.3.30.1. O software de informagdes geograficas na Web devera permitir que o usuario realize a edi¢do de
informagdes basicas dos metadados.

2.3.30.2. O Software de Informacdes Geogréaficas deverd permitir que as informacfes de metadados existentes
nas camadas que compde o banco de dados, possam ser informadas no momento da carga de dados, inseridas ou

alteradas no software WEB.

2.3.30.3. Trata-se como informagdes basicas dos metadados as listadas a seguir:
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Nome Longo;

Nome Curto;

Titulo;

Resumo/Descricao;

Palavra-chave;

Propriedades;

+ Informagdes de referéncia cartogréfica;
+ Proprietério dos dados;

* Provedor das informacdes;

v QOutras Informacoes.

AN NN NN

2.3.31. Modulo de gerenciamento de equipes de campo com dispositivos méveis

2.3.31.1. Devera ser fornecido software de informacdes geografica na Web com funcionalidades que permitam
realizar o gerenciamento de equipes de campo com equipamentos méveis.

2.3.31.2. Possuir funcionalidades para coleta de dados em campo utilizando equipamento/dispositivo mével
integrado ao aplicativo WEB, para geracdo de ordens de servico.

2.3.31.3. Permitir a autenticagdo do usuario, utilizando senha, carregada no dispositivo quando da carga do
aplicativo, garantindo a autenticidade mesmo sem acesso a rede de telefonia mével.

2.3.31.4. Apresentar mapas e imagens com varios niveis de resolu¢do, no minimo até 10cm, com fungdes de
zoom e pan.

2.3.31.5. Apresentar as tarefas localizadas no mapa, por “landmarks”, na cor vermelha para tarefas ndo
realizadas e verde para tarefas realizadas. Os “landmarks” devem ser sensiveis ao toque, apresentando as
informacdes bésicas da tarefa, em uma caixa de texto, que se tocado abre o formulério de obtencdo de dados.

2.3.31.6. Controlar o uso do GPS, ativando-o por demanda, sempre que 0 Usuério toca no botéo localizar (onde-
estou) ou acionar o formulario, para reduzir o uso da bateria do dispositivo.

v’ Permitir obter maltiplas fotos de uma mesma tarefa com resolucdo minima de 3 Mega pixels.
v' Permitir a carga prévia de mapas.

v’ Permitir a sincronizacéo de tarefas, enviando para o servidor as tarefas concluidas e recebendo a nova
jornada. As tarefas concluidas serdo eliminadas do dispositivo mdvel. As tarefas poderdo ser
transferidas apenas por WI-FI ou uso da rede de telefonia mével.

v Permitir gerar uma c6pia de seguranca dos dados armazenados no dispositivo mével.
v Permitir criar uma tarefa ndo programada, segurando clique em um ponto do mapa.
v Permitir incluir uma assinatura a partir de uma tela com facilidade de caligrafia.

v" Operar em modo off-line, sem utilizacdo da rede de telefonia mével.

v" Operar em modo hibrido, utilizando simultaneamente a rede de telefonia mével.

v

O aplicativo deverd permitir a configuracdo de um ndmero quaisquer de formuldrios, para atender
tarefas especificas e ser executado em ambiente Android, sem necessidade de reprogramacéo.

v' A partir da aplicagdo Web, criar uma jornada de trabalho para um particular agente, selecionado o tipo
de tarefa a ser executada, das tarefas possiveis para o usuario.

v Selecionar os locais para execucédo das tarefas da jornada, a partir de pesquisas tabulares ou espaciais
definida pelo operador no banco de dados ou apontamento no mapa.

v’ Carregar os “tiles” dos mapas e imagens, que cobrem a area correspondente para permitir o uso off-line.

v' Permitir a exibicdo das tarefas de coletas de dados em campo, no ambiente Web com acompanhamento
em tempo real do status das tarefas (Programado, Enviado para Aprovagdo, Reprovado,
Concluido/Aprovado).

v' Permitir omissdo de campos e validacdo de dados a partir do arquivo de configuracdo, sem a
necessidade de alteracdo do codigo do aplicativo, para diferentes formularios utilizados.

v Configurar multiplos formularios para coleta dos dados, a partir de arquivo de configuracdo recebido
durante o processo de carga do aplicativo, para cada usuario, em funcdo de suas permissdes.

v" Geracdo de estatisticas de producao.
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2.4- LICENCIAMENTO DO SISTEMA SAAS (LOCACAO DE SISTEMA) DA SOLUCAO DE
MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA WEB,
MOBILE E SERVER

2.4.1 Do licenciamento

2.4.1.1. Devera ser realizado o licenciamento das solucbes e seus modulos para realizar o0 Monitoramento e
Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos, por meio de licenciamento de uso como servigo por tempo
determinado.

2.4.1.2. Todos os modulos das solugdes a serem fornecidos deverao obrigatoriamente operar 100% em ambiente
web (online) sem custos adicionais de APIs.

2.4.1.3. O licenciamento ndo podera haver limitacdo de nimero de usuarios e acessos para a utilizacdo do mesmo
CNPJ.

2.4.1.4. A solucdo a ser licenciada deverd obrigatoriamente atender todos os requisitos e funcionalidades
especificados neste termo de referéncia.

2.4.1.5. Por se tratar de um licenciamento na modalidade de locagdo de sistema como servigo (SaaS) e que visa
suporte e manutencdo continuada, fica estabelecido a proibi¢do da subcontratacdo parcial ou do todo inclusive da
central de atendimento ao usuério e servigo help-desk.

2.4.1.6. A CONTRATADA devera obrigatoriamente disponibilizar uma central de atendimento ao usuario com a
finalidade de facilitar o gerenciamento das solicitagdes.
2.4.1.7. A central de atendimento remoto devera operar de segunda a sexta-feira (8x5), em horario comercial
(das 8 horas as 18 horas). Esta central de atendimento devera obrigatoriamente prestar suporte remoto pelos
seguintes canais de atendimento:

a) Fale conosco via sistema;

b) Ligacéo Gratuita — 0800;
c) Contato via Whatsapp;

d) Contato via e-mail; e

e) Contato via telefone fixo.

2.4.18. A empresa CONTRATADA deverd obrigatoriamente alocar profissional residente in-loco nas
dependéncias da prefeitura para fornecer treinamentos e esclarecimento de dlvidas técnicas sempre que
solicitado.

2.4.1.9. A empresa CONTRATADA devera obrigatoriamente dispor de um sistema para registrar os chamados
realizados pelos usudrios, e que permita classificar em manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, e
acompanhar todo o fluxo atendimento desde a abertura até o encerramento do chamado.

2.4.1.10. Para cada chamado aberto a empresa devera classificar o nivel de prioridade e informar o usuério por e-
mail com o nimero do ticket, e disponibilizar um painel em ambiente web para acompanhamento da resolucéo
do chamado (ticket).

2.4.1.11. A empresa CONTRATADA deveré fornecer relatério mensal referente aos atendimentos realizados no
periodo contratado. O relatério devera conter minimamente as seguintes informagoes:
a) Quantidade de chamado atendido;

b) NUmero do chamado;
c) Descrigdo do chamado (assunto);
d) Data de abertura do chamado; e

e) Situacdo do chamado (novo, em atendimento, aguardando, resolvido ou fechado).

2.4.2. Do suporte e manuten¢do continuada
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2.4.2.1. As atividades de suporte e manutengdo aqui previstas, dizem respeito a todas as modificaces requeridas
na solucdo, de natureza:
a) Corretivas (destinadas a corrigir erros identificados nos sistemas, que impedem seu funcionamento
correto ou que representem desvios as especificacOes definidas);

b)  Adaptativas (que visam dar ao sistema condicOes para se adaptar a uma nova situacao ou aspectos
diferentes de situagoes ja existentes); e

c) Evolutivas em termos tecnolégicos (troca de versdes de Banco de Dados ou Sistema Operacional
ou otimizacdes de performance).

2.4.2.2. As atualizacbes ndo consideradas criticas ou emergenciais ndo devem interromper o funcionamento do
sistema durante o horério de funcionamento da Prefeitura.

2.4.2.3. As licencas de uso dos produtos de terceiros envolvidos na instalacdo, manutencdo e utilizacdo do
sistema serdo de responsabilidade da Prefeitura.

2.4.2.4. A empresa CONTRATADA devera garantir a manutengdo corretiva e evolutiva das solugdes por
intermédio de novas versdes, visando atualizagdes tecnoldgicas e adequagOes a legislagdo enquanto perdurar a
vigéncia do contrato.

2.4.2.5. A solucdo devera possuir rotinas de controle e distribuicdo automatica de novas versdes do sistema
sempre que houver alteragdes. As versdes distribuidas e instaladas ndo poderdo causar erros em outros modulos
das solucdes e nos dados armazenados pelas versdes anteriores.

2.4.3. Acordo de nivel de servi¢o (SLA)

2.4.3.1. O servico de fornecimento de central de atendimento ao usuario para servigo help-desk, suporte e
manutenc¢do continuada devera atender o acordo de nivel de servigo (Service Level Agreement-SLA) abaixo:

a) A central de atendimento devera operar de segunda a sexta (8x5), em horario comercial das 8h as 18h,
com disponibilidade de teleatendimento para pronto atendimento ao usuério;

b) O prazo méaximo para o primeiro atendimento através dos canais de e-mail e mensagens instantaneas
ndo deverd ultrapassar 2 (duas) horas Uteis;

c) Para os chamados classificados como manutengdo corretiva, 0 tempo de solucdo ndo podera
ultrapassar 48 horas Uteis, para até 90% dos casos;

d) Para os chamados classificados como manutencdo adaptativa, a empresa CONTRATADA devera
obrigatoriamente informar em até 48 horas Gteis, apds o registro e a analise da solicitagdo, o tempo
necessario para a solucéo do problema, para até 90% dos casos;

e) Para os chamados classificados como manutencdo evolutiva, a empresa CONTRATADA devera
obrigatoriamente informar em até 48 horas Uteis, apds o registro e a analise da solicitacdo, se a mesma
sera atendida ou ndo no langamento de uma nova versao do produto, para até 90% dos casos; e

f)  No caso de problemas criticos ou emergenciais (quando o sistema se tornar totalmente inoperante), o
tempo de término dos trabalhos necessarios para a corre¢do das falhas ndo poderé ultrapassar 24 horas
corridas a partir do horério da solicitacéo, para até 90% dos casos.

2.4.3.2. Os niveis de servico estabelecidos acima ndo serdo aplicados nos casos de interrupcdo dos dados
oriundos de fontes terceiras, como exemplo, INMET, CPTEC, INPE, CEMADEN e outros.

2.4.3.3. O nao atendimento do nivel de servigo especificado remetera em multas e penalidades contratuais
previstos pela legislacéo vigente.

2.4.4. Caracteristicas gerais da solucéo de monitoramento e alerta de eventos climéticos e ambientais extremos

2.4.4.1. A Solucdo a ser implantada no municipio devera ser baseada no conceito de servicos que aceitam uma
ou mais requisi¢fes e retornam um ou mais resultados com base em tarefas definidas pelo administrador da
Solucéo para coletar, analisar, visualizar, criar novos dados e alertar de situaces extremas. Uma interface web
devera ser utilizada para administrar os servicos e definir quais tarefas deverdo ser executadas em cada fase de
cada projeto a ser monitorado.
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2.4.4.2. A Solugdo de Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos, a mesma devera
possuir conexdo em tempo real com os sistemas de coletas de dados ambientais abertos operando no Brasil, tipo:
INPE, INMET, CEMADEN, entre outros.

2.4.4.3. Para tanto, a Solucdo devera ser composta por modulos especificos que atuam na configuracdo e
administracdo dos usuarios, na administracdo das bases de dados estaticas e dinamicas e na administracdo dos
servicos de coleta de dados geoambientais, na parametrizacdo e administracdo dos servicos de interpolacdo dos
dados, na parametrizacdo e administracdo dos servicos de analise dos dados, na administracdo dos servicos de
visualizacdo dos dados ou resultado das andlises e na parametrizacdo e administracdo dos servicos de alerta e
despacho das unidades moveis.

2.4.4.4. A Solugdo de monitoramento e alerta de extremos climaticos e ambientais a ser licenciada, ainda, devera
ser online, sem limite de acessos e usudrios, compativel no minimo com os principais navegadores de internet:
Google Chrome, Firefox e Windows Edge.

2.4.45. A Solucdo devera estar baseada nos padres de interoperabilidade estabelecidos pelo OGC (Open
Geospatial Consortium) e Governo Eletrénico (ePING - http://eping.governoeletronico.gov.br/), que permitam a
interoperabilidade plena entre sistemas.

2.4.4.6. A Solucdo devera ser capaz de acessar dados legados de outros sistemas, gerenciados por Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) que sigam o padrdo SQL ANSI, permitindo no minimo acesso aos
SGBD PostgreSQL versdo 8 ou superior, com extensdo PostGIS, Oracle versdo 10G ou superior e SQL Server
2008 ou posterior, accessiveis na Intranet da Prefeitura. O acesso deve ser feito em tempo real, sem a
necessidade de transferéncia de tabelas, bastando a defini¢do do dicionério de dados correspondente.

2.4.4.7. A Solugdo deverd ser capaz de acessar dados legados através de servicos Web, caso disponiveis,
utilizando os padrdes SOAP ou REST.

2.4.4.8. Os dados dos mapas georreferenciados devem ser armazenados no banco de dados utilizando o padréo
OGC SFS, para garantir a interoperabilidade da Solug&o.

2.4.4.9. As imagens georreferenciadas deverdo ser mantidas utilizando exclusivamente formatos abertos, seréo
aceitos o armazenamento na forma original GeoTIF, armazenadas no banco de dados ou sistema de arquivos,
como um mosaico continuo multiresolugo.

2.4.4.10. Para consumo das informagdes pelo portal devera ser disponibilizado um repositério de imagens
multiresolucdo, de tamanho 256x256 pixels, cobrindo toda area de abrangéncia com capacidade para mostrar
imagens com resolucdo plena, nos formatos jpg ou png, compativel com o protocolo TMS.

2.4.4.11. A Solucdo deverd permitir acesso a servidores, utilizando o padrdo OGC WMS para imagens e mapas
geogréficos.

2.4.4.12. A Solucédo devera possuir controle de acesso para usuarios cadastrados dotados de senhas individuais
associadas niveis de permissao, utilizando criptografia.

2.4.4.13. A publicacdo de novas informacdes geograficas e tabulares deverd ser realizada integralmente pela
definigdo de parametros nos metadados, que devem controlar os estilos de apresentacdo dos mapas, 0s relatorios
apresentados e a navegacao entre dados de diferentes camadas, sem a necessidade de alteracdo nos codigos da
aplicacéo.

2.4.4.14. Os estilos de apresentagdo dos mapas deverdo ser especificados utilizando os padrdes definidos pelo
OGC SLD (StyleLayerDefinition).

2.4.4.15. A Solucdo devera apresentar quaisquer camadas sobrepostas, contendo normalmente uma imagem de
fundo e mapas geograficos superpostos, com graus de transparéncia definidos pelo metadados, que podem ser
alterados pelo usurio durante a visualizagéo.

2.4.4.16. Possuir canal de comunicagdo com 0s USUarios, para reportar erros na base ou aplicagéo, permitindo o
controle completo do ciclo de atendimento, com comunicacgdo via e-mail aos interessados.

2.4.4.17. A seguir sdo apresentadas as caracteristicas minimas que a Solugdo de monitoramento e alerta de
extremos climéticos e ambientais deve possuir.

2.4.5. Médulo de parametrizacédo e administracéo dos servicos de visualizacdo dos dados

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netipfs

Haari165e28.

7



PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

2.4.5.1. A Solucgdo devera possuir servico de visualizagdo utilizado para publicar os dados estaticos, dinamicos e
os resultados de andlises no Mddulo de Monitoramento, fazendo uso de um servidor de mapas, que devera ser
previamente configurado para ser utilizado. As seguintes propriedades deverao ser preenchidas:

v
v

v

Informacdo: identificacdo do servico;

Maquina: se local, informar caminho e porta, se remoto informar o endereco SSH, caminho, porta e
usuario com permissao de executar o servigo;

Log: local em banco de dados a ser armazenado o status do servico;

Parametros do servidor de mapas: local, porta e usuario do servidor de mapas devem ser informados. Se
ndo foi alterado nenhum pardmetro na instalacdo do servidor de mapas, estes devem ser:

»  Endereco: http://localhost/“servidor de mapas”;
»  Porta: 8080;

»  Usuério: admin;

»  Senha: “servidor de mapas”.

Uma camada de visualizagdo deve utilizar o servico correspondente para publicar o dado escolhido da
base de dados no Mddulo Monitoramento;

Um estilo (legenda) deve ser aplicado para cada dado do Projeto;

Um mesmo dado (dindmico, estatico ou analises) pode ser publicado diversas vezes por diferentes
visualizacdes;

Uma visualizacdo pode ser de acesso publico ou restrito (privado) através de login e senha no Mddulo de
Monitoramento.

2.4.5.2. Em adicdo ao apresentado acima, a Solucdo deverd conter ferramentas de apresentacdo de mapas, tais

como:

AN N N NN Y U N N NN

Possuir ferramentas de aproximagéo: Zoom +.

Possuir ferramentas de aproximagéo: Zoom —.

Possuir ferramentas de aproximag&o: Zoom Area.

Possuir ferramentas de aproximagédo: Zoom para extensdo total.

Visualizacdes anteriores de Zoom sem limite.

Visualizagdes posteriores Zoom sem limite.

Possuir controle do zoom pelo “mouse wheel”.

Possuir controle de navegagdo (“pan”) pela a¢do de arrasto do botdo esquerdo do “mouse”.
Possuir controle de zoom e pan pelo “touchpad”.

Apresentar aba dindmica de visualizacdo total das camadas carregadas, legendas e dados disponiveis.
Permitir a modificagcdo da ordem de representacdo das camadas.

Permitir a aplicacéo de percentual (%) de transparéncia das camadas.

2.4.6. Médulo de configuracdo e administracao

2.4.6.1. O Mddulo de Configuracdo e Administracdo da Solucdo, a ser fornecido, deve ser utilizada por um
usuario com perfil cadastrado como administrador. Ao instalar a Solucdo, um usuario com este perfil deve ser
automaticamente definido. Outros usuarios com perfil de administracdo poderdo ser criados e somente estes
podem ter acesso ao item Administragdo para gerenciar as contas de usuario e servicos.

2.4.6.2. Os usuarios deverdo poder gerenciar projetos e caso alguma visualizagdo desses esteja protegida, sera
necessario fazer login na &rea de monitoramento para que possam ser visualizadas.

2.4.6.3. Os servicos deverdo ser definidos para serem utilizados por todos os projetos definidos por qualquer
usuario.
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2.4.6.4. O mddulo de configuracdo e administracdo da Solucdo deve possuir minimamente as seguintes
carateristicas:

v Trabalhar com o conceito de Projeto;

Permitir a administracdo Web com diferentes perfis de usuarios, controlados por login e senha;
Permitir a configuracdo e a administracdo de usuarios com privilégios de administrador ou néo;
Permitir que a Solucdo trabalhe com a distribuicéo de servicos locais e/ou remotos (SSH);

Permitir que os dados geograficos sejam armazenados e distribuidos em arquivos ou tabelas; e

AN N NN

Ser compativel com vers6es para Windows, Linux e Mac.

2.4.7. Conceito de projeto

2.4.7.1. A Solucdo devera operar com o conceito de Projeto, onde entende-se que cada projeto devera englobar
todas as definigdes para o desenvolvimento de uma solugdo de monitoramento, isto é, os servidores de dados que
deverdo ser utilizados para coletar ou armazenar dados dindmicos, dados estaticos, analises, visualizagdes e
alertas para usudrios finais. As principais caracteristicas a serem consideradas nos projeto deverdo ser:

v Apenas um projeto pode ser ativado em cada sessao;

Um projeto é definido por qualquer usuario, administrador ou nao;
Um projeto pertence a somente um usuario;

Um usuario pode definir um ou mais projetos;

Nome do Projeto é Unico para uma instancia da Solugdo;

AN N N NN

Um projeto pode ser protegido de altera¢cdes ou modificacfes pelo usuario que o criou.

2.4.8. Conceito de servidores de dados

2.4.8.1. A Solucdo dever ser capaz de trabalhar com o conceito de servidor de dados em uma maquina local ou
remota, a qual devera fornecer dados estéticos e dindmicos para serem processados. Devera ser possivel definir
um servidor de onde serdo periodicamente obtidos novos dados pelo servigo de coleta, assim como onde serao
armazenados. Um servidor de dados podera ser utilizado ainda para definir o local de saida dos resultados das
analises que deverdo poder ser reutilizados como qualquer outro dado dinamico.

2.4.8.2. Dessa maneira, as principais caracteristicas no conceito de servidor de dados deverdo ser:

v Um usuario pode definir varios servidores de dados em um projeto;
v" Um servidor pode ser utilizado para prover ou receber dados para a Solugéo;

v" Um servidor de dados pode prover acesso a um conjunto de arquivos em um formato especifico, acesso a
tabelas de um banco de dados ou acesso a dados na forma de servigos web;

v" Um servidor de dados pode armazenar dados na forma de arquivos ou tabelas de bancos de dados;

v" Um servidor de dados pode ser de um dos tipos;

> FTP;
> HTTP ou HTTPS;
> ARQUIVO;

> POSTGIS.

2.4.9. Médulo de administracao das bases de dados

2.4.9.1. O modulo de Administracdo das Bases de Dados da Solucdo deve ser capaz de administrar dados
Dinamicos e Estaticos de maneira que a Solucdo possa atingir os objetivos previstos neste termo de referéncia.

2.4.10. Dados dinamicos
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2.4.10.1. Os dados dindmicos a serem utilizados na Solucéo poderdo ser do tipo PCD (instrumento em pontos
fixo realizando uma ou mais medidas), ocorréncias (pontos que variam no espaco e no tempo podendo incluir
atributos) e matriciais (grades retangulares de observacdo ou previsao).

2.4.10.2. A Solugdo devera ser capaz de tratar uma série de Dados Dindmicos que estejam associado a um
servidor de dados para serem coletados sistematicamente ou apenas acessados diretamente. Este servidor podera
fornecer um ou mais conjuntos de dados dindmicos. Dessa maneira, as principais caracteristicas de um dado
dindmico a serem tratados, deverdo adotar as orientagdes a seguir:

v

AN N N RN

Um dado dinamico devera ser identificado por um nome Unico;

Um usuério podera definir varios dados dinamicos em um projeto;

Um dado dindmico podera ser compartilhado entre projetos;

Dados dindmicos poderdo ser sdo utilizados por um ou mais modelos de analise;

Um dado dindmico devera ser identificado por um icone; PCD, Ocorréncia ou Matriz;

Um dado dindmico podera ser criado como resultado de uma analise e neste caso 0s icones estdo
associados quando a analise for baseada em objetos monitorados, baseada em matrizes ou baseada em
PCD.

Um dado dindmico podera ser criado ainda como resultado de interpolacdo de dados dindmicos de PCD e
identificado por um icone.

2.4.11. Série de dados do tipo matriz

2.4.11.1. Os dados dindmicos do tipo matriz (ou grades retangulares) poderdo ser oriundos de diversas fontes. A
Solucdo deverd ser capaz de realizar a leitura desses dados nos seguintes formatos:

v

N XX

Matriz GrADs: formato de arquivos matriciais binarios que utilizam um arquivo auxiliar (CTL) para
descrever as propriedades do arquivo que pode ter uma ou varias camadas;

Matriz GDAL (demais formatos);
Matriz Grib2;

Matriz ASCII;

Matriz GeoTiff.

2.4.12. Série de dados do tipo PCD

2.4.12.1. Os dados dindmicos do tipo PCD (Plataforma de Coleta de Dados) poderdo ser oriundos de diversas
fontes. A Solucdo deverd ser capaz de realizar a leitura desses dados, minimamente, nos seguintes formatos:

v

PCD - INPE: arquivos ASCII com uma sintaxe especifica serdo lidos de um servidor remoto e somente
Gltima leitura do equipamento deverad transferida para um sistema gerenciador de banco de dados
PostgreSQL + PostGIS.

PCD — TOAA5: arquivos ASCII com uma sintaxe especifica deverdo ser transferidos de um servidor
remoto para um sistema gerenciador de banco de dados PostgreSQL + PostGIS.

PCD - CSV customizavel: arquivos ASCII com uma sintaxe configuravel deverao ser transferidos de um
servidor remoto para um sistema gerenciador de banco de dados PostgreSQL + PostGIS.

PCD - PostGIS (N-Tabelas): esta opcao requer que os dados estejam em tabelas da Solucéo gerenciador
de banco de dados PostgreSQL + PostGIS. Neste caso cada estacdo (PCD) tém uma tabela para suas
medidas, mais uma tabela com a localizagdo de todas as PCDs. Esta pode ser a opcdo para
armazenamento ou para leitura.

PCD - PostGIS (Tabela Unica): esta opcdo requer que os dados estejam em tabelas da Solucédo
gerenciador de banco de dados PostgreSQL + PostGIS. Neste caso todas as medidas de todas as estagdes
(PCDs) deverdo estar armazenadas em uma Unica tabela, mais uma tabela com a localizag@o de todas as
PCDs. Esta pode ser a opgéo para armazenamento ou para leitura.
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2.4.13. Série de dados do tipo ocorréncias

2.4.13.1. Os dados dinamicos do tipo Ocorréncias poderdo ser oriundos de diversas fontes. A Solucdo devera ser
capaz de realizar a leitura desses dados, minimamente, nos seguintes formatos:

v Ocorréncia — Programas de monitoramento especificos dos Institutos de Pesquisa Nacionais: arquivos
ASCII de pontos com uma sintaxe especifica do projeto em questao.

v Ocorréncia — CSV customizavel: arquivos ASCII de pontos com uma sintaxe configuravel para qualquer
arquivo texto.

v Ocorréncia - PostGIS: esta opgao requer que os dados de pontos de ocorréncia estejam em uma tabela de
um sistema gerenciador de banco de dados PostgreSQL + PostGIS.

v Arquivos Vetoriais (Shapefile): Arquivos no formato Shape-File podem armazenar dados de ocorréncia.
O dado pode ser de geometrias de pontos, linhas ou poligonos e cada geometria tem de ter um atributo
com a data e hora em que foi criado. Nos nomes dos arquivos também deve ter a mascara com a data e
hora de criacéo.

2.4.14. Dados estaticos

2.4.14.1. Um dado estatico devera estar associado a um servidor de dados. Este servidor devera fornecer um ou
mais conjuntos de dados estaticos. A Solucdo deverd suportar dados estaticos vetoriais com geometrias de
pontos, linhas ou poligonos com atributos associados e matriciais de grades retangulares. Dessa maneira, as
principais caracteristicas a serem suportadas pela Solucéo para dados estaticos sdo:

v" Um dado estatico deve ser identificado por um nome Unico;
v" Um usudrio podera definir varios dados estaticos em um projeto;

v Dados estaticos poderdo ser utilizados por um ou mais modelos de analise;

v" Um dado estatico sera identificado por um icone, diferenciando o dado Vetorial do Matricial.

v" 0 dado estéatico vetorial para uso em um projeto devera estar disponivel na forma de arquivos tradicionais

como shapefile (ou outros formatos da OGR - http://www.gdal.org/ogr_formats.html) ou na forma de
tabelas em um banco de dados PostgreSQL + PostGIS.

v' O dado estatico matricial para uso em um projeto deverd estar disponivel na forma de arquivos
tradicionais como GeoTiff (ou outros formatos da GDAL - http://www.gdal.org/formats_list.html).

v’ http://www.gdal.org/formats_list.html).

2.4.15. Dados estaticos vetoriais

2.4.15.1. Os dados estaticos do tipo vetorial poderdo ser oriundos de diversas fontes. A Solucao devera ser capaz
de realizar a leitura desses dados, minimamente, nos seguintes formatos:

v’ Arquivos Shapefile: devem estar associados a um servidor de dados do tipo “Arquivo”. Um mapa vetorial
neste formato é constituido de um conjunto de arquivos com mesmo prefixo, isto é, devem estar
disponiveis no minimo os arquivos: <nome-do-mapa>.shp, <nome-do-mapa>.dbf, <nome-do-mapa>.shx
e <nome-do-mapa>.prj.

v Tabelas do banco de dados PostgreSQL + PostGIS.

2.4.15.2. Arquivos Shapefile deverao ser carregados ou transferidos a partir de qualquer computador conectado a
internet que tenha acesso ao Mdodulo de Administracao.

2.4.16. Dados estaticos matriciais

2.4.16.1. Os dados estéticos do tipo matricial poderdo ser oriundos de diversas fontes. A Solugdo devera ser
capaz de realizar a leitura desses dados, minimamente, no seguinte formato:

v Arquivos GeoTiff: mapas matriciais estaticos que poderdo ser publicados no Médulo de Monitoramento
ou utilizados em analises para cruzar com objetos monitorados ou com outros dados matriciais dindmicos,
devendo estar associados a um servidor de dados do tipo “Arquivo”.
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2.4.16.2. Arquivos Geotiff de qualquer computador poderdo ser carregados ou transferidos pela internet, desde
gue tenha acesso ao Mdédulo de Administracéo.

2.4.17. Modulo de administracéo dos servicos disponiveis da solucdo

2.4.17.1. A Solucdo devera ser baseada no conceito de servigos que aceitam uma ou mais requisi¢oes e retornam
um ou mais resultados com base em tarefas definidas pelo usuario para coletar, analisar, visualizar, criar novos
dados e alertar de situacOes extremas, tendo que ser disponibilizado no minimo os servigos apresentados nos
itens que seguem.

2.4.18. Modulo de parametrizacdo e administracdo dos servicos de coleta de dados dindmicos
geoambientais

2.4.18.1. A Solucdo deverd possuir servico de coleta de dados dindmicos utilizando para a busca servidores
locais ou remotos. Para cada dado dinamico a Solugdo devera permitir uma programacao especifica para que seja
feita a coleta deste servigo e incorporado a base de dados. As seguintes propriedades deverdo ser preenchidas:

v" Informacédo: identificacdo do servico;

v' Maquina: se local informar caminho e porta, se remoto informar o enderego SSH, caminho, porta e
usuario com permissao de executar o servigo;

v" Log: local em banco de dados a ser armazenado o status do servico

2.4.19. Médulo de parametrizagdo e administracdo dos servicos de interpolacdo dos dados

2.4.19.1. A Solucdo devera possuir servigo de interpolacdo para criar dados dindmicos matriciais a partir da
interpolacdo de dados dindmicos de PCD ou ocorréncias. As seguintes propriedades deverdo ser preenchidas:

v" Informacéo: identificacdo do servico;

v Maquina: se local informar caminho e porta, se remoto informar o enderego Ssh, caminho, porta e usuario
com permisséo de executar o Servico;

v Log: local em banco de dados a ser armazenado o status do servico.

2.4.20. Modulo de parametrizacdo e administracéo dos servigos de anélise dos dados

2.4.20.1. A Solucdo deverd possuir servico de analise que deverd ser utilizado para executar os célculos dos
modelos de andlise escritos em Python, além de um conjunto de operadores geograficos.

2.4.20.2. A Solugdo devera permitir o desenvolvimento de analises integrando os dados dindmicos ambientais
com dados estaticos vetoriais ou matriciais. Uma analise devera envolver a escolha do tipo, dados de entrada,
saidas e um programa (script) para definir como sera feita a integragéo dos dados.

2.4.20.3. A Solucdo devera possuir um conjunto de operadores espaciais criados especialmente para a Solugéo.
Todos os tipos de analise devem produzir novos dados dindmicos que podem ser reutilizados em outras analises.

2.4.20.4. As analises deverdo ser executadas automaticamente sempre que um dado novo for coletado,
manualmente, por reprocessamento de dados histéricos ou a intervalos de tempos pré-definidos pelo usuério.

2.4.20.5. Resumidamente, a Solucdo deve ser capaz de assegurar que as seguintes propriedades sejam atendidas

v' Informacéo: identificacdo do servico;

v Maquina: se local informar caminho e porta, se remoto informar o enderego Ssh, caminho, porta e usuario
com permissdo de executar o Servico;

v" Log: local em banco de dados a ser armazenado o status do servico.

\

Dar um nome de analise Unico para cada projeto na Solucéo;

v Um usuario devera poder criar varias analises combinando os diversos dados;

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende netipf578aa

165228,

7



v

v
v

2.4.21.
2.4.21.

v

2.4.22.

PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

Uma analise devera pertencer a apenas um tipo. icones deverdo ser associados quando a analise for
baseada em objetos monitorados, baseada em matrizes ou baseada em PCD.

Uma analise devera permitir o uso de dados dinamico e estaticos para produzir novos dados dinamicos;

Um alerta podera ser criado a partir do resultado de uma analise.

Tipos de analises
1. A Solugdo deve suportar, no minimo trés tipos de analises:

Analises baseadas em Objetos Monitorados: deve ser o principal tipo de andlise utilizada, pela Solucéo.
Neste tipo de andlise, um dado estatico vetorial (identificado como objeto monitorado), com
representacdo geométrica de pontos, linhas ou poligonos, poderd ser sobreposto a um ou mais dados
dindmicos (grades, PCD ou ocorréncias) para produzirem novos dados dinamicos na forma de uma tabela
temporal associada ao mapa de objetos. Essa nova tabela devera armazenar a data/hora de execucdo da
andlise e os atributos resultantes dos calculos da analise. Neste caso o relacionamento entre a tabela do
objeto a tabela resultante da analise é de 1 para muitos (1-n).

Analises baseadas em Grades: Sao analises que tem por objetivo a criagdo de novas grades dinamicas
com base na aplicagdo de um modelo matematico sobre dados estaticos e dindmicos, ambos matriciais. A
anélise deve requer como entrada; dados estaticos matriciais (ndo obrigatério), dados dindmicos
matriciais cadastrados (pelo menos um) e um modelo de andlise escrito em Python. Como saida gera-se
um novo dado dindmico matricial. O dado matricial resultante pode servir como entrada para a analise
com objetos monitorados.

Analises baseadas em PCD: Neste tipo de analise, uma fonte de dados do tipo PCD fornece um conjunto
de pontos a serem analisados. Para cada um destes pontos devera ser aplicada individualmente uma regra
de analise fornecida pelo usuario para definir um novo valor de atributo. A analise deve requer como
entrada; uma série de dados dinamicos do tipo PCD e um modelo de analise escrito em Python. Como
saida deve-se gerar uma tabela com os resultados da analise.

Tipos de operadores espaciais

2.4.22.1. A Solucéo deve possuir operadores espaciais para serem utilizados com os objetos monitorados sendo
baseados em operagdes zonais. Operadores zonais sdo fungdes que permitem obter de uma grade (ou dado
matricial) um Gnico valor que melhor represente todos os pontos da grade que caem sobre uma geometria (ponto,
linha ou poligono) ou a uma distancia fixa dessa geometria (buffer). As operacfes zonais de um poligono de um
objeto monitorado ocorrem sobre os dados de Ocorréncia, PCD e Matriz.

2.4.22.2. A Solucdo deve suportar, no minimo os operadores sobre Objetos Monitorados, por Ocorréncia, por
PCD e por Grades. Além de um conjunto de utilitarios que podem ser utilizados junto com os operadores,
apresentados a seguir:

v

Unidade de distancia: Os operadores que utilizam unidades de distancia devem usar as letras entre aspas
duplas (“<unidade>"). As seguintes op¢des deverdo estar disponiveis:

> “cm”: centimetros
> “m”: metros
»  “km”: quilometros

Unidade de tempo: Os operadores que utilizam unidades de tempo devem usar a unidade imediatamente
apos o valor numérico, ambos entre aspas duplas (“<num><unidade>"). As seguintes op¢des deverdo
estar disponiveis:

» s Second — tempo em segundos a partir da data/hora atual.

min: Minute — tempo em minutos a partir da data/hora atual.

»  h: Hour — tempo em horas a partir da data/hora atual.

» d: Day — tempo em dias a partir da data/hora atual.

> d+: Day (Extended) — tempo em dias a partir da data/hora atual até a zero horas do nimero de dias
informado.

> w: Week — tempo em semanas a partir da data/hora atual.

>  w+: Week (Extended) — tempo em semanas a partir da hora atual até a zero horas do nimero de
semanas informado.
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v’ Utilitario de “Buffer”: Todas as analises que trabalham com objetos monitorados, isto é, um mapa
vetorial com geometrias de pontos, linhas ou poligonos, devera poder optar por se utilizar o utilitario
“buffer” para definir areas com equidistancias dessas geometrias. A area definida pelo “buffer” sera
sobreposta aos dados dindmicos, fazendo uso dos operadores zonais. Os tipos de “buffer” que deverdo
estar disponiveis sdo:

> Buffer(): Sem buffer. Sera considerada a prépria geometria do ponto, linha ou area do poligono.

» BufferType.Out: Somente a area do buffer externo. Devera ser considerada somente area do
“buffer” externa a geometria do ponto, linha e limite do poligono

»  BufferType.In: Somente a area do buffer interno. Devera ser considerada somente area do “buffer”
interno a geometria do poligono. Para geometrias de ponto e linha considera-se auséncia de “buffer”.

>  Buffer.Type.In_out: Area total do “buffer” interno e externo. Devera ser considerada a unido das
dreas interna e externa do “buffer” para a geometria de ponto, linha e limite do poligono. Para
geometrias de ponto e linha considera-se apenas o “buffer” externo.

>  Buffer.Type.Out_union: Area do “buffer” externo mais area da geometria. Devera ser considerada a
unido da area do “buffer” externo mais toda area da geometria quando poligono. Para geometrias de
ponto e linha considera-se apenas o “buffer” externo.

>  Buffer.Type.In_diff: Area da geometria menos a area do buffer interno. Devera ser considerada a
area da geometria menos a area do buffer interno quando poligono. Para geometrias de ponto e linha
considera-se auséncia de “buffer”.

>  Buffer.Type.Level: Area diferenca entre dois buffer externos. Devera ser considerada a diferenca
entre um buffer maior menos o menor, definindo uma area nao adjacente a geometria utilizada. O
primeiro valor do buffer deve ser obrigatoriamente o mais distante.

v Utilitarios “Get Value”: Utilitario para acesso aos atributos de um objeto monitorado. Vélido para
atributos numéricos ou alfanuméricos.

v’ Utilitarios “Add Value”: Utilitario para adicionar o valor de uma varidvel a um atributo na tabela
resultante de uma andlise baseada em objeto monitorado ou de PCD. Valido para atributos huméricos ou
alfanuméricos. Devera ser obrigatério pelo menos uma vez o uso desse operador.

v’ Utilitarios “Get analysis date”: Utilitario que retorna a data/hora (datetime) de execucédo da analise, seja
de uma analise em tempo real com valor de data/hora atual ou de um reprocessamento de dado historico
com data/hora no passado:

v Fungdes estatisticas para agregacdo: para agregacdo de valores deverdo estar presentes as fungdes de
estatistica, tais como:

Statistic.min; valor minimo de uma lista de valores
Statistic.max: valor maximo de uma lista de valores
Statistic.mean: valor médio de uma lista de valores
Statistic.sum: soma de uma lista de valores

Statistic.mean: média de uma lista de valores

YV V V V V VY

Statistic.standard_deviation: desvio padrdo de uma lista de valores

2.4.23. Operadores Zonais por Ocorréncia

2.4.23.1. Operadores zonais de ocorréncias sao operadores utilizados para obter estatisticas sobre as fontes de
dados do tipo de ocorréncias. Consideram a localizacdo dos pontos de ocorréncias e seus atributos que
interceptam as geometrias (pontos, linhas ou poligonos) dos objetos a serem monitorados ou a rea de influéncia
(buffer) dessas geometrias hum intervalo de tempo passado.

2.4.23.2. Ocorréncias podem estar dentro do poligono, na area do “buffer” (depende do tipo de utilitario “buffer”
utilizado) ou ndo fazem interse¢do espacial com o poligono nem o seu “buffer”. A Solugdo deverd possuir um
grupo de operadores onde um segundo “buffer” podera ser utilizado sobre cada ocorréncia para verificar se ha
pontos de ocorréncias sobrepostos e assim considerar como uma Unica.

2.4.23.3. Estes operadores devem ser divididos em trés grupos: Zonal, Zonal por intervalos e Zonal por
agregacdo. A descrigdo de cada tipo é apresentada a seguir.

-
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v’ Zonal: Grupo de operadores que consideram as ocorréncias que interceptam o objeto monitorado ou sua
area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo definido entre a data/hora atual e o valor de tempo
informado no passado.

>

SINTAXE GERAL: occurrence.zonal.<operator>("<dynamic_data_occurrence>", "<attribute>",
"<time>", [<buffer>], ["<restriction>"])

onde:

<+ operator: count, min, max, mean, sum, median, standard_deviation, variance
< dynamic_data_occurrence: String com o nome da série de dados de ocorréncias;

« attribute: String com o nome do atributo da ocorréncia que deve ser utilizado para recuperar
algum valor associado a ocorréncia. O atributo deve ser do tipo numérico (Ex. Integer, Float,
Double, Long).;

«+ time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual, para filtrar as ocorréncias. Este
intervalo serd aberto (< x) no valor informado e fechado (=) na hora atual. Ver utilitario
unidades de tempo;

« buffer: [Opcional] “Buffer” para ser aplicado ao objeto monitorado. Parametro obrigatorio
somente se 0 parametro seguinte (restriction) for utilizado. Se ndo declarado sera considerada a
prépria geometria do objeto (no caso do um mapa de poligonos, a propria area do poligono é
utilizada);

<+ restriction: String com a restricdo SQL a ser aplicada sobre atributos do dado dindmico de
ocorréncia. N&o utilizar se ndo houver restricdo. Se for utilizada a restri¢do, obrigatoriamente o
pardmetro de buffer acima deve ser declarado, mesmo que o buffer seja nulo.

v Zonal por intervalos: Grupo de operadores que consideram as ocorréncias que interceptam o objeto
monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo definido entre dois valores de tempo
informado no passado.

>

SINTAXE GERAL: occurrence.zonal.interval.<operator>  (“"<dynamic_data_occurrence>",
"<attribute>", "<time_begin>", "<time_end>", [<buffer>], ["<restriction>"])

onde:

¢ Operator: count, min, max, mean, median, sum, standard_deviation, variance
« dynamic_data_occurrence: String com o nome da série de dados de ocorréncias;

< attribute: String com o nome do atributo da ocorréncia que deve ser utilizado para recuperar
os valores, o atributo deve ser do tipo numérico (Ex. Integer, Float, Double, Long);

« time_begin: String inicial (mais antigo) do intervalo de tempo para filtrar as ocorréncias. Este
valor sera aberto (< tempo mais antigo) no tempo informado;

< time_end: String final (mais recente) do intervalo de tempo para filtrar as ocorréncias. Este
valor sera fechado (<= tempo mais recente) no tempo informado;

<  buffer: “Buffer” para ser aplicado ao objeto monitorado. ParAmetro obrigatorio somente se o
parametro seguinte (restriction) for utilizado. Se ndo declarado sera considerada a prépria
geometria do objeto (no caso do um mapa de poligonos, a prépria area do poligono é utilizada);

« restriction: [Opcional] String com a restricdo SQL a ser aplicada sobre atributos do dado
dindmico de ocorréncia. Nao utilizar se ndo houver restricdo. Se for utilizada a restrigéo,
obrigatoriamente o pardmetro de buffer acima deve ser declarado, mesmo que o buffer seja
nulo.

v' Zonal por agregacdo: Grupo de operadores que consideram as ocorréncias agrupadas em torno do
mesmo ponto e que interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de
tempo definido entre a data/hora atual e o valor de tempo informado no passado. Para verificar as
ocorréncias agrupadas um outro “buffer” nas ocorréncias é definido.

>

SINTAXE GERAL: occurrence.zonal.aggregation.<operator> ("<dynamic_data_occurrence>",
"<attribute>", "<time>",aggregationStatistic, aggregationBuffer, [<buffer>], ["'<restriction>"])

onde:

KD

«+ operator: count, min, max, mean, sum, median, standard_deviation, variance

KD

« dynamic_data_occurrence: String com o nome da série de dados de ocorréncias;

-
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% attribute: String com o nome do atributo da ocorréncia que deve ser utilizado para recuperar
os valores, o atributo deve ser do tipo numérico (Ex. Integer, Float, Double, Long);

«»  time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual, para filtrar as ocorréncias;

% aggregationStatistic: Tipo de operador estatistico a ser utilizado para selecionar o valor do
atributo para as ocorréncias agregadas;

«» aggregationBuffer: Buffer para agregacdo dos pontos de ocorréncia;

% buffer: “Buffer” para ser aplicado ao objeto monitorado. ParAmetro obrigatorio somente se o
pardmetro seguinte (restriction) for utilizado. Se ndo declarado sera considerada a prépria
geometria do objeto (no caso do um mapa de poligonos, a propria area do poligono é utilizada);

< restriction; String com a restricdo SQL a ser aplicada sobre atributos do dado dindmico de
ocorréncia. Ndo utilizar se ndo houver restricdo. Se for utilizada a restricdo, obrigatoriamente o
parametro de buffer acima deve ser declarado, mesmo que o buffer seja nulo.

2.4.24. Operadores Zonais de PCDs

2.4.24.1. Operadores zonais de PCD (Solucdo de Coleta de Dados) deverdo ser utilizados para obter estatisticas
sobre as fontes de dados do tipo de PCD. Consideram a localizacdo fixa dos pontos e obedecem a uma regra de
influéncia ou uma lista informando quais serdo os pontos de PCD que serdo considerados para cada objeto a ser
monitorado ou a area do “buffer” desses. Cada PCD pode ter seu proprio conjunto de atributos associados.

v" Regra de Influéncia: A Solucédo deve prever a utilizagdo de dois utilitarios para definir quais PCD’s
serdo consideradas para cada objeto monitorado, um baseado em regras e outro nos atributos do préprio
objeto. O utilitario baseado em regras depende do tipo escolhido pelo usuério, isto é, se toca a area do
objeto ou seu “buffer”, se envolve o centro de massa da area do objeto ou seu “buffer” ou uma regido
especifica para cada PCD. Para os tipos toca e centro, um valor de raio devera ser informado na analise.

» SINTAXE GERAL: dcp.zonal.influence.by_attribute("<dynamic_data_dcp>", <list_attribute>)
dcp.zonal.influence.by_rule(*<dynamic_data_dcp>", [<buffer>])

onde:

« dynamic_data_dcp: String com o0 nome da série de dados de PCD;

« list_attribute: Pardmetro contendo a lista de atributos do objeto monitorado contendo ID’s das
PCD’s que o influenciam. Ex. [attl, att2, att3];

< buffer: “Buffer” para ser aplicado ao objeto monitorado.

v Zonal: Grupo de operadores que consideram as PCD’s que influenciam o objeto monitorado e utilizam
somente a Ultima medida obtidas por cada PCD.

» SINTAXE GERAL: dcp.zonal.<operator>("<dynamic_data_dcp>", <buffer>, "<attribute>",
<list_dcp>)

onde:

« operator: Count, Min, Max, Mean, Median, Sum, Standard_deviation, Variance;
< dynamic_data_dcp: String com o0 nome da série de dados de PCD;

< buffer: Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Parametro obrigatorio somente para
operador “count”;

<+ attribute: String com o0 nome do atributo da PCD que deve ser utilizado para recuperar valores
estatisticos. O atributo deve ser do tipo numérico (Ex. Integer, Float, Double, Long);

« list_dcp: Lista contendo a identificagdo das PCD’s que influenciam o objeto monitorado.

v’ Zonal histérico: Grupo de operadores que consideram as PCD’s que influenciam o objeto monitorado e
utilizam as Ultimas medidas obtidas por cada PCD, no intervalo de tempo definido entre a data/hora atual
e 0 valor de tempo informado no passado.

» SINTAXE GERAL.: dcp.zonal.history.<operator>("<dynamic_data_dcp>", "<attribute>", "<time>",
<list_dcp>)
onde:

7

« operator: Min, Max, Mean, Sum, Median, Standard_deviation, Variance;

7

% dynamic_data_dcp: String com 0 nome da série de dados de PCD;

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netipfs

Haari165e28.

7



PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

< attribute: String com o0 nome do atributo da PCD que deve ser utilizado para recuperar valores
estatisticos. O atributo deve ser do tipo numérico (Ex. Integer, Float, Double, Long);

% time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual, para filtrar os valores das PCD’s.
Este intervalo sera aberto (< x) no valor informado e fechado (=) na hora atual.

< list_dcp: lista contendo a identificacdo das PCD’s que influenciam o objeto monitorado.

v Zonal histérico por intervalo: Grupo de operadores que consideram as PCD’s que influenciam o objeto
monitorado e utilizam as Gltimas medidas obtidas por cada PCD, no intervalo de tempo definido entre
dois valores de tempo informado no passado.

» SINTAXE GERAL: dcp.zonal.history.interval.<operator> ("<dynamic_data_dcp>", "<attribute>",
"<time_begin>", "<time_end>", <list_dcp>)

onde:

«+ operator: min, max, mean, sum, median, standard_deviation, variance;
% dynamic_data_dcp: String com o nome da série de dados de PCD;

«» attribute: String com o0 nome do atributo da PCD que deve ser utilizado para recuperar valores
estatisticos. O atributo deve ser do tipo numérico (Ex. Integer, Float, Double, Long);

«» time_begin: String inicial (mais antigo) do intervalo de tempo para filtrar os dados. Este valor
sera aberto (< tempo mais antigo) no tempo informado;

« time_end: String final (mais recente) do intervalo de tempo para filtrar os dados. Este valor
sera fechado (<= tempo mais recente) no tempo informado;

«» list_dcp: lista contendo a identificacdo das PCD’s que influenciam o objeto monitorado. Ver
utilitario “Regra de Influéncia”.

2.4.25. Operadores Zonais de Grades

2.4.25.1. Operadores zonais de grades sdo operadores utilizados para obter estatisticas sobre as fontes de dados
matriciais. Consideram os valores dos pontos da grade que interceptam todas as geometrias (pontos, linhas ou
poligonos) de um mapa (objetos monitorados) ou a area de influéncia (buffer) dessas geometrias no tempo atual,
passado ou futuro.

2.4.25.2. Tais operadores devem possibilitar a utilizacdo de dados dindAmicos matriciais que foram coletados de
fontes locais ou remotas, sejam dados de observacdo ou previsdo, ou ainda de que foram produzidos por
interpolagdo de PCDs ou uma anélise baseada em grades.

2.4.25.3. Os dados matriciais podem representar medidas do meio ambiente de um pardmetro, precipitacdo
(chuva) por exemplo, que estd sendo observado e neste caso sdo chamados de dados observacionais. Os
operadores que trabalham sobre estes dados lidam com os valores atuais (ou mais recente) e seu histérico
imediato. Estes operadores devem ser identificados em grupos como “Zonal Historico <sub_tipo>".
Normalmente cada dado (grade) estd armazenado em um arquivo com data’hora em que foram coletadas as
medidas.

2.4.25.4. De outra maneira, dados matriciais podem representar estimativas do meio ambiente de um paradmetro,
precipitagdo (chuva) por exemplo, que estd sendo estimada por meio de modelos matematicos e neste caso sdo
chamados de dados de previsdo. Os operadores que trabalham sobre estes dados lidam com os valores atuais (ou
mais recente) e seu futuro imediato. Estes operadores devem ser identificados em grupos como “Zonal de
Previsio <sub_tipo>”. Normalmente os diferentes horérios de previsdo (camadas) estdo armazenados em um
Unico arquivo com data/hora de referéncia de quando foi executado o0 modelo e qual é o intervalo de tempo entre
cada camada.

2.4.25.5. Estes operadores zonais de grade devem ser divididos em oito grupos: Zonal, Zonal Histérico, Zonal
Histdrico de Precipitacdo, Zonal Histérico Acumulado, Zonal Histérico por Intervalo, Zonal de Previséo, Zonal
de Previsdo Acumulado e Zonal de Previséo por Intervalo. A descricdo de cada tipo que a Solucdo deve suportar
é apresentada a seguir.

v’ Zonal: Grupo de operadores que consideram somente o Gltimo dado dinamico matricial (ou mais atual)
que intercepta o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer).

> SINTAXE GERAL: grid.zonal.<operator>(“<dynamic data grid>", <value>, <begin>, <end>,
[<band>], [<buffer>])

-

-
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onde:

7
0.0

operator: count, count_by value, count_by range, sum, mean, min, max, median,
standard_deviation, variance;

dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais de observacao.

value: Valor a ser contado. Utilizado por exemplo para contar classes de um mapa tematico
matricial (matriz de nimeros inteiros). Utilizado somente para operador “count by value”.

begin, end: Valor inicial e final do intervalo utilizado para contar “pixels”. Utilizado por
exemplo para contar pixels dentro de um intervalo de um dado matricial (matriz de reais).
Utilizado somente para operador “count by range”. band: [Opcional] Banda da grade ser
utilizada. Parametro obrigatdrio somente se o parametro seguinte (buffer) for utilizado. Se nao
informado devera ser considerado a primeira banda (0).

buffer: Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado.

v' Zonal Historico: Grupo de operadores que consideram os Ultimos dados dinamicos matriciais que
interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo definido entre a
data/hora atual e o valor de tempo informado no passado.

» SINTAXE GERAL.: grid.zonal.history.<operator>("<dynamic_data_grid>", "<time>", [<band>],
[<buffer>])

onde:

KD
0‘0

K2
0‘0

K2
0‘0

7
%

7
£

operator: num, list, sum, mean, min, max, median, standard_deviation, variance;
dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais de observagéo;

time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual, para filtrar as grades. Este
intervalo sera aberto (< x) no valor informado e fechado (=) na hora atual.;

band: [Opcional] Banda da grade ser utilizada. Parametro obrigatdrio somente se o parametro
seguinte (buffer) for utilizado. Se ndo informado sera considerado a primeira banda (0). Nao
utilizar com operador “num e list”;

buffer: [Opcional] Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Parametro ndo obrigatorio.

v/ Zonal Historico de Precipitagéo

Grupo de operadores que consideram os Ultimos dados dindmicos matriciais (em mm/h de precipitacdo) que
interceptam o objeto monitorado ou sua &rea de influéncia (buffer) no intervalo de tempo definido entre a
data/hora atual e o valor de tempo informado no passado.

» SINTAXE GERAL.: grid.zonal.history.prec.<operator>("<dynamic_data_grid>", "<time>", <band>,
<buffer>)

onde:

operator: sum, mean, median, min, max, standard_deviation, variance;
dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais de observagéo;

time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual, para filtrar as grades. Este
intervalo seréa aberto (< x) no valor informado e fechado (=) na hora atual;

band: Banda da grade ser utilizada. Parametro obrigatdrio somente se o parametro seguinte
(buffer) for utilizado. Se ndo informado sera considerado a primeira banda (0);

buffer: Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Pardmetro ndo obrigatorio. Ver
utilitario Buffer.

v' Zonal Histérico Acumulado

Grupo de operadores que consideram valores acumulados dos ultimos dados dindmicos matriciais que
interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo definido entre a
data/hora atual e o valor de tempo informado no passado. Primeiro é realizada a operagdo de soma dos pontos da
matriz no intervalo de tempo para depois realizar a operagdo zonal.

» SINTAXE GERAL: grid.zonal.history.accum.<operator>("<dynamic_data_grid>", "<time>",
<band>, <buffer>)

-

-
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onde:

«+ operator: sum, mean, min, max, median, standard_deviation, variance;
< dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais de observacéo;

< time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual, para filtrar as grades. Este
intervalo seré aberto (< x) no valor informado e fechado (=) na hora atual;

< band: Banda da grade ser utilizada. Pardmetro obrigatério somente se 0 parametro seguinte
(buffer) for utilizado. Se ndo informado sera considerado a primeira banda (0);

< buffer: Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Pardmetro ndo obrigatério.
v’ Zonal Historico por Intervalo

Grupo de operadores que consideram intervalo de tempo de valores dos Ultimos dados dindmicos matriciais que
interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo inicial e final
informado no passado em funcdo da data/hora atual.

» SINTAXE GERAL: grid.zonal.history.interval.<operator> ("<dynamic_data_grid>",
"<time_begin>", "<time_end>", <band>, <buffer>) onde:

«+ operator: num, list, sum, mean, min, max, median, standard_deviation, variance;
« dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais;

«» time_begin: String inicial (mais antigo) do intervalo de tempo para filtrar as grades. Este valor
sera aberto (< tempo mais antigo) no tempo informado;

« time_end: String final (mais recente) do intervalo de tempo para filtrar as grades. Este valor
sera fechado (<= tempo mais recente) no tempo informado;

« band: Banda da grade ser utilizada. Pardmetro obrigatorio somente se o pardmetro seguinte
(buffer) for utilizado. Se ndo informado sera considerado a primeira banda (0);

< buffer: Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Pardmetro ndo obrigatério. Ver
utilitério Buffer.

v' Zonal de Previsdo

Grupo de operadores que consideram as proximas camadas de dados dindmicos matriciais de previsdo que
interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo definido entre a
data/hora atual e o valor de tempo informado no futuro.

»  SINTAXE GERAL: grid.zonal.forecast.<operator>("<dynamic_data_grid>", "<time>", [<buffer>])

onde:

<+ operator: num, list, sum, mean, min, max, median, standard_deviation, variance;
« dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais de previsao;

< time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual para o futuro, para filtrar as
camadas de previsao;

« buffer: Objeto Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Ver utilitdrio Buffer. N&o
obrigatério. N&o utilizar com operador “num e list”.

v' Zonal de Previsdo Acumulado

Grupo de operadores que consideram as proximas camadas de dados dinamicos matriciais de previsdo
acumulado que interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo
definido entre a data/hora atual e o valor de tempo informado no futuro. Primeiro é realizada a operacdo de soma
dos pontos da matriz no intervalo de tempo para depois realizar a operacéo zonal.

» SINTAXE GERAL: grid.zonal.forecast.accum.<operator>("<dynamic_data_grid>", "<time>",
[<buffer>])
onde:

7

«+ operator: count, sum, mean, min, max, median, standard_deviation, variance;

7

% dynamic_data_grid: String com 0 nome da série de dados matriciais de previsao;

-

-
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% time: String com o intervalo de tempo, a partir da hora atual para o futuro, para filtrar as
camadas de previsao;

« buffer: Objeto Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Ver utilitdrio Buffer. Néo
obrigatdrio.

Zonal de Previsdo por Intervalo

Grupo de operadores que consideram intervalo de tempo das proximas camadas de dados dinamicos matriciais
de previsdo que interceptam o objeto monitorado ou sua area de influéncia (buffer) no intervalo de tempo inicial
e final informado no futuro em funcéo da data/hora atual.

> SINTAXE GERAL: grid.zonal.forecast.interval.<operator> ("<dynamic_data_grid>",
"<time_begin>", "<time_end>", [<buffer>])

onde:

< operator: num, list, sum, mean, min, max, median, standard_deviation, variance;
< dynamic_data_grid: String com o nome da série de dados matriciais de previsao;

< time_begin: String inicial (mais préximo da hora atual) do intervalo de tempo para filtrar as
camadas de previsdo. Este valor sera fechado (<= tempo mais préximo) no tempo informado;

« time_end: String final (mais recente) do intervalo de tempo para filtrar as camadas de
previsdo. Este valor sera aberto (< tempo mais distante) no tempo informado;

« buffer: Objeto Buffer para ser aplicado ao objeto monitorado. Ver utilitdrio Buffer. N&o
obrigatorio.

2.4.26. Modulo de parametrizacdo e administracgao dos servicos de alerta

2.4.26.1. Os alertas sdo utilizados para publicar dados dindmicos matriciais e dados dindmicos resultado de
andlises, isto é, andlises baseadas em objeto monitorado, PCD e Grades.

2.4.26.2. A Solugdo devera possuir servigo de alerta para ser utilizado através do envio de e-mail e SMS. As
seguintes propriedades deverdo ser preenchidas:

v

NN N N N

AN

Nome de alerta deve ser Gnico para cada projeto e devera estar disponivel no item correspondente a
alertas no Modulo de Monitoramento;

Um alerta deve utilizar dois servigos. Um servigo de alerta para envio de notificacGes e geragdo de
boletins em PDF e um servico de visualizacdo para publicar um alerta com legenda associada. Neste
servico de visualizagdo é o utilizado o aplicativo do servidor de mapas;

Um alerta deve ter obrigatoriamente uma legenda previamente definida e associada;

Vérias legendas podem ser definidas em um projeto;

Uma legenda pode ser utilizada por vérios alertas;

Os niveis de alerta de uma legenda tém de ser numéricos e definidos em ordem crescente de criticidade;
Informagdo: identificacio do servigo;

Magquina: se local informar caminho e porta, se remoto informar o endereco Ssh, caminho, porta e usuario
com permissdo de executar o Servico;

Log: local em banco de dados a ser armazenado o status do servico;

Servidor de E-mail: configuracdo do servidor SMTP deve ser informada. Exemplo do servidor de email
do Gmail tem os seguintes parametros:

»  Servidor: smtp.gmail.com;
»  Porta: 587,
»  Usuério: <seu email>;

»  Senha: <sua senha>.

2.4.26.3. A Solucdo devera ser capaz de gerenciar um alerta em suas varias etapas de existéncia, como
apresentado a seguir:
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v' Adicionar um Alerta;

Registro de Alerta — Dado Geral
Registro de Alerta — Agendamento
Registro de Alerta — Série de Dados
Registro de Alerta — Nivel da Legenda
Registro de Alerta — Reportar

YV V V V VY

Registro de Alerta — Notificacdo

Registro de Alerta — Anexar Visualizacoes
Editar um Alerta;

Executar uma Visualizacao;

Ativar ou Desativar um Alerta;

Filtrar itens na lista de Alertas;

Remover um Alerta;

Importar um Alerta;

SN N N N NN

Exportar um Alerta.

2.4.27. Centro de monitoramento e controle

2.4.27.1. O centro de monitoramento e controle devera ser implantado nas dependéncias da prefeitura, com sua
estrutura fisica contendo: 4 (quatro) televisores de 50 polegadas, 2 (dois) computadores, 1 (uma) impressora
multifuncional, 6 (seis) celulares com capacidade de operar os formularios de campo, além de quatro mesas com
cadeiras.

2.4.27.2. Este centro terd como funcéo principal o monitoramento diario, em tempo real e ininterrupto, dos riscos
de ocorréncias de eventos extremos que possam desencadear desastres do tipo geoldgico e hidroldgico, a fim de
subsidiar o planejamento e a gestdo de riscos e impactos destes eventos. Com 0 acompanhamento em tempo real
disponibilizada pela Solugdo e com a infraestrutura do Centro de Monitoramento, espera-se que as a¢fes em
campos sejam beneficiadas, de modo a facilitar, agilizar e apoiar o trabalho das equipes de campo.

2.4.27.3. O centro ser4 capaz de gerar relatorios técnicos constantes sobre a emissdo de alertas e o estado
dindmico das condi¢Bes ambientais e urbanas do municipio, criando condi¢des para que as equipes de
fiscalizacdo, das diversas secretarias do municipio, realizem de forma efetiva seu trabalho.

2.5 - FORNECIMENTO DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER, CENTRAL DE ATENDIMENTO
AO USUARIO, SERVICO DE HELP-DESK, SUPORTE E MANUTENCAO CONTINUADA

2.5.1. Da hospedagem em datacenter

2.5.1.1. Este item poderéa ser subcontratado desde que atenda os requisitos técnicos especificados neste termo de
referéncia. Este requisito faz-se importante visando garantir velocidade e performance da solugéo a ser instalada.

2.5.1.2. O sistema devera ser instalado em Data Center com estrutura adequada para comportar as instalacdes e
configuracGes necessarias para a operagdo do sistema.

2.5.1.3. A solucdo devera contar com a instalagdo simultanea em Data Centers com padrdo TIER 2 ou 3, com
disponibilidade superior a 99,98%, que fornecam um ambiente seguro, controlado, com padrdo de
gerenciamento com requisitos previstos na ISO/IEC 27001:2013, ABNT/ISO 37001:2017 e com protecdo de
dados especiais, incluindo backup diario, semanal, mensal e anual.

2.5.1.4. Responsabilidades da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato, de forma a prover recursos e
servicos, que possibilitem a operagdo do SISTEMA:

f) Possuir recursos suficientes para armazenar o SISTEMA, banco de dados, comportando o
crescimento e disponibilizando a expansao dos recursos quando necessario;

-

-
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g) Providenciar as atualizacbes e aplicacdes de patches aos softwares instalados e configurados,
quando necessario ou recomendado pelos fabricantes, sempre com comunicagédo prévia a equipe
técnica da Contratante e mediante aprovagdo da mesma.

2.5.1.4. Possuir as licengas oficiais e os suportes técnicos, durante a vigéncia do contrato, oferecido pelos
respectivos fabricantes dos softwares instalados, que serdo utilizados para o SISTEMA.

2.5.2. Ambiente Operacional em Data Center.

2.5.2.1. Disponibilidade de um Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga, disponivel
durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhecidos critérios de seguranca fisica (protecéo contrafogo,
sistema de refrigeracdo, fornecimento ininterrupto de energia, protecdo contra agua e protecdo contra furto) e
seguranca tecnolégica (deteccdo de invasdo), dispondo ainda de redundancia fisica e ldgica em pontos
geograficamente diferentes.

2.5.2.2. Disponibilizacdo de Servidores de Internet, Aplicativos e Banco de Dados, com componentes
redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecdo contra virus, spywares e demais pragas virtuais gerando
copias de seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro. O trafego para o servidor de
backup ndo deve concorrer com o trafego externo.

2.5.2.3. Disponibilidade de Links de comunicacdo de alto desempenho com banda compativel com a demanda
necessaria ao atendimento dos usudrios, com garantia de alta disponibilidade e desempenho e conexdes com
certificacdo segura e criptografadas no transporte das informagdes (https).

2.5.3. Requisitos de Seguranca, Monitoramento e Controle.

2.5.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar para operagdo do sistema, servigos de monitoramento das
condicGes do ambiente, incluindo:

h) Conectividade de todo o ambiente contratado;

i) Disponibilidade dos servidores e demais componentes instalados;

) Disponibilidade dos servigos de cada um dos servidores, individualmente;
k) Trafego e tempo de resposta de todos os circuitos de dados;

)} Fornecimento de energia;

m) Sistemas de ar-condicionado;

n) Sistemas de nobreaks.

2.5.4. Requisitos de Infraestrutura e Tecnologia.

25.4.1. A CONTRATADA deve disponibilizar para operacdo do sistema, infraestrutura de rede, seguranca,
recuperacdo de dados, gerenciamento e monitoracdo, atendendo no minimo os requisitos:

0) Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem;
9)] Servidores web com redundéncia de fonte de alimentacdo, interface de rede e discos;

q) Servidores de banco de dados com redundancia de fonte de alimentacdo, interface de rede e

discos;

r Servidores devidamente licenciados para as respectivas aplicacfes de Sistema, Banco de Dados,
e Backup;

S) Reserva minima de 1 TB em disco para uso do sistema;

t) Rede de dados exclusiva para backup e monitoracéo dos servigos;

u) Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com
garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB;

V) Softwares para seguranca da informacdo que fornecam o sigilo e a protecdo contra "roubo de
informagdes" que possam ocorrem através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente
e também de dentro do proprio ambiente disponibilizado;

-
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w) Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance
dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para situagdes eventuais de
instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a infraestrutura fornecida;

X) Ambiente de homologacdo nas mesmas condi¢des do ambiente de producdo, atendendo o0s
mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizacgdes, implementacdes e testes,
que se facam necessarios para atender as peculiaridades da legislacao; e

y) Permitir a criacdo de imagem instantanea do banco de dados, disponivel para leitura e gravacéo,
dos dados armazenados em uma parte ou em todo o sistema de armazenamento, para uso dos
ambientes de homologacao e testes de manutencGes efetuadas e novos releases, antes de serem
aplicadas em producao.

2.5.5. Central de atendimento ao usudrio para servico help-desk.

2.5.5.1. A CONTRATADA devera obrigatoriamente disponibilizar uma central de atendimento ao usuario com a
finalidade de facilitar o gerenciamento das solicitacdes.

A central de atendimento remoto devera operar de segunda a sexta-feira (8x5), em horario comercial (das 8 horas
as 18 horas). Esta central de atendimento deverd obrigatoriamente prestar suporte remoto pelos seguintes canais
de atendimento:

a) Fale conosco via sistema;
b) Ligacéo Gratuita — 0800;
c) Contato via WhatsApp;
d) Contato via e-mail; e

e) Contato via telefone fixo.

2552, A empresa CONTRATADA devera obrigatoriamente alocar profissional residente in-loco nas
dependéncias da prefeitura para fornecer treinamentos e esclarecimento de dlvidas técnicas sempre que
solicitado.

2.5.5.3. A empresa CONTRATADA devera obrigatoriamente dispor de um sistema para registrar os chamados
realizados pelos usuarios, e que permita classificar em manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, e
acompanhar todo o fluxo atendimento desde a abertura até o encerramento do chamado.

2.5.5.4. Para cada chamado aberto a empresa devera classificar o nivel de prioridade e informar o usuario por e-
mail com o ndmero do ticket, e disponibilizar um painel em ambiente web para acompanhamento da resolugao
do chamado (ticket).

2.5.5.,5. A empresa CONTRATADA devera fornecer relatorio mensal referente aos atendimentos realizados no
periodo contratado. O relatério devera conter minimamente as seguintes informagoes:

f) Quantidade de chamado atendido;

Q) NUmero do chamado;

h) Descrigdo do chamado (assunto);

i) Data de abertura do chamado; e

)] Situacdo do chamado (novo, em atendimento, aguardando, resolvido ou fechado).

2.5.6. Do suporte e manutencao continuada.

2.5.6.1. As atividades de suporte e manutengdo aqui previstas, dizem respeito a todas as modificacdes requeridas
na solucdo, de natureza:

Natureza Significado

Visa dar ao sistema condi¢cBes para se adaptar a uma nova situagdo ou aspectos
Adaptativas | diferentes de situagdes ja existentes. Essas adaptagdes serdo atendidas conforme descrito
no item 7.2.2.2 deste documento.
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Erros identificados nos sistemas, que impedem seu funcionamento correto ou que

Corretivas N A .

representem desvios as especificaces definidas.

Evolugdo da aplicagdo por meio de sugestdes (melhorias e novas funcionalidades), que
Evolutivas serdo avaliadas pela equipe de produto e inseridas no roadmap, podendo ou ndo ser

implementadas em releases futuras. A priorizacdo é realizada conforme a necessidade
dos clientes ou necessidades do negdcio.

2.5.6.2. A empresa devera garantir a manutencdo evolutiva das solucbes por intermédio de novas versoes,

visando atualiza¢des tecnoldgicas e adequacdes a legislacdo federal enquanto perdurar a vigéncia do contrato.

2.5.6.3. As atualizagbes ndo consideradas criticas ou emergenciais ndo devem interromper o funcionamento do

sistema durante o horério de funcionamento da Prefeitura.

2.5.6.4. As licencas de uso dos produtos de terceiros envolvidos na instalagdo, manutencdo e utilizacdo do

sistema serdo de responsabilidade da Prefeitura.

2.5.6.5. A CONTRATADA devera garantir a distribuicdo de novas versfes do sistema sempre que houver
alteracBes, durante a vigéncia do contrato. A atualizacdo das versdes deve ocorrer de forma a minimizar

eventuais prejuizos operacionais a CONTRATANTE.

2.5.7. Acordo de nivel de servico (SLA).

2.5.7.1. O servico de fornecimento de central de atendimento ao usuario para servi¢o help-desk, suporte e

manutenc¢do continuada devera atender o acordo de nivel de servigo (Service Level Agreement-SLA) abaixo:

Acordo de Nivel de Servico (Service Level Agreement - SLA)
5 = Aderéncia
Natureza Significado SLA 20 SLA
Visa dar ao sistema condic¢Ges para se adaptar a uma | 2h Gteis para | <=90%
N nova situacdo ou aspectos diferentes de situacOes ja | primeira resposta e
Manutengao . ~ o . e
. existentes. Essas adaptacOes serdo atendidas conforme | 40h  (teis  para
adaptativa - £ L1 i
descrito no item 3 deste documento analise e devolutiva
de prazo e custo
Erros identificados nos sistemas, que impedem seu | 2h Gteis para | <=90%
funcionamento correto ou que representem desvios as | primeira resposta e
especificacdes definidas 40h  (teis  para
Manutencdo corregdo
corretiva Problemas criticos ou emergenciais (quando o sistema | 2h Gteis para
se tornar totalmente inoperante). primeira resposta e
8h  Uteis  para
corregao
Evolucdo da aplicagio por meio de sugestdes | Andlise das | -
(melhorias e novas funcionalidades), que serdo | sugestbes e
Manutencdo avaliadas pela equipe de produto e inseridas no | publicacdo
evolutiva roadmap, podendo ou ndo ser implementadas em | semestral do
releases futuras. A priorizacéo é realizada conforme a | roadmap
necessidade dos clientes ou necessidades do negécio.

2.5.7.2. A central de atendimento devera operar de segunda a sexta (8x5), em horéario comercial das 8h as 18h,

com disponibilidade para pronto atendimento ao usuario.

2.5.7.3.0 ndo atendimento do nivel de servico especificado remetera em multas e penalidades contratuais

previstos pela legislacdo vigente.

3 IMPLANTAQA~O, MODELAGEM, PARAMETRIZAQAQ, CONFIGURACAO, CARGA DE DADOS
E INTEGRACAO DO SOFTWARE DE GESTAO DO CADASTRO TERRITORIAL

-

-
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MULTIFINALITARIO E SOLUCAO DE MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS
CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA WEB, MOBILE E SERVER

3.1. As solugdes deverdo ser implantadas logo apds a assinatura de contrato e autorizagdo de fornecimento, para
que se tenha inicio imediato a sua utilizagdo, visando o gerenciamento das informacGes legadas e apoio aos
projetos de modernizacao, analise e gestdo a serem desenvolvidos.

3.2. Ao final da implantacgdo as solucdes deverdo estar plenamente operacionais com as informac@es corporativas
da PREFEITURA.

3.3. A CONTRATADA devera realizar a carga de todos os dados legados de acervo ja existentes e 0s demais
produtos a serem fornecidos neste projeto no banco de dados da solucdo de informaces territoriais na web a ser
fornecido.

3.4. A CONTRATADA devera realizar todas as atividades necessarias para a execucao da implantacdo, de forma
a garantir sua plena operacionalizacdo. Dentre as atividades previstas, inclui-se: modelagem dos dados
geograficos e tabulares, parametrizacdo das informages do software e banco de dados, carga de dados e
configuracéo do software de informacdes geograficas.

3.5. A CONTRATADA sera responsavel pela criacdo do banco de dados geogréafico corporativo, realizando
conversdo e carga dos dados digitais legados existentes.

3.6. A Prefeitura informara a CONTRATADA, quais serdo os administradores do software a ser implantado.

3.7. Ficard a cargo da empresa CONTRATADA a integracdo plena com ERP da Prefeitura (financas),
conectados sempre que permitido, em tempo real sem a necessidade de copia ou duplicacéo de banco de dados.

3.8. A implantacdo completa ndo podera ser superior a 90 (noventa) dias, contados a partir do recebimento da
Ordem de Servico Inicial e disponibilizacdo dos dados digitais pela &rea técnica responsavel da prefeitura.

3.9. Implantagdo da Aplicagdo em Ambiente WEB com as Informagdes Legadas do Municipio e Configuracéo
dos Perfis de Acesso

3.9.1. A primeira etapa da implantacdo deverd ser realizada imediatamente ap6s a emissdo da ordem de servico
para que a prefeitura possa utilizar os softwares e aplicagdes nos projetos de modernizacdo e planejamento do
municipio.

3.9.2. A implantacdo deverd ser realizada com hospedagem em data center conforme descrito anteriormente,
onde todos os custos de hospedagem sdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA.

3.9.3. A CONTRATADA devera garantir backup com retencdo de dados no seguinte padrdo: diéria, semanal,
mensal e anual, podendo ser fornecidos paraa CONTRATANTE sempre que solicitado.

3.9.4. Caso a prefeitura opte por hospedar o software em infraestrutura propria, ficara a cargo da
CONTRATADA prestar assessoria para criagdo da infraestrutura computacional necesséria a instalacdo do
Software web nos servidores da Prefeitura.

3.9.5. A CONTRATADA sera responsavel pela criacdo do banco de dados geogréfico corporativo, realizando
conversdo e carga dos dados digitais legados existentes, e a prefeitura ficara responsavel pela implementacéo dos
procedimentos e politica de backup do banco de dados e arquivos de software.

3.9.6. A implantagdo devera englobar a configuracdo do software e carga de dados (legados e novos dados),
respeitando-se a forma de trabalho das areas, abrangendo todas as tarefas necessarias para o seu funcionamento
efetivo, com definicéo de acesso (login e senha) para cada usuario do Software.

3.9.7. A CONTRATADA devera realizar a carga de todos os dados digitais legados de acervo ja existentes,
pertinentes ao objeto contratado.

3.9.8. A CONTRATADA devera converter e integrar na nova base de dados todos as informagdes digitais
disponiveis no banco de dados (quando houver), garantindo que ndo haja perda de informacdo na referida
conversdo. A conversdo podera contemplar a recuperacdo das informacdes dos seguintes dados, desde que
estejam integras no banco de dados existente:

v" Geometria dos Lotes e seus atributos;

-

-
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Geometrias das Edificacdes e seus atributos, incluindo bloco piso e parte;
Geometria das Quadras e seus atributos;

Geometria dos Setores e seus atributos;

Geometria dos Bairros e seus atributos;

Geometria de Logradouros e seus atributos por trecho, mantendo sua topologia;

Geometria das Faces de Quadra e seus atributos, definidos pela Planta Genérica de Valores, caso
disponivel no BD;

Obs.: Os dados deverdo ser convertidos da projecdo atual para SIRGAS 2000.

AN NN NN

3.9.9. Devera ser identificado e informado pela Prefeitura durante o levantamento de requisitos quem serdao 0s
administradores do software a ser implantado.

3.9.10. Nesta etapa da implantacdo o software deverd estar plenamente operacional com as informacdes
corporativas da CONTRATANTE. Para isso, a empresa CONTRATADA devera disponibilizar o link de acesso
do(s) software(s) para os usuarios com seus respectivos perfis de acesso.

3.9.11. Faz parte do processo de implantacdo as seguintes parametrizacdes:

v Criagdo / organizacéo de perfis de usuarios (Administrador, Funcionario, PUblico, outros), liberando ou
ndo a edicdo de dados;

Padronizacao de cores de pontos, linhas, poligonos;

Padronizacdo de espessura de linhas;

Padronizacdo de visualizacdo (detalhamento de informacdes por nivel da escala); e
Otimizacdo de tiles para a geracdo de mosaicos.

S

3.10 - Integragdo entre Softwares

3.10.1. Ficara a cargo da empresa CONTRATADA a integracéo obrigatoria do software multifinalitario web
com o software tributério legado do municipio, sem a necessidade de copia ou duplicacdo de banco de dados.

3.10.2. A CONTRATANTE ir4 realizar a intermediacdo com os fornecedores dos softwares legados para que os
mesmos disponibilizem todas as informacBes necessarias para a execucdo desta etapa de integracdo entre 0s
softwares.

3.10.3. As integracGes deverdo ser realizadas por meio de algum dos processos descritos abaixo:

a) Carga de dados: processo pelo qual é iniciado com o recebimento e respectiva carga de dados local, das
informacdes contidas em um arquivo (CSV ou SQL), além da defini¢cdo de uma rotina de atualizagéo
que pode ser diaria ou semanal;

b) View de Dados: neste processo o software disponibiliza uma view com campos/atributos pré-acordados
entre as partes, onde o software ird consumir os dados deste view em tempo real, sem a possibilidade de
edita-las (view somente leitura); e

c) Web Service / SOAP (Simple Object Access Protocol): neste caso é realizada uma consulta no(s) Web
Service(s) disponibilizados a fim de se consumir as informagdes através de protocolos padrao “XML”.

3.10.4. Além da integracdo com o software tributrio, é sugerido que possa ser estabelecido interfaces de
integragdo com os demais softwares da Prefeitura, tais como: educacéo, salde e cartdrio de registro de imoveis.

3.11. Implantacdo e Parametrizagdo de Certiddes
3.11.1. As certiddes deverdo ser parametrizadas utilizando os modelos a serem fornecidos pela
CONTRATANTE.

3.11.2. A CONTRATADA podera sugerir modelos, as quais serdo avaliados pela CONTRATANTE e
dependerdo de aprovacgéo para posterior implementacéo por parte da CONTRATADA.

3.11.3. Deverdo ser parametrizadas um total de 4 (quatro) certiddes, inicialmente sugeridas abaixo:

v Certiddo de Cadastro do Imével: documento que certifica a inscri¢do cadastral atribuida ao imével pela
municipalidade;

-

-
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v Certiddo de Denominagdo de Via Pudblica: documento informando a denominagdo atualizada de via
pUblica oficial do imovel para fins de registro junto ao Cartério de Registro de Imdveis e/ou para fins de
ligacdo de agua e energia junto as concessionarias de servigo publico;

v/ Certiddo de Perimetro Urbano: documento informando que a propriedade encontra-se dentro do
perimetro urbano para fins de alteracdo junto ao Cartério de Registro de Iméveis;

v Certiddo de Zoneamento Urbano: documento informativo cuja finalidade é a verificagdo da zona em
que se encontra o imovel, conforme definido na Lei de Zoneamento que esta inserida no Plano Diretor
do Municipio.

v Certiddo de Consulta Prévia: documento informativo cuja finalidade é apresentacdo a permisséo de uso
do solo conforme legislagdo vigente Plano Diretor do municipio.

3.11.4. As certidBes deverdo possuir mecanismo de autenticagdo digital para conferéncia da sua legitimidade.

3.12. Parametrizacdo de Notificacfes

3.12.1. As notificagbes deverdo ser parametrizadas utilizando os modelos a serem fornecidos pela
CONTRATANTE.

3.12.2. A CONTRATADA podera sugerir modelos, as quais serdo avaliados pela CONTRATANTE e
dependerdo de aprovagdo para posterior implementacdo por parte da CONTRATADA.

3.12.3. Devera ser parametrizada minimamente 1 (uma) notificagao:

v Notificacio de Aumento de Area: documento cuja finalidade é informar a discrepancia de area entre o
registro presente no software tributério e o registro atualizado no banco de dados geografico.

3.12.4. Nesta etapa da implantagdo deverd ser realizado a configuracdo das aplicagdes moveis (mobile) para
gerenciamento de equipes de campo utilizando tablets e/ou smartphones.

3.125. O aplicativo deverd possuir funcionalidades para coleta de dados em campo utilizando
equipamento/dispositivo movel integrado ao software multifinalitario web (online/offline), para geragdo de
ordens de servigo.

3.12.6. Permitir a autenticacdo do usuario, utilizando senha, carregada no dispositivo quando da carga do
aplicativo, garantindo a autenticidade mesmo sem acesso a rede de telefonia mével.

3.12.7. A aplicagdo modvel (mobile) devera atender todos os requisitos e funcionalidades especificados
anteriormente no termo de referéncia.

3.12.8. No total deverdo ser configurados 04 (quatro) formularios, inicialmente sugeridas abaixo:

v’ Fiscalizagdo Posturas;

v' Fiscalizagdo Saude;

v Fiscalizagdo de Obras;

v Fiscalizacdo e Vistoria Ambiental;

3.13. Implantacdo, parametrizacdo, configuracdo e integracdo da solu¢do de monitoramento e alerta de eventos
climéticos e ambientais extremos

3.13.1. As Solugdes e as demais funcionalidades contratadas deverdo comecar a ser implantadas logo ap6s a
assinatura do contrato e autorizagdo de fornecimento, para que sua utilizacdo se inicie dentro de no maximo 1
(um) més apds a assinatura do contrato, tendo entdo como produtos a disponibilizacdo das SolugBes de
Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos, funcionando com um conjunto de dados
suficientes para fornecer as principais informacGes para 0 monitoramento das solu¢des. Esta implementacdo visa
0 rapido apoio aos projetos de modernizacdo da gestdo do municipio.

3.13.2. A CONTRATADA devera realizar a carga de todos os dados legados do acervo ja existentes que tenham
utilidade ao monitoramento e alerta e os demais produtos a serem fornecidos neste projeto no banco de dados
geogréfico das Solugdes a serem fornecidas.

-
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3.13.3. A CONTRATADA devera realizar todas as atividades necessarias para a execucdo da implantagcdo das
solugBes, de forma a garantir sua plena operacionalizagdo. Dentre as atividades previstas, inclui-se: instalagdo e
configuracdo da base computacional, modelagem, parametrizacdo, carga de dados e integracdes das Solucdes.

3.13.4. A CONTRATADA serd responsavel pela criacdo do banco de dados geografico corporativo,
armazenando os dados estaticos provenientes das diversas fontes, assim como devera manter a série histérica de
dados dindmicos.

3.13.5. Sera identificado e informado pela Prefeitura servidores para serem cadastrados como usuarios
administradores das SolugGes, sendo responsavel pelo acompanhamento da implementacéo e desenvolvimento
das Solugdes e acompanhar a evolucdo do banco de dados.

3.14. Carga da base de dados estaticas.

3.14.1. Ap6s a realizacdo dos estudos de levantamento, analise e diagnostico para organizagdo das bases de
dados e ter realizado a instalagdo e configuracdo da Solucdo com seus mddulos e servigos, a CONTRATADA
devera ser capaz de realizar a carga na Solucdo das bases de dados estaticas disponiveis na prefeitura e demais
instituicGes de pesquisa que compreendem, minimamente, 0s seguintes temas:

AN

Mapas de Uso e Cobertura da Terra;

Avreas de Risco de Movimento de Massa (deslizamento de terra);
Avreas de Risco de Inundagao;

Avreas de Risco de Incéndios;

Curvas de Nivel;

Modelos Numeéricos de Terreno e Superficie;

Hidrografia; e

Pedologia;

Geomorfologia;

Localizacdo de escolas;

Localizagdo de hospitais e postos de salde; e

AN NN Y VU U N U N N

Imagens de satélites de alta resolucdo no periodo trimestral.

3.14.2. Além disso, a base de dados de aerolevantamento e sensoriamento remoto, como as ortofotos e produtos
derivados do aerolevantamento ja disponiveis no acervo municipal deverdo constar na aplicacdo da Solucéo de
monitoramento urbano. Ficara a cargo da CONTRATADA as atividades de integracdo, parametrizagdo,
modelagem e convers@es necessarias para a carga nas Solucdes.

3.15. Carga da base de dados dindmicas

3.15.1.Seguindo 0 mesmo conceito das bases estaticas, devera ser realizado a parametrizagdo e preparacdo da
Solucgdo para a coleta das bases de dados dindmicas que compreendem, minimamente, 0s seguintes temas:

v’ Precipitagdo instantanea;
Precipitacdo acumulada;
Previsdo de chuva;
Temperatura do ar;
Umidade relativa do ar;
Umidade no solo;

Focos de queimadas; e
Dados das PCD’s.
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4, TREINAMENTO E CAPACITACAO DA EQUIPE DA PREFEITURA (Presencial e EaD)

4.1. O programa de treinamento e capacitacdo tem como objetivo realizar a passagem de conhecimento
relacionado a utilizagdo do software de gestdo do cadastro técnico multifinalitario. Adicionalmente, devera ser
realizado a capacitacdo nas atividades de coleta de dados em campo, realizacdo da atualizacdo do cadastro
imobiliario, mobiliario e logradouros do municipio, bem como o treinamento na utilizagdo do software web e
seus madulos.

4.2. No total serdo realizados 2 (dois) treinamentos 0s quais deverdo ser realizados em datas e periodos pré-
agendados entre as partes.

4.3. Os treinamentos deverdo ser realizados nas dependéncias da prefeitura, a qual ficara responsavel pelo
fornecimento de infraestrutura adequada para a realizagcdo dos mesmos.

4.4, Na indisponibilidade de salas na prefeitura, podera ser solicitado a aplicacdo dos treinamentos nas
instalacdes da empresa CONTRATADA. Neste caso, ficard a carga da CONTRATADA o fornecimento de toda
infraestrutura necessaria para a realizagéo dos treinamentos para até 8 servidores por treinamento, tais como sala
climatizada, tv/Datashow, mesas, cadeiras e computadores com rede de internet. Os custos de deslocamentos e
alimentacéo dos servidores ficardo sob responsabilidade e obrigacéo da prefeitura.

4.5. Entregéveis dos treinamentos:

v/ Relatorio do treinamento, contendo as seguintes informacdes: lista de participantes, fotos, dados do
instrutor, conteido aplicado e pesquisa de satisfacdo do treinamento aplicado;

v/ Certificado do treinamento para cada participante;
v' Apostila do treinamento em formato impresso ou digital para cada participante;

4.6. Capacitacdo de Usuarios nas Funcionalidades Bésicas e Avangadas do Software de Cadastro Técnico
Multifinalitario

Esse treinamento tem por objetivo capacitar os servidores municipais na utilizacdo dos mddulos e
funcionalidades basicas para gestdo do cadastro Multifinalitario do municipio.

4.6.1. Esse treinamento sera realizado atendendo minimamente os tépicos a seguir:

v" Nogdes basicas de Geoprocessamento e Cartografia;

Visualizacdo geral do software;

Ferramentas de navegagdo no mapa;

Pesquisa por informacdes geogréficas;

Obtencéo de informacg6es por apontamento;

Pesquisa avancada;

Pesquisa por atributos;

Geracéo de certiddes.

Conversédo, Importacdo e Exportacao de dados;

Geragdo de mapas tematicos;

Geracdo de Cartogramas;

Geracdo de Estatisticas;

Filtros por atributos e espaciais;

Geracdo de memoriais descritivos.

Edicao de poligonos, linhas e pontos;

Criacdo e atualizagdo de geometrias;

Desmembramento e Unificagdo de lotes;

Ferramentas de apoio para desenhos técnicos; e
v' Criar geometrias a partir de coordenadas geograficas.

NUmero de treinamento: 1 (um).

Carga horaéria: até 8 (oito) horas.

Quantidade por treinamento: até 12 servidores.
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4.7. Capacitacao de Usuarios para Uso do Aplicativo Mével

4.7.1. Esse treinamento tem por objetivo capacitar os servidores municipais na utilizacdo do modulo e
funcionalidades do aplicativo de coleta de dados em campo.

4.7.2. O treinamento ird capacitar os servidores nas funcionalidades basicas e avancgadas para utilizagcdo nas
atividades de vistorias e fiscaliza¢gdes do municipio.

4.7.3. Esse treinamento devera ter como topicos obrigatorios:

v" Instalacéo e configuracdo do aplicativo mével de campo;

v' Baixar formularios no aplicativo;

v' Geracdo das ordens de servico através do portal web;

v' Envio e recebimento das ordens de servico no aplicativo; e

v" Coleta das informagBes em campo para as ordens de servigo programadas.
4.7.4. Nimero de treinamento: 1 (um).

4.7.5. Carga horéria: até 8 (oito) horas.

4.7.6. Quantidade por treinamento: até 12 servidores.
4.8. Capacitacgdo geral sobre as principais funcionalidades da solu¢do de monitoramento

4.8.1. O treinamento tem por objetivo capacitar os servidores municipais sobre os conceitos gerais, aspectos da
infraestrutura dos Mdodulos de Administracdo e Monitoramento e as funcionalidades basicas da Solucéo.

4.8.2. O objetivo dessa capacitacdo é permitir que os servidores aprendam a utilizar e extrair informacdes da
Solucdo e tenham também conhecimento dos dados estaticos e dindmicos disponibilizados pela Solucéo.

4.8.3. Esse treinamento devera ter como tdpicos obrigatorios:

v Nocdes basicas de Geoprocessamento e Cartografia;
Visualizacdo geral da Solucéo;

Nogdes basicas sobre 0 Modulo de Administracéo;
Nogdes basicas sobre 0 Mddulo de Monitoramento;
Ferramentas de navegagdo no mapa;

Pesquisa por informag@es geograficas;

Obtencéo de informag6es por apontamento;

AN N N NN

Pesquisa avancada;
v' Pesquisa por atributos;

4.8.4. Namero de treinamento: 2 (dois).

4.8.5. Carga horéria por treinamento: 4 (quatro) horas.

4.8.6. Usuarios por treinamento: maximo 10 servidores.

4.9. Capacitagdo para administradores da solucdo sobre 0 médulo de administracéo

4.9.1. O segundo ftreinamento prevé a capacitagdo dos usuarios administradores definidos pela
CONTRATANTE, ou seja, dos servidores municipais que serdo parte do gerenciamento da Solucdo. Nessa etapa

0 objetivo é a apresentagdo detalhada das funcionalidades avangadas da ferramenta que permite a construcédo da
Solucdo de Monitoramento.

4.9.2. Esse treinamento devera ter como topicos obrigatorios:

v’ Requisitos computacionais;
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Dependéncias para instalacéo;
Detalhamento dos Servicos;

Criagdo de Projeto;

Configuracdo de Servidores de Dados;
Coleta de dados dindmicos e estaticos;

Geragdo de analises e principais operadores geograficos disponiveis;

RN N N SR NN

Criacdo de views;
v Definicédo de Alertas.

4.9.3. NUmero de treinamento: 1 (um)
4.9.4. Carga horéria: 6 (seis) horas
Usuarios por treinamento: maximo 3 servidores

4.10. Capacitacdo de administradores sobre o servico de coleta de dados e visualizagdo no modulo de
monitoramento

4.10.1. Esse treinamento tem por objetivo capacitar os administradores sobre o servi¢co de coleta de dados
geograficos, estdticos e dindmicos, conhecer os componentes basicos responsdveis pela manutencdo deste
servigo e como publicar e extrair informagdes dos dados geogréaficos disponiveis.

4.10.2. Os objetivos dessa capacitacdo sdo 0s servidores compreenderem os componentes que compdem o
Servico de Coleta de Dados e como publicar e manter os dados acessiveis no Médulo de Monitoramento.

4.10.3. Esse treinamento devera ter como tépicos obrigatorios:

v Camada cliente e os componentes do servidor de dados geograficos;
Criacéo de View e definigdo de estilos (Geoserver);

Publicar novas camadas no Médulo de Monitoramento; e
Diagnosticar 0s possiveis erros no Servico;

Geracdo de Gréficos e Estatisticas;

Filtros por atributos;

Filtros espaciais;

AR N N N R RN

Acesso as tabelas de dados; e
v’ Geragdo de memoriais descritivos.

4.10.4. Nimero de treinamento: 1 (um).

4.10.5. Carga horaria por treinamento: 6 (seis) horas.
4.10.6. Usuérios: maximo 10 servidores.

5. DA PROVA DE CONFORMIDADE DO SISTEMA

5.1. Objetivo e abrangéncia: Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos
causados por uma aquisi¢do que ndo atenda as necessidades da Administracdo Publica, devera ser realizada
prova de conceito em sessdes especificas (ou quantas forem necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela
proponente e se este atende aos requisitos dos modulos para atender as necessidades da Contratante, antes da
fase de analise documental da sesséo de pregéo;

5.2. Néo pretende a Administracdo analisar os sistemas ofertados para fins de classificagdo das propostas;

5.3. Trata-se na verdade, de hipotese de verificagdo acerca da veracidade e real compatibilidade da proposta com
as especificacdes do edital;

[=]
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5.4. O artigo 4 °, VII e X, da Lei n° 10.520/2002, é expresso ao dispor que, aberta a sessdo, proceder-se-a a
imediata abertura das propostas e a verificacdo da sua conformidade com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatdrio;

5.5. Da forma de realizacdo da Prova de Conceito: sera exigida apresentacdo de prova de conceito, conforme as
condicOes abaixo:

5.5.1. Finalizada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro convocara a equipe técnica da Prefeitura e o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar para apés 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de convocagéo,
iniciar a Prova de Conceito.

5.6. A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das areas que seréo
atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

5.7. O licitante que ndo comparecer na data marcada para demonstracéo sera desclassificado automaticamente do
certame, podendo ocorrer a convocacdo do licitante classificado em segundo lugar e assim sucessivamente.

5.8. O licitante deverd instalar a ferramenta, em equipamento préprio, para demonstracdo das funcionalidades do
sistema aos membros da equipe técnica da prefeitura. Esta equipe fara uma avaliacao da ferramenta e confrontara
suas funcionalidades com os requisitos especificados neste TERMO DE REFERENCIA.

5.9. Poderdo os licitantes, comparecer com técnicos devidamente capacitados para desenvolver as atividades de
demonstracdo solicitadas.

5.10. Caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% dos requisitos definidos como obrigatdrios por
madulo, este serd desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para 0 mesmo procedimento de avaliagdo
e assim sucessivamente até que um dos classificados atenda as exigéncias edilicias.

5.11. Os requisitos definidos como passiveis de desenvolvimento por médulo do programa deverdo ser
apresentados em até 90 dias contados da data da assinatura do contrato.

5.12. Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os procedimentos relativos a prova de
conceito. Os licitantes que forem assistir a prova de conceito ndo poderdo interrompé-la de nenhum modo,
sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em ata.

5.13. Se o licitante for aprovado na prova de conceito e sua proposta estiver em conformidade com este Edital,
ela serd aceita, caso ele seja reprovado, sua proposta serd desclassificada e sera convocado o licitante
classificado em segundo lugar e assim sucessivamente;

5.14. Os itens a serem avaliados na prova de conceito constam no item 18 e seguintes;

5.15. Os documentos de habilitagdo somente serdo abertos assim que uma das empresas seja aprovada na prova
de conceito.

6 - DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

6.1. A Contratada deverd executar os servi¢os continuos de manutencdo legal e corretiva dos sistemas
contratados, durante a execucao do contrato, incluindo as seguintes atividades:

6.2. As atualizagOes da solucéo deverdo ser realizadas de maneira automatizada sem necessidade de interferéncia
do usuério;

6.3. Toda vez que um novo release for disponibilizado e atualizado, os usuarios deverdo ser avisados por alertas
internos na aplicacéo;

6.4. As atualizacBes da solucdo, ou seja, do sistema, deverdo ser das seguintes naturezas:

a) Corretivas: Buscam corrigir falhas identificadas no sistema, que impecam o seu funcionamento ou ainda que
representem desvios as especificacbes definidas;

b) Adaptativas: Buscam realizar uma adequacdo as novas situacfes ou mutacdes das situagdes existentes;
Exemplo, legislacdo, exigéncias estruturais administrativas etc.;

c) Evolutivas: Buscam adequagdes a avangos em termos tecnologicos.

3.5. As atualizagdes da solugdo ndo devem interromper o funcionamento durante o horario das atividades da
Prefeitura Municipal de Pouso Alegre.

-

-
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4.6. Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documentagdo de cada release
lancada/atualizada.

4.7. As atualizacbes de solugdo por meio de novas versdes ndo podera causar erros em outros médulos e nos
dados armazenados de versdes anteriores.

4.8. Os prazos maximos de atendimento on-line aos usuarios serdo 0s seguintes, contados da abertura do registro:
a) Primeiro atendimento a mensagens via chat, mensagens de e-mail e aplicativo de mensagens: 2 horas Uteis;

b) Manutencéo corretiva, a solugéo deve ocorrer em até 40 horas Uteis;

¢) Manutencéo adaptativa, 0 prazo maximo sera de 24 horas para informar o tempo necessario a solugéo;

d) Manutencdo evolutiva, 0 prazo maximo para apresentar uma solucdo ou a informacdo da impossibilidade de
atendimento em até 40 horas;

e) Situacdes criticas ou emergenciais, como inoperancia do sistema, 0 tempo maximo de solugdo sera de 24
horas;

4.9. Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso devera ser vinculado um cédigo exclusivo, podendo ser
listado e visualizado pelo usuario posteriormente;

4.10. Deverd disponibilizar relatério mensal referente aos atendimentos realizados no periodo contratado,
contendo as seguintes informagdes minimas: Quantidade de chamados atendidos, numero do atendimento,
descricdo do atendimento, data de abertura e situacdo do atendimento.

5- DO PADRAO TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO

5.1. O Sistema fornecido devera atender os seguintes requisitos relativos ao padrdo tecnoldgico, sob pena de
desclassificacdo da proponente:

5.2. O sistema devera ser cadastrado no Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI, em nome da
contratada;

5.3. O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais e estaduais vigentes; c) Todos os
modulos do sistema devem ocorrer em ambiente web e em Unica plataforma, sem custos adicionais de APlIs;

5.4. Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem nativa para Web (Java,
PHP, C# ou outra operavel via Internet) no lado servidor e HTML + CSS + Java Script no lado cliente,
utilizando os recursos mais modernos disponiveis, como HTML5 e CSS3;

5.5. O sistema deve obrigatoriamente ser projetado para operacdo e funcionamento através de navegadores
exclusivamente em ambiente WEB como servico (SaaS);

5.6. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas operacionais:
Windows, Linux, MacOs, AndroideiOS; g) O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores
(padrédo de mercado), nas seguintes versdes: Internet Explorer (versdo 10 ou superior), Firefox (versdo 49 ou
superior), Chrome (versdo 53 ou superior), Opera (versdo 40 ou superior), Microsoft Edge (versdo 38 ou
superior) e Safari (versdo 10 ou superior); h) O sistema devera estar baseado nos padrdes de interoperabilidade
estabelecidos pelo OGC (Open Geospatial Consortium) e governo-eletrénico (e-pinge-gov), que permitam a
interoperabilidade plena entre sistemas;

5.7. Por questdo de seguranca da informacdo e integridade dos sistemas, para operagdo do sistema nao €
permitida a utilizagdo de nenhum recurso tecnoldgico, como runtimeseplugins, exceto em casos onde houver
necessidade de sistema intermediério para acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras,
leitor de eCPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de
documentos PDF), por motivos de seguranca de aplicacdes web. Nesses casos, porém, ndo € permitida a
integracdo através de aplicacGes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como Applets;

5.8. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é gravado ou nada é
gravado e nada é corrompido/comprometido) que permite garantir a integridade das informagdes do banco de
dados em casos de queda de energia, falhas de sistema ou hardware, sendo que as transacdes, uma vez
efetivadas, ndo sejam perdidas;

5.9. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo a exclusdo de
informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados;
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5.10. O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da aplicacdo utilize-se rotinas e
executem-se a¢des simultaneamente, incluindo rotinas e ages de médulos distintos. Impressdo da visualizagéo
atual da consulta, com op¢do de informar: titulo, formato de saida, linhas zebradas e totalizadores de colunas;

5.11. Reposicionamento, bem como o tamanho das colunas disponiveis na consulta;

5.12. Recurso para selecdo multipla de registros, para que operagdes consideradas comuns para todas as linhas
selecionadas possam ser executadas em lote, como por exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o
caso);

5.13. Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em barra de
ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema, considerando os privilégios
disponiveis para o usuario. A barra de ferramentas de acesso rapido podera conter funcionalidades de médulos
distintos em um Unico local;

5.14. Todas as férmulas de calculo da aplicacdo devem ser configuradas de maneira visual através de fluxos no
estilo de fluxograma. A solugdo deve disponibilizar fungdes de —API que o usudrio poderad utilizar para
configurar os fluxos conforme necessidade;

5.15. O sistema deve permitir acesso ilimitado de usuérios, de tempo de uso;

5.16. O sistema deve permitir controlar as permissGes de acesso ao sistema através de cadastros de usuérios e
conter as seguintes funcionalidades:

5.16.1. O usuéario é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa Unica do sistema, ndo permitindo que seja
cadastrado para o usuario informacg6es jé disponivel no cadastro, tais como nome, e-mail,etc;

5.16.2. Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis. Possuir perfis ja
pré- definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderecos, Manutengdo de Pessoas,
Processo Digital Gerencial,etc;

5.16.3. Definigdo de senha para o usudrio, bem como a possibilidade de configurar intervalo de dias e data fixa
para a expiracdo da senha. Quando a expiracdo ocorrer 0 usuério deve ser avisado no momento de login para
definir uma nova senha;

5.16.4. Possibilitar ao administrador a desativacdo do usuario;

5.16.5. Caso a pessoa relacionada ao usudrio seja um funciondrio permitir que sejam verificadas restri¢des do
mesmo como: Demitido, Em férias e outras se existirem e ndo permite acesso ao sistema de gestdo nestas
situacdes;

5.16.6. Permitir vincular ao usuario um ou varios centros de custos que 0 mesmo tera acesso permitido, sendo
possivel configurar acesso por Centro de Custo, Orgdo, Unidade ou total;

5.17. O login da aplicacdo deve ser realizado das seguintes formas:

5.17.1. Através de usuério e senha. O login de acesso devera ser o0 CPF da pessoa;
5.17.2. Através de token e-CPF/e-CNPJ;

5.17.3. Através da conta Google do usuario.

5.18. Permitir que a solucéo seja configurada para bloquear a conta do usuario quando da terceira tentativa de
acesso sem sucesso;

5.19. Permitir controlar as permissdes de acessos por usudrio e perfil de usuérios, com definicdo das permissdes
de consulta, alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras a¢des da aplicacdo como: imprimir, estornar, cancelar,
calcular, desativar, etc., quando disponiveis, por telas individualmente;

5.20. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS;

5.21.0 sistema devera fornecer mecanismo de auditoria de seguranga que devera ser realizado constantemente,
através de contratacdo de empresa terceirizada especializada em andlise de seguranca digital;

5.22. Devera exibir em area propria do software aos usuarios da aplicacdo que o mesmo fora auditado, incluindo
a data da realizacdo e resultado da Gltima auditoria realizada;

-

-
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5.23. Permitir a consulta ao log de todas as operac@es realizadas no sistema, exibindo as seguintes operacdes:
5.23.1. Tipo da Operacdo (inclusdo, alteracdo e exclusao);

5.23.2. Tabela Alvo;

5.23.3. Usuério que realizou a operacéo;

5.23.4. Data/Hora;

5.23.5. Tela em que foi realizada a operacéo;

5.23.6. IP da estagdo que realizou a operacéo;

5.23.7. Informacdes da Operacdo realizada: na inclusdo todas as informac6es do registro incluido, na alteracéo os
dados do registro antes da alteracdo e os novos dados ap0s a alteracéo, na exclusdo os dados do registro excluido.

5.24. OSGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessado através do sistema (para
fins de operacdo) ou por meio do console de administrador prdprio ou de terceiros, sendo exigido deste:

5.24.1. Login controlado através de usuario e senha;
5.24.2. Registro de todas as instru¢des SQL executadas, bem como operacgdes de backup e restore.

5.25. O sistema deve ter capacidade de acessar dados legados de outros sistema gerenciados por Sistemas
Gerenciadores de Banco de dados (OSGBD) que tenham o padrdo SQL ANSI, permitindo no minimo o acesso
ao SGDB Postgre SQL (versdo 8 ou posterior), com extensdo PostGIS, Oracle versdo 10G ou superior e SQL
Server 2008 ou posterior, acessiveis pela Prefeitura Municipal de Pouso Alegre.

5.26. O acesso deve ser em tempo real, sem a necessidade de transferéncia de tabelas, bastando a defini¢do do
dicionario de dados correspondente.

5.27. O sistema deve contar com recursos de integracdo exclusivamente atraves de web services com o protocolo
SOAP ou REST.

5.28. Permitir que seja configurados usuarios de acesso através do CNPJ/CPF do cadastro Unico e senha,
liberando ou restringindo conforme necessidade.

5.29. O sistema deve possuir controle de emissdo de relatérios onde:
5.29.1. Podem-se emitir varios relatérios ao mesmo tempo;

5.29.2. Um relatério em emissdo para o usuario ndo pode ser colocado em execucdo novamente até que o
primeiro finalize;

5.29.3. Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando relatérios estiverem
concluidos;

5.29.4. Possuir opcdo que possibilite ao final da emissdo enviar o relatério por e-mail para um ou VArios
destinatarios buscados através do cadastro de pessoas;

5.29.5. possuir opgdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatorio impresso.

5.30. Os relatorios gerados pelo sistema devem permitir a exportagdo para os seguintes formatos: PDF, HTML,
DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, CSV eXML.

5.31. Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma cépia do mesmo, armazenada no banco
de dados, identificando cada emissdo por um c6digo Unico que é impresso junto com o relatério em todas as
paginas. Podem-se visualizar junto informagdes como: filtros utilizados para impressao, usuario que emitiu data
e hora de emisséo.

5.32. O sistema deve permitir através de um servico, que o relatério emitido seja consultado e verificado, desta
forma pode-se validar autenticidade de qualquer relatério emitido pela aplicacao.

5.33. Sistema deve permitir o cadastro de — Formatos de Relatorios sendo configuravel:

5.33.1. Tamanho de pagina.

-

-
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5.33.2. Margens do Documento

5.33.3. Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasdo, nimero da pagina, filtros utilizados, nome da entidade.
5.33.4. Configurar marca d"agua através do upload de imagem.

5.34. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatérios disponiveis no sistema.

5.35. Solucéo deve possuir gerador de relatérios completo que permite a edicdo de relatdrios atuais ou adicdo de
novos relatérios de forma avancada, formatacdo de campos, adicdo de imagens ao corpo do relatério,
configuracdo de agrupamentos, etc.

6 - DO PRAZO

6.1. A Contratada deverad assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias consecutivos, a partir do
comunicado expedido pelo Municipio de Pouso Alegre.

6.1.1. O prazo concedido para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
guando solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracéo.

6.2. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da Lei Federal
n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo;

6.3. Em caso de prorrogacao de vigéncia, o preco dos servigos podera ser reajustado apds cada 12 (doze) meses,
tendo como marco inicial, a data de assinatura do contrato, pelo IPCA - Indice de Precos ao Consumidor Amplo,
medido pelo IBGE, acumulado nos Gltimos 12 (doze) meses ou o indice que vier a substitui- lo.

6.3.1. Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de doze meses.

6.4. Os servicos deverdo ser iniciados em até 10 dias Uteis o recebimento da ordem de servicos.

6.4.1. A contratada devera comunicar por escrito no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
a ocorréncia de qualquer fato que possa implicar no atraso do inicio da prestacdo de servicos.

6.4.2. Os fiscais e 0 Gestor do Contrato analisardo a justificativa do atraso e poderdo acatar prorrogando o prazo
de inicio dos servicos ou nao.

6.4.3. Caso ndo seja deferida a prorrogacdo, a contratada estara sujeita a penalidades.

7- RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. As despesas correspondentes a execugdo do presente contrato correrdo por conta da seguinte Dotagdo
Orgamentéria:

Recursos Utilizados

Cédigo Reduzido:|1865

Orgo:]2 - PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Unidade:|10 - SECRETARIA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Acao:] 2094 - MANUTENCAO DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
Vinculo:[3339040020000000000

Recursos Utilizados

Cédigo Reduzido:|1592

Orgao:2 - PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Unidade:[10 - SECRETARIA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Acao:| 2095 CONSERVACAO, PRESERVACAO E RECUPERACAO AMBIENTAL
Vinculo:[3339040020000000000

-
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8 - PAGAMENTO

8.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias corridos, a partir do recebimento definitivo da Nota
Fiscal, devidamente atestada, obedecendo as condicdes previstas neste Termo, salvo se houver alguma pendéncia
em relacdo as certiddes negativas.

8.2. A CONTRATADA devera encaminhar para o Fiscal do Contrato uma prévia do faturamento para
conferéncia com 05 (cinco) dias de antecedéncia do prazo de emissdo das notas fiscais.

8.3. A CONTRATANTE, observados os principios do contraditdrio e da ampla defesa, podera deduzir, cautelar
ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos
ou indenizagBes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

8.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para

tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a. (Seis por cento ao
ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

8.5. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N X VP, onde: EM = Encargos moratorios
devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de
compensacéo financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

8.6. A CONTRATANTE fica obrigada a efetuar as retencGes na fonte do Imposto de Renda (IR) sobre os
pagamentos que efetuarem a pessoas fisicas e juridicas pelo fornecimento de bens ou prestacdo de servigcos em
geral, inclusive obras.

8.6.1. A todas as partes, deverdo ser observadas as disposi¢cfes do Decreto Municipal n® 5.706/2023, da Lei
Federal n° 9.430/1996, da Instrucdo Normativa da RFB n° 1.234/2012, da Instrugdo Normativa da RFB n°
2.145/2023, e eventuais posteriores alteracées.

9 - DAS OBRIGA(;C)ES DA CONTRATANTE

9.1. Disponibilizar um fiscal do contrato para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos geradores e sua
respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servigos dos estabelecimentos definidos neste Termo de
Referéncia, em todo territério municipal;

9.2. Indicar um Gestor para 0 contrato que serd responséavel, dentre outras obrigacdes, pela validacdo e
recebimento das diversas etapas dos servicos;

9.3. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados e/ou produzidos pela
CONTRATADA;

9.4. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliacdo e ajustes nas etapas previstas
de implantacéo;

9.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, através de um Grupo de Trabalho designado, verificando o
cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,

9.6. Fornecer as informag@es e documentos indispensaveis para a elaboragéo dos servigos;

9.7. Prestar as informaces e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,

9.8. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatorios sobre os atos relativos a execucgdo do contrato,
quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos, a exigéncia de condicdes estabelecidas e a
proposta de aplicagdo de sanc¢des;

9.9. Realizar os pagamentos 8 CONTRATADA, regularmente.

10 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Transmitir todas as informagdes de que dispuser para o Gestor do Contrato;

10.2. Cumprir rigorosamente os servi¢os do objeto deste Termo de referéncia;

10.3. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal
que ocorra durante a execucdo dos servicos, para adogdo de medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netipfs

Haari165e28.

7



PREFEITURADE Superintendéncia de

Y POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

e de forma detalhada;
10.4. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuard na implantacdo e customizacdo de cada médulo;
10.5. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;

10.6. Entregar aos funcionarios do municipio, detentores da competéncia legal para a autuacéo fiscal, com todas
as informacdes e esclarecimentos solicitados pela Contratante que envolvam a prestacdo de servicos;

10.7. Nao impedir e/ou restringir a supervisdo e acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informac@es e documentos relacionados com a execucdo do objeto do presente termo de
referéncia;

10.8. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagGes sociais previstos na
legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez que 0s seus técnicos nao terdo vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE;

10.9. Obedecer as normas e rotinas da CONTRATANTE, principalmente as que disserem respeito a seguranca, a
guarda, a manutencéo e a integridade das informages existentes ou geradas durante a execucdo dos servigos,
respeitando o sigilo tributario;

10.10. Guardar o mais absoluto sigilo em relagdo as informagdes ou documentos de qualquer natureza a que
venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacéo
e/ou incorreta ou descuidada utilizagdo;

10.11. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servicos contratados, inclusive, alimentacdo e
transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado do seu enderego residencial até o local de trabalho,
bem como, do local de trabalho até sua residéncia, quando em servico;

10.12. Prover recurso humano necessario para garantir a execugdo dos servigos, nos regimes contratados, sem
interrup¢do seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demissdo e outros analogos,
obedecidas as disposicdes da legislagdo trabalhista vigente;

10.13. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servigos e bens, bem como de cada material,
matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo que néo sejam de sua fabricacdo, garantindo
seu perfeito desempenho;

10.14. Em nenhuma hipétese, veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades, sem
prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

10.15. Fornecer toda e qualquer documentacao, projetos, manuais, etc., produzidos durante a execucao do objeto
do Contrato, de forma convencional (impressa) e em midia eletrdnica;

10.16. Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Administracdo, guardando total
sigilo perante terceiros; ap6s a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de
dados;

10.17. O cronograma de implantacéo devera ser definido conjuntamente com a Contratante, de forma a atender
as conveniéncias de datas e horarios.

10.18. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera feita
preferencialmente por protocolo.

10.19. A Contratada devera realizar uma migracdo e compatibilizacdo de dados que seja compativel com o
software atualmente contratado, esse valor devera estar incluso na proposta, ndo podendo a Contratada alegar
que necessita acrescentar custos ao valor contratado.

10.20. O Software ndo poderéa ficar inoperante mais do que 3 (trés) horas Uteis sendo de responsabilidade da
Contratada restabelecer a operacdo do Software pelo sistema “help desk”, caso permaneca inoperante é de
responsabilidade da Contratada disponibilizar técnico(s) para restabelecer a plena utilizag&o.

11 - FISCALIZAQAO DO CONTRATO

11.1. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios,
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ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei no
8.666/93.

11.2. A fiscalizagdo da contratacdo sera exercida por um representante da Administracdo, ao qual competira
dirimir as davidas que surgirem no curso da execucdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracéo.

11.3. Serdo os fiscais do (s) contrato (s) firmado (s), de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, os servidores a
seguir indicado:

a) Thais Oliveira Ribeiro - matricula 23272 - Fiscal Titular.
b) Aylton de Souza Alves - matricula 19825 - Fiscal Titular.
c) Plinio Silva de Paiva- matricula 14048 - Fiscal Suplente.

11.4. Ao fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos produtos e ou
[respectivos servigos, bem como dirimir e desembaragar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem no curso
de sua execucéo, determinando o que for necesséario a regularizagdo das faltas, falhas, ou problemas observados,
conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteraces.

11.5. Os fiscais e o Gestor do contrato ndo se responsabilizam por qualquer comunicacdo, ordem ou outra atitude
que ndo seja emitida exclusivamente pelos fiscais e ou gestor do contrato.

12 - DA MODALIDADE

A presente licitacdo reger-se-4 pelas normas pertinentes a Lei Federal n°® 8666/93 e suas posteriores alteragdes, a
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com as alteracdes da LC n° 147 de 07 de agosto de 2014
e pela Lei 10.520/2002 e Decreto Municipal n. 2545/2002, bem como pelas normas do presente Edital e seus
Anexos.

Justifica-se a adocdo da modalidade pregdo por se tratar de servigos comuns, cujas condi¢es de desempenho e
especificacdes sdo conhecidas no mercado.

Nesse aspecto, destaca-se o Aco6rddo 2.471/2008 - Plenario, do TCU, que
recomenda ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) que
preveja em documento normativo, que trate exclusivamente de licitacdo e
contratacdo de servigos de tecnologia da informacao, orientacdo para os 6rgaos e
as entidades federais no sentido de que seja obrigatério o uso do pregdo para
contratar bens e servicos de tecnologia da informacéo considerados comuns, in
verbis:

9.2. recomendar ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo - MPOG
que preveja, em documento normativo que trate exclusivamente de licitacdo e
contratacdo de servicos de Tecnologia da Informac&o, distinto da norma que se
refere genericamente a contratacdo de outros servigos, que os 0rgdos e entidades
da Administracdo Publica Direta, Autarquica e Fundacional devem utilizar o
pregdo para contratar bens e servigos de informatica considerados comuns,
observado o disposto abaixo:

9.2.1. A licitagdo de bens e servicos de tecnologia da informagdo considerados
comuns, ou seja, aqueles que possuam padrdes de desempenho e de qualidade
objetivamente definidos pelo edital, com base em especificagdes usuais no
mercado, deve ser obrigatoriamente realizada pela modalidade Pregéo,
preferencialmente na forma eletrdnica. Quando, eventualmente, ndo for viavel
utilizar essa forma, deverd ser anexada a justificativa correspondente (Lei n°
10.520/2002, art. 1° Lei n° 8.248/1991, art. 3°, § 3°; Decreto n° 3.555/2000,
anexo Il; Decreto n® 5.450/2005, art. 4°, e Acérdao n® 1.547/2004 - Primeira
Cémara);

9.2.2. Devido a padronizacdo existente no mercado, os bens e servigos de
tecnologia da informagdo geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas
pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdes de desempenho e qualidade que
podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais no
mercado. Logo, via de regra, esses bens e servicos devem ser considerados
comuns para fins de utilizacdo da modalidade Pregdo (Lei n° 10.520/2002,
art.1°);
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Nesse desiderato, o Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, alude ao pregao eletrdnico, o qual devera
ser adotado nas cidades com mais de 50 mil habitantes, conforme disposto na Instrugdo Normativa n° 206. A
utilizacdo do pregdo eletrénico faz-se adequada dada a extensdo de oportunidades e ampliacdo de
participantes, tornando o certame mais concorrido e vantajoso para atingir o primado objetivo: o
desenvolvimento nacional sustentavel.

Diante do exposto, justifica-se a adogao da modalidade licitatoria PREGAO ELETRONICO.

13. CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR LOTE.
E importante asseverar, inicialmente, que a adocdo da licitacdo pelo menor preco por lote esta em consonancia
com a jurisprudéncia do TCU, que assim dispde:

E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos
editais das licitacGes para a contratacdo de obras, servi¢os, compras e alienaces,
cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar
a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para
a execucdo, fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo
com relacdo a itens ou unidades autbnomas, devendo as exigéncias de
habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

E sabido da prevaléncia da licitagdo por itens ou lotes de itens para cada parcela do objeto quando este é
divisivel. Todavia, consoante se retira da Sumula 247 do Tribunal de Contas da Unido, esta medida s6 se da
quando n&o se verifica prejuizo para o conjunto ou complexo ou implique em perda de economia de escala. E
importante ter em mente que nem sempre a adjudicacdo por itens ou lotes de itens é sinbnimo de vantagem. Tal
como afirma Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer no 2086/00, elaborado no Processo no 194/2000 do
TCDF:
Nao é pois a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o
processo decisorio [...] se por exemplo as pecas isoladamente custassem mais
barato, mesmo assim, seria recomendavel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto
técnico é a visdo do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o ajuste
das partes compondo todo Unico, organico e harmonico. Por esse motivo, deve o
bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto é divisivel. Em caso
afirmativo, o préximo passo serd avaliar a conveniéncia técnica de que seja
licitado inteiro ou dividido.

Tem-se que adogdo do menor pre¢o por lote é mais satisfatdria do ponto de vista técnico, por manter a qualidade
do empreendimento, na medida em que o gerenciamento permanece todo o tempo a cargo de um mesmo
administrador. Com o maior nivel de controle pela Administracdo na execucdo dos servigos, a maior interagdo
entre as diferentes fases do empreendimento, a maior facilidade no cumprimento do cronograma pré-
estabelecido, na observancia dos prazos, maior efetividade na fiscalizacdo e concentracdo da garantia dos
resultados.

Ainda ha de se considerar que sendo varios servicos prestados de forma unificada é possivel maximizar a
sinergia entre os servigos e demandas. Ademais, serd concretizado o total do lote de modo havera um ganho em
escala j& que o aumento de quantitativos permite uma reducdo de precos a serem pagos pela Administragdo
considerando-se um aumento de escala.

14. DA QUALIFICACAO TECNICA

14.1 Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitagdo, por
meio da apresentagdo de atestado (s) de capacidade técnico operacional, expedido (s) em nome da licitante por
pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando experiéncia anterior nos servigos.

14.2. Em atendimento a Simula 263 do TCU, a licitante devera apresentar atestado (s) de Capacidade Técnica
Operacional, que comprove (m) a execugdo dos servigos com as caracteristicas similares, considerados de maior
relevancia, a razdo de 50% das quantidades previstas, considerando as seguintes parcelas de maior relevancia:

e Fornecimento Sistemas de Informagdes Multifinalitario para Prefeituras, na modalidade Software como
servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente mobile, web e server;

e Locacdo de Sistema de Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos para
Prefeituras, na modalidade Software como servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente web e
mobile;

-
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e Servigos de implantacdo, parametrizacdo configuragdo e integracdo de sistema de Monitoramento e
Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos para Prefeituras;

e  Servigos de Implantacéo e Integracdo em Sistemas de Informagdes Multifinalitario;

e Fornecimento de hospedagem em datacenter, central de atendimento ao usuario, servigo de help-desk,
suporte e manutencao continuada;

e Treinamento e Capacitacdo em Sistemas de Informagfes em ambiente Web;

14.3 Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitacdo, por
meio da apresentacdo de atestado(s) de Capacidade Técnico Profissional, devidamente registrados na entidade
profissional competente, expedido(s) em por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando
experiéncia anterior nos servicos seguintes:

e Fornecimento Sistemas de Informacfes Multifinalitario para Prefeituras, na modalidade Software como
servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente mobile, web e server;

e Locagdo de Sistema de Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos para
Prefeituras, na modalidade Software como servicos - SaaS (Locacdo de Sistemas) em ambiente web e
mobile;

e Servicos de implantacdo, parametrizacdo configuracdo e integracdo de sistema de Monitoramento e
Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos para Prefeituras;

e  Servigos de Implantagdo e Integracdo em Sistemas de Informac6es Multifinalitario;

e Fornecimento de hospedagem em datacenter, central de atendimento ao usuério, servi¢o de help-desk,
suporte e manutencao continuada;

e Treinamento e Capacitagdo em Sistemas de Informag¢Ges em ambiente Web;

14.4. Registro ou inscrigdo da licitante e seus responsaveis técnicos na entidade profissional competente (CREA
- Conselho Regional de Engenharia e Agronomia e o CAU - Conselho de Arquitetura e Urbanismo e CRA -
Conselho Regional de Administracdo) com jurisdi¢cdo sobre a sede ou domicilio do licitante, sendo que a
Licitante vencedora, por ocasido da assinatura do contrato, devera apresentar o respectivo Visto dos responsaveis
técnicos na entidade competente de Minas Gerais.

O(s) atestado(s) deverdo ser apresentados em papel timbrado da(s) emitente(s) assinados por autoridade ou
representante de quem os expediu com a devida identificacdo, em via original ou cépia reprogréfica autenticada.

14.5. Indicagdo das instalagdes da proponente e do seu aparelhamento.

14.6. Registro do sistema no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) ou ABES (Associacao
Brasileira de Empresas de Software) ou qualquer outro de idoneidade em nome da licitante. Acaso a licitante
seja representante, deverd apresentar carta de autorizacdo/delegagdo ou documento similiar, emitida pela
proprietaria do software, juntamente com o INPI, autorizando a comercializacdo ou distribui¢do do software.

14.7. Conforme ditames da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo aos Dados), a contratada, devera apresentar,
sua politica de governanca e tratamento de dados pessoais contendo, inclusive, especificagdes minimas sobre o
plano de registro, comunicagdo e contingéncia de violagdo de dados, assinado pelo representante legal da
empresa e do respectivo encarregado de protecdo de dados pessoais da licitacdo (D.P.O.), devidamente
comprovado em ata notarial ou documento equivalente.

14.8. A licitante deverd apresentar comprovar que possui em seu quadro técnico profissionais capacitados e com
experiéncia para execucdo dos servicos. A experiéncia dos profissionais devera ser comprovada através de
diplomas reconhecidos pelo MEC e a experiéncia atraves de atestados de capacidade técnica. O(s)
profissional(is) devera(&o) fazer parte do quadro da empresa licitante. A comprovagdo deverd ser feita mediante
a apresentacdo de cdpia autenticada: do Registro de Empregado, do Registro na Carteira Profissional ou Contrato
de Trabalho, sendo possivel a contratacdo de profissional autbnomo que preencha os requisitos e se
responsabilize tecnicamente pela execucdo dos servicos, conforme simula 25 do TCESP. Em se tratando de
profissional sécio da empresa, a comprovacdo se fard mediante apresentagdo de copia autenticada do contrato
social em vigor;

v' 01 (um) profissional para gestdo do projeto (engenheiro cartégrafo, engenheiro agrimensor, agronomo
ou geodgrafo ou arquiteto) com experiéncia anterior comprovada através de atestado (s) ou documento
(s) compativel (is);

2SUMULA 25. - Em procedimento licitatério, a comprovagao de vinculo profissional pode se dar mediante contrato social, registro na
carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagdo de profissional auténomo que preencha os
requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugdo dos servigos.
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v 01 (um) profissional para gestdo da informatica (engenheiro, analista de software, ciéncia da
computacdo ou areas afins) com experiéncia anterior comprovada através de atestado (s) ou documento
(s) compativel (is).

v" 01 (um) profissional para gestdo da central de atendimento ao usuario (engenheiro, analista de sistema,
ciéncia da computacdo, comunicacdo social, administracdo ou areas afins) com experiéncia anterior
comprovada através de atestado (s) ou documento (s) compativel (is).

v' 01 profissional para Analise, Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos
(engenheiro cartdgrafo, engenheiro agrimensor, agronomo ou gedgrafo), com experiéncia anterior
comprovada através de atestado(s) ou documento(s) compativel(is);

15 - VISTORIA FACULTATIVA PARA ESCLARECIMENTOS

15.1. Atestado de Visita ou Declaracdo de Conhecimento dos Locais da Prestacdo de Servigos, informando que o
representante do proponente, devidamente qualificado, efetuou visita e obteve esclarecimentos e tomou
conhecimento de todas as informacdes, obstaculos e condicbes para execucdo dos servigcos necessarios para
atendimento integral do objeto e obteve todos os dados necessarios para elaboracdo da proposta de pregos,
notadamente a infraestrutura de rede, informatica, situacdo cadastral do Municipio, quantidade e condic&o dos
acervos de informacdes, entre outros.

15.2 Para a visita ao local, a licitante devera agendar dia e horario para visita, com o servidor Plinio Silva de
Paiva, fone (35) 3449-4072 pelo e-mail geoprocessamentopmpa@gmail.com, horério de expediente 8 as 14
horas.

15.3. A Visita Técnica é facultativa e podera ser efetuada até 02 (dois) dias anteriores da data designada para a
abertura da sessdo publica, mas devera ser agendada com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas junto
a Secretaria.

16 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Sdo aplicdveis as sangdes previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na Lei Federal n.°
10.520/02, artigo 49 e seguintes do Decreto Federal n® 10.024/2019 e demais hormas pertinentes.

16.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de
modo iniddneo ou fizer declaracdo falsa, estara sujeita & pena de declaracdo de inidoneidade até que sejam
cessados os efeitos ou suspensdo de seu direito de licitar e contratar com a Administracdo, pelo prazo de até dois
anos.

16.3. Sera aplicada multa no valor de até 10% (dezpor cento) do valor estimado do fornecimento, tanto a
licitante, cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e que venha a ser inabilitada por ter apresentado
dolosamente documentos que seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais
licitantes que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos trabalhos em
razdo de comportamento inadequado de seus representantes.

16.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, devidamente justificada e comprovada, ao nédo
cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de
preceitos legais pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei
Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual tenha(m) a
proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que seré registrada no Cadastro de Fornecedores
do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais, calculada sobre o valor da
parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores a este, aplicar-se-& o disposto no inciso I11;

111 — Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hip6tese do descumprimento total do
contrato;

IV — Na hip6tese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicagdo da multa correspondente, podera
haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de Pouso Alegre, bem como o impedimento de com ela
contratar, pelo prazo de até dois anos.

V - Declaragcdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com as obrigacdes
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

-
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Paragrafo Primeiro - As multas serdo, apds regular processo administrativo, cobradas administrativa ou
judicialmente;

Pardgrafo Segundo - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente a sua aplicacdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de reparar 0s eventuais prejuizos
gue seu ato venha a acarretar ao Municipio;

16.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando sujeito, a critério da
Administracéo e garantida a prévia defesa, as penalidades estabelecidas nos incisos I, 11l e IV do art. 87 da Lei
Federal n°. 8.666/93 e multa de até 10% (dezpor cento) sobre o valor do ajuste.

16.6. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucgéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd
descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 4° da Lei 10.520/02, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacdes legais.

16.7. As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma nédo exclui a aplicacdo das outras.

17 - DA RESCISAO CONTRATUAL
17.1. Eventual rescisdo contratual podera ser:

17.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracéo, nos casos enumerados nos incisos | a XII e
XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

17.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administracao.

17.2. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administracéo, podendo esta, garantida
a prévia defesa, aplicar ao Contratado as sangdes previstas nos incisos I, Il e IV do art. 87 da Lei Federal n.
8.666/93 e multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato. 10.3. Em caso de rescisdo prevista nos
incisos X1l a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93, sem que haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos
prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido.

17.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art. 80, incisos
I alV, ambos da Lei n.8.666/93.

17.5. A contratada reconhece os direitos do Municipjo nos casos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

18 — DO RECEBIMENTO DO OBJETO

18.1. O recebimento do(s) objeto(s) sera feito pelo Municipio de Pouso Alegre/MG, nos termos dos artigos 73 a
76 da Lei de Licitagdes, da seguinte forma:

18.1.1 Provisoriamente, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do material com a especificacao;

18.1.2 Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds verificagcdo da
qualidade e quantidade do material e consequente aceita¢cdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes, apos o decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos
contratuais, observando o disposto no art. 69 da Lei n.° 8.666/93.

18.2. O Municipio de Pouso Alegre/MG reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer produto ou
servico em desacordo com o previsto neste edital, ou em desconformidade com as normas legais ou técnicas
pertinentes ao seu objeto, podendo rescindir a contratagcdo nos termos do previsto nos artigos 77 e seguintes da
Lei n° 8.666/93, assim como aplicar o disposto no inciso XI do artigo 24 da referida norma, sem prejuizo das
sang0es previstas.

18.3. Com o recebimento definitivo as responsabilidades reduzir-se-8o0 aquelas previstas no Coédigo Civil
brasileiro.

-
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18.4. A fiscalizagdo exercida pelo Municipio ndo excluira ou reduzira a responsabilidade da contratada pela
completa e perfeita execucdo do objeto licitado.

18.5. Nao obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos 0s servigos, o
Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente por Fiscais e/ou Gestor e substitutos
designados.

18.6. Ao Gestor compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos produtos e ou
[respectivos servicos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que surgirem no curso
de sua execucdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas, ou problemas observados,
conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragoes.

19. DA DEMONSTRAGAO DA SOLUCAO

19.1. A Administragdo devera garantir que as solugdes pretendidas possuam funcionalidades especificas, ora
denominadas. Para fins de validacéo das funcionalidades, ap6s a etapa de lances e conferéncia da documentacéao
de habilitacdo da licitante melhor classificada, estando a documentacdo apta, a sessdo sera suspensa para a
demonstracgdo da licitante provisoriamente vencedora, que devera comprovar a compatibilidade de suas Solugdes
com todos os requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

19.2. A demonstracdo devera ser realizada pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, em até
05 (cinco) dias Uteis, a partir da convocagdo pelo pregoeiro.

19.3. As funcionalidades previstas serdo avaliadas pela Comissdo designada, indicando o atendimento ou ndo do
item.

19.4. Em caso de auséncia da licitante classificada em primeiro lugar para demonstracdo na data e no horario
convocado ou em caso de reprovacdo das Solucdes pela Equipe de Apoio, a empresa serd inabilitada e ndo
havera nova oportunidade para reapresentacéo.

19.5. Regras e Condicdes Definidas para Demonstracdo da Solucdo

19.6. Considerando a parcela de maior relevancia para a Administragdo, os itens das Solucdes que deverdo ser
demonstrados serdo os descritos na Tabela de Itens para Demonstracdo, subitem 13.2 e 13.3, respectivamente,
conforme disponibilizado no Edital e Anexos.

19.7. Para realizar a demonstragdo da Solucdo ofertada, a licitante podera dispor de até 05 (cinco) técnicos
devidamente credenciados conforme modelo constante do Edital a ser apresentado na sessdo de demonstragéo.

19.8. A Comissdo Técnica, formada por servidores indicados pelo Municipio, analisard a demonstracdo
apresentada e decidira sobre o atendimento das especificagdes técnicas e parametros minimos de desempenho e
qualidade das Soluces propostas conforme a Tabela de Itens para Demonstragdo, sendo assegurada a presenca e
participacdo das demais licitantes a cada apresentacéo.

19.9. A demonstragdo serd realizada através da execugdo de itens descritos nos itens em tempo real, em ambiente
web, com acesso a qualquer base de dados da licitante, real ou hipotética na qual seja possivel a verificacdo clara
das fungdes. As licitantes deverdo comparecer a sessdo preparadas para demonstrar 0s quesitos solicitados na
Tabela de Itens para Demonstracdo munidos de elementos para serem imputados nos softwares ou extraidos dos
softwares.

19.20. A licitante devera trazer seus proprios equipamentos (computadores, tablets, smartphones, etc) para a
realizacdo da demonstracdo em ambiente web. A prefeitura ira disponibilizar rede de internet wi-fi com bom
desempenho de velocidade (livre de proxy) para as demonstragdes.

19.21. As licitantes terdo até 8 (oito) horas para demonstracdo dos itens da Tabela de Itens para Demonstracéo,
salvo problemas de forga maior, tais como falta de energia, queda na conex&o web, etc.

19.22. A licitante podera passar para a demonstracdo do préximo item e assim por diante, ao seu critério,
aproveitando o tempo determinado de 8 (oito) horas (deduzindo-se eventuais tempos de suspensdo da sessdo)
para a demonstracdo de todos os itens da Tabela de Itens para Demonstragdo - Dentro do periodo de 8 (oito)
horas, fica facultado a licitante o retorno e nova tentativa de cumprimento de item obrigatério tido como ndo
aprovado pela Equipe de Apoio, conforme o critério da licitante.

-
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19.23. Ao final, a Equipe de Apoio elaborara um relatério de avaliagdo sobre o cumprimento integral de todos os
itens ou descumprimento de determinados itens, conforme o caso. A licitante serd desclassificada na ocorréncia
de descumprimento de quaisquer dos itens “obrigatdérios” contidos na Tabela de Itens para Demonstracéo,
conforme Anexo.

19.24. Os itens classificados como PD (Passiveis de Desenvolvimento) ocasionalmente ndo atendidos na
apresentacao do software, deverao ser implementados em até 90 dias corridos apds assinatura de contrato e envio
da ordem de servigo.

19.25. Em havendo necessidade de suspensao da sessdo, 0 horario e/ou a data de sua retomada serdo informados
as licitantes pelo Pregoeiro.

19.26. Sera de exclusiva competéncia do Pregoeiro zelar pelo bom andamento das demonstracGes, preservando a
igualdade de condigdes as licitantes, e, com o apoio dos técnicos de cada setor da Administracdo envolvidos,
proceder o relatério de avaliagdo sobre o cumprimento integral de todos os itens ou descumprimento de
determinados itens.

19.27. O roteiro elaborado tem por objetivo garantir o atendimento de todas as funcionalidades minimas exigidas
no termo de referéncia. Ressalta-se ainda a observancia ao principio da isonomia, ja que o roteiro serd sempre o
mesmo para qualquer licitante.

19.28. Concluida a demonstracdo de uma licitante, a Equipe de Apoio emitira o respectivo relatério de avaliacéo
aprovando ou ndo o atendimento das especificacdes obrigatorias contidas na Tabela de Itens para Demonstragéo,
ao termo concluindo pela habilitagdo ou inabilitacdo desta licitante.

19.29. Para fins de prova no processo administrativo licitatério, o Municipio podera gravar a sessdo de
apresentacdo/demonstracao das Solucdes, que ficara sob sigilo e guardado em midia, nos autos do processo.

19.30. Por conter questdes de propriedade intelectual, ndo serd admitida pelos demais presentes, licitantes ou
n&o, a gravacgéo e/ou fotografias da apresentagéo do software.

19.31. A tabela com as funcionalidades para demonstracéo das solucGes estdo apresentadas nos itens a seguir:

19.31.1. Itens para Demonstra¢do das Funcionalidades Minimas Requeridas da Solugdo de Gestdo do Cadastro
Territorial Multifinalitario na Web

SOLUGAO PARA GESTAO DO CADASTRO TECNICO TERRITORIAL MULTIFINALITARIO

ESPECIFICACOES NAO FUNCIONAIS CARACTERISTICA
ITEM CARACTERISTICAS DE INFRAESTRUTURA DO SOFTWARE AS|T|5|'/\INI?&ECL>J OBR'GAJS RIAOU

O software devera ser online (100% Web) sem limite de acessos e usuarios,
1 compativel, no minimo, com os navegadores de internet Google Chrome, Mozilla Obrigatoria
Firefox e Windows Edge.

O software devera funcionar em Softwares Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD)
de mercado, que atendam a especificacdo do SQL-ANSI e possuam as seguintes

2 caracteristicas: suporte a dados geograficos, mecanismos de seguranga para impedir Obrigatoria
acessos ndo autorizados, mecanismos de transagao e de backup.
3 O software devera estar baseado nos padrdes de interoperabilidade estabelecidos pelo Obrigatéria

OGC (Open Geospatial Consortium).

O software devera ser capaz de acessar dados legados de outros softwares, gerenciados
por SGBD que sigam o padrdo SQL-ANSI, permitindo no minimo acesso aos SGBD
PostgreSQL versao 9 ou superior, com extensao PostGIS ou Oracle versdo 10G ou

4 superior ou SQL Server 2008 ou posterior, acessiveis através da Internet ou Intranet da Obrigatoria
Prefeitura. O acesso deve ser feito em tempo real, sem a necessidade de transferéncia
de tabelas, bastando a liberagdo do acesso as tabelas legadas e a definicdo dos
dicionéarios de dados correspondentes.

O software devera ser capaz de acessar dados legados através de servigos Web, caso
disponiveis, utilizando os padrdes SOAP ou REST, garantindo a recuperacéo de dados

5 em tempo real, a partir das chaves de acesso especificas disponibilizadas para os Obrigatoria
referidos servicos.
O Software de Informacgéo Web a ser fornecido devera permitir a integracéo com o S
6 o v Obrigatoria
software tributério legado do municipio.
ITEM SEGURANCA ATENDEU | OBRIGATORIA OU

SIM/NAO PD

-
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1 forma igual, tanto para conexdes internas como externas, e mantido todos 0s Obrigatéria
aplicativos e software operacional atualizados com corregdes e patches de seguranga
disponiveis.
2 A forma de acesso devera ser feita por meio de um servidor web que deverg, Obrigatéria
obrigatoriamente, utilizar uma conexo segura criptografada com protocolo SSL/TLS. g
O software devera ter sido submetido a testes de seguranca cibernética, garantindo no
minimo ser seguro quanto as principais formas de ataque preconizados pelo Open
3 Security Application Project (OWASP TOP 10). A comprovagao deverd ser realizada Obrigatoria
através de certificado ou documento equivalente emitido pela entidade homologadora
responsavel.
ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM BASE DE DADOS SIM/NAO PD
1 Os dados dos mapas georreferenciados devem ser armazenados no Banco de dados Obrigatéria
utilizando o padrdo OGC SFS, para garantir a interoperabilidade do software. g
As imagens georreferenciadas deverdo ser mantidas utilizando exclusivamente
formatos abertos (como por exemplo GeoTIFF), armazenadas no banco de dados ou S
2 . h : 5 e Obrigatéria
software de arquivos, como um mosaico continuo de toda a regido. Quando aplicavel,
0 armazenamento devera conter a multiresolug&o associada.
Para apresentacéo de imagens, o portal devera ser capaz de acessar repositorios de
3 imagens multiresolucéo, de tamanho 256x256 pixels, cobrindo toda area de Obrigatéria
abrangéncia do municipio com capacidade de mostrar imagens com resolugéo original, g
nos formatos jpg ou png, compativel com o protocolo OCG TMS ou “de facto” XYZ.
O software devera permitir acesso a imagens armazenadas com mosaico
4 multiresolucéo, no padrdo XYZ, disponibilizados como servigos Web, abertos ou Obrigatéria
mediante licenciamento junto ao proprietario, tais como Open Street Map, Google, g
Bing entre outros.
O software devera permitir acesso a servidores, utilizando o padrdo OGC WMS para -
5 . e Obrigatoria
imagens e mapas geogréaficos.
A plataforma para publicacdo de dados espaciais e aplicativos de mapeamento
6 interativos para web, no servidor, deve ser capaz de realizar os servicos OWS (OGC Obrigatéria
Web Services, podendo utilizar MapServer 6.0 ou superior, ou GeoServer 2.5 ou g
superior.
7 Os estilos de apresentagdo dos mapas deverdo ser especificados utilizando os padrdes Obrigatéria
definidos pelo OGC SLD (Style Layer Definition) ou similares. g
c ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM CARACTERISTICAS TRANSACIONAIS SIM/NAO PD
Devera operar por transagdes (ou formularios “on-line””) que, executam ou registram as
acoes. Os dados recolhidos em uma transagao deverao ficar imediatamente disponiveis P
1 . s o= . Obrigatoria
em toda a rede, em um servidor central. Isto significa que cada dado deveré ser
recolhido uma Unica vez, diretamente no 6rgéo onde é gerado.
2 Os dados transcritos ou importados pelos usuarios deverdo ser imediatamente Obrigatéria
informados e o efeito da transagdo devera ser imediato. g
O software devera permitir a sua operabilidade através do mouse ou “touch pad”, P
3 L R Obrigatoria
podendo utilizar teclas de atalho quando aplicaveis.
Devera ser um software multiusuario, com controle de execugdo de atividades basicas, s
4 : PSS Obrigatéria
integrado e “on-line”.
5 As acdes exercidas no software deverao ser realizadas através de estacoes cliente, Obrigatéria
instaladas diretamente nos locais onde estas atividades se processam. g
ITEM CARACTERISTICAS DO SERVIDOR DE MAPAS E SERVICO WEB ATEND~EU OBRIGATORIA OU
SIM/NAO PD
A plataforma para publicacéo de dados espaciais e aplicativos de mapeamento
1 interativos para web, no servidor, deve ser capaz de realizar os servicos OWS (OGC Obrigatéria
Web Services, podendo utilizar MapServer 6.0 ou superior, ou GeoServer 2.5 ou g
superior.
A plataforma cliente deverd utilizar exclusivamente JavaScript para a construcéo de
2 mapas podendo utilizar OpenLayers 2.0 ou superior ou Leaflet 1.3 ou versdes Obrigatoria
superiores.
O software devera rodar em boas condicdes de uso em servidor dedicado configurado,
3 de acordo com os requisitos do software e o volume de dados nele contidos, e com Obrigatoria
banda de internet adequada para a demanda exigida.
Os dados e imagens (exceto as imagens aéreas) armazenados no software deverao
4 dispor de backup diario incremental e backup semanal completo de responsabilidade Obrigatoria

da CONTRATADA.
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c ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM CARACTERISTICAS GERAIS DA INTERFACE SIM/NAO PD
As telas dos softwares/médulos e das tarefas deverdo fornecer ajuda automatica ao
1 usuario na medida em que ele navega pelos campos do formulario, denominados Obrigatéria
sugestdes (“hints).
2 A aparéncia da,s te_las deverd seguir o padrdo do ambiente gréficos para Web e Obrigatéria
dispositivos moveis.
ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM FORMAS DE ACESSO E BANCO DE DADOS SIM/NAO PD
O software podera ser implementado e equipamentos locais ou em nuvem, utilizando
1 magquinas fisicas ou virtualizadas, podendo utilizar virtualizadores KVM (Kernel Obrigatéria
based Virtual Machine), VMware, Adicionalmente, em ambientes Linux, o software g
podera ser implantado em Containers LXC/LXD ou Docker.
Poder ser utilizado ao menos os softwares operacionais Linux Ubuntu Server na
versdo 18.04 LTS ou superior e Windows Server 2012 R2 ou superior, e permitindo
2 que o software operacional possa ser migrado de um para outro a qualquer momento. Obrigatéria
E também obrigatéria a mudanga para uma versdo superior sempre que o suporte
oficial ao software seja encerrado.
Utilizar servidor web Apache/Tomcat ou Nginx ou combinacdo NginX/Apache, em .
3 i o . Obrigatoria
versdes estaveis e com suporte ativo.
O servidor que hospedara o software devera estar configurado com somente a porta de
acesso exposta (via navegador por https), sendo protegido por um Firewall/IDS/IPS de
4 forma igual, tanto para conexdes internas como externas, e mantido todos os Obrigatoria
aplicativos e software operacional atualizados com corregdes e patches de seguranca
disponiveis.
A forma de acesso devera ser feita por meio de um servidor web que devera,
obrigatoriamente, utilizar uma conexao segura criptografada com protocolo SSL/TLS. -
5 A - . Obrigatoria
O software devera rodar com qualidade em infraestrutura de hospedagem que atenda
aos requisitos minimos a seguir relacionados.
O software devera permitir a realizacéo de “copias de seguranga” dos dados, de forma S
6 R 4. § 5 - 2 Obrigatoria
on-line” e com o banco de dados em utilizagao.
O SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecao que impegam a perda de
7 transagdes ja efetivadas pelo usudrio e permita a recuperacédo de dados na ocorréncia Obrigatéria
de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e g
seguro.
8 O(s) Banco(s) de Dados devem permitir dados geograficos e tabulares relacionais. Obrigatéria
As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
9 algoritmos proprios do software, de tal maneira que nunca sejam mostradas em telas Obrigatoria
de consulta, manutencéo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao software.
O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para impedir
10 que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar Obrigatoria
consulta, alteragéo, exclusdo, extracdo (exportagdo), impressao ou copia.
Permitir o uso de assinatura eletronica, através de Certificagdo Digital Padréo ICP
11 Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados, caso esteja PD
disponivel para os usuarios do software.
Possibilitar, caso o 6rgdo licitante desejar, que os documentos digitalizados ja salvos
também possam ser assinados eletronicamente com o uso da certificacdo digital. A
12 % . . i A . PD
contratagdo da licenga junto as empresas certificadoras sera responsabilidade da
Prefeitura.
13 P_err_mtlr que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou Obrigatéria
similar.
GESTAO DE PERFIS, ACESSO E USUARIOS
x ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM AUTENTICACAO, LOGIN E SENHAS SIM/NAO PD
1 A senha devera ter tamanho minimo de 6 caracteres. Obrigatoria
2 Possuir opcéo de recuperacéo de senha informando o e-mail do usuério. Obrigatoria
Para situages em que o usuario ndo se lembre de sua senha ou conta de login, o
software devera enviar um e-mail com link para recuperacéo de usuario ou senha S
3 P x - - Obrigatoria
dentro do prdprio software, ndo sendo permitido o envio, de forma alguma, em texto
plano.
< ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM CADASTRO DE USUARIOS E ACESSOS SIM/NAO PD
O software devera permitir criar usuarios em grupos especificos, com niveis de acesso
1 controlados, pelo menos nas seguintes classes: Funcionarios ou Pablico, que poderdo Obrigatoria

ser ativados ou néo pelo administrador do software.

-
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PREFEITURADE

O software devera permitir o auto cadastramento, porém a atribui¢do de permissdes

Superintendéncia de
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2 acesso especificas sempre caberd ao administrador do software. Obrigatoria
O software deve permitir que todos os servidores pablicos, do ambiente interno, sejam
alocados nesse software como funciondrios publicos vinculados ao 6rgéo e setor. As
3 permissdes de acesso dos funcionarios que serdo usuarios do software deveréo ser Obrigatoria
preestabelecidas de acordo com as normas vigentes e a hierarquia do Municipio
concedidas pelo administrador do software.
O software devera permitir o acesso sem necessidade de cadastramento prévio aos
4 proprietarios declarados dos imdveis, visando obter informacdes especificas do PD
mesmo, informando apenas o CPF associado ao imével e ou nimero de inscrigéo.
O software devera permitir acesso a usuarios andnimos para obtencéo de informagoes
basicas, como imagem do municipio, arruamento e pontos de interesse. Estes usuarios
5 < - o S T, 7 L PD
deverdo ser associados a um perfil “Andnimo”, para o qual o administrador habilitara
o nivel de acesso desejado.
Adicionalmente o software devera permitir mecanismo para que a autenticagdo de
6 usudrios possa ser feita por softwares especificos de autenticagdo do ambiente usuério, PD
e usudrios autenticados neste ambiente possam acessar o software, incluido o uso do
padrdo LDAP (Lightweight Directory Access Protocol).
O software devera permitir o acesso em tempo real a cadastros de pessoas fisicas e
juridicas mantidos por softwares legados e utilizar estas informagdes nos processos de s
7 .. . - v : o A Obrigatoria
autenticagio e acesso, caso estas informagdes sejam disponibilizadas pela Prefeitura,
através de acesso de leitura as bases de dados correspondentes.
O software devera permitir o acesso a informacdes do Diretério Nacional de
8 Enderecos (DNE) dos Correios, para facilitar, quando necessario, o cadastramento de Obrigatéria
enderegos.
O software devera permitir o acesso para consulta do CPF ou CNPJ, no software da
9 A ; ; - . PD
Receita Federal, caso seja estabelecido a licenga de acesso pela Prefeitura.
ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE SIM/NAO PD
As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a
cada uma delas. O software deve contar com um catélogo de perfis de usuarios que
1 definam padrdes de acesso especificos por grupos de usudrios. Para cada tarefa Obrigatoria
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso
(somente consulta e/ou insercéo e/ou atualizacdo e/ou exclusdo dos dados).
2 As autorizacOes ou desautorizagBes deverdo ser dinamicas e ter efeito imediato. Obrigatoria
3 Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem-sucedidas de login. Obrigatoria
Permitir recuperar o histérico dos acessos por usuério, registrando a data, hora, e das S
4 ~ . Obrigatoria
alteragdes em qualquer feigdo.
5 Manter arquivo de auditoria das alteragdes efetuadas sobre os principais cadastros e PD
tabelas mantidos pelo software.
Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranca
6 que impegam usuérios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragBes em alguns Obrigatoria
dados de forma seletiva ou desconhecida.
FUNCIONAL IDADES BASICAS
~ ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM APRESENTACAO DE MAPAS SIM/NAO PD
1 Possuir ferramentas de aproximagao: Zoom +. Obrigatoria
2 Possuir ferramentas de aproximagdo: Zoom —. Obrigatoria
3 Possuir ferramentas de aproximagéo: Zoom Area. Obrigatoria
4 Possuir ferramentas de aproximagao: Zoom para extensdo total. Obrigatoria
5 VisualizacOes anteriores de Zoom sem limite. Obrigatoria
6 Visualizagdes posteriores Zoom sem limite. Obrigatoria
7 Possuir controle do zoom pelo “mouse wheel”. PD
8 Eossmrfontrole de navegacdo (“pan”) pela agdo de arrasto do botdo esquerdo do Obrigatéria
mouse.
9 Possuir controle de zoom e pan pelo “touch pad” Obrigatoria
10 Célculo instantaneo de comprimentos, com apresentacéo dindmica da medida do Obrigatéria

Gltimo segmento e comprimento total.

-
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PREFEITURADE

Os segmentos deverdo ser gerados por apontamento das posi¢des sobre o mapa ou
digitacdo das coordenadas geodésicas ou planas, definido o software de projegdo ou
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1 azimutes e distancias. Devera ser permitido também a leitura de arquivo texto Obrigatoria

contendo os pontos dos segmentos nas formas previstas anteriormente.

Célculo instantaneo de éareas, com apresentagdo dinamica das medidas da Gltima

aresta, perimetro e area total. As arestas do poligono deverao ser geradas por

apontamento das posicdes sobre 0 mapa ou digitacdo das coordenadas geodésicas ou S

12 e e : D i - Obrigatoria
planas, definido o software de projecéo, ou azimutes e distancias. Devera ser permitido
também a leitura de arquivo texto contendo os pontos das arestas nas formas previstas
anteriormente.

Apresentar as Coordenadas Geograficas no formato de Graus Decimais P

13 . A Obrigatoria
simultaneamente na localizagdo do cursor do mouse.

Apresentar as Coordenadas no formato UTM (Universal Transversa de Mercator) S

14 . o Obrigatoéria
simultaneamente na localiza¢do do cursor do mouse.

Permitir visualizagdo em tela flutuante das imagens do acervo Google Street View S

15 P e 9 ; Obrigatoria
bastando apenas a indicacéo do local desejado.

Permitir a visualizacdo de imagens 3600, caso estejam disponiveis. Permitir o
apontamento automatico da melhor foto para uma posicéo definida. Permitir controlar

16 0 angulo de visdo e aproximacéo da foto. Permitir salvar em arquivo local a imagem Obrigatéria
visualizada. Permitir salvar a imagem visualizada para qualquer elemento de um tema
especifico.

17 Permitir a geragéo de perfil de terreno, caso estejam disponiveis dados de terreno Obrigatéria
(curvas de nivel).

18 Apresentar aba dindmica de visualizacéo total das camadas carregadas, permitindo a Obrigatéria
alteracdo da ordem de visualizagdo. g

19 Permitir a alteragdo do nivel de transparéncia em percentual (%) da camada carregada Obrigatoria

20 Indicar se 0 mapa esta fora da escala de visualizag&o apropriada. Obrigatoria

21 Apresentacéo de legenda de visualizagdo de qualquer tema. Obrigatoria
Permitir a visualizagdo simultanea de copias georreferenciadas de mapas de quadra e

22 loteamentos, obtidos a partir de documentos analdgicos, sobre os mapas com Obrigatéria
transparéncia controlada pelo usuério.

23 ‘F"err'_nltl,[ a visualizagdo de um segundo mapa sobre o0 mapa principal, com fungéo de Obrigatéria

swipe”.
ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM CONSULTAS SIM/INAO PD
Permitir selecdo de fei¢des de qualquer camada por campos de pesquisa rapida,

1 previamente especificados no metadados de forma livre. Devera possuir a selegéo de Obrigatoria

imdveis por: nimero de matricula, apenas digitando o elemento desejado.
Permitir selecdo de feicBes de qualquer camada por campos de pesquisa rapida,
previamente especificados no metadados de forma livre. Devera possuir a selegao de s

2 S s L - Obrigatoria
imoveis por: inscricdo imobiliaria (setor, quadra, lote e sublote), apenas digitando o
elemento desejado.

Permitir selecdo de fei¢des de qualquer camada por campos de pesquisa rapida,

3 previamente especificados no metadados de forma livre. Devera possuir a selegéo de Obrigatoria
imoveis por: endereco, apenas digitando o elemento desejado.

Devera permitir a selecdo de proprietarios por nomes ou CPF/CNPJ e recuperagéo dos P

4 PN . Obrigatoria
imdveis de sua propriedade.

Apresentacdo da selecédo de feicoes em tabela definida no metadado, que apresente os

5 dados na ordem e com nomes estabelecidos para cada perfil, incluindo tabelas legadas Obrigatéria
armazenados em quaisquer bancos de dados acessiveis e liberados para acesso, na rede g
intranet.

6 Pesquisa genérica (avancada) de fei¢es por atributos quaisquer de tabelas legadas, Obrigatéria
utilizando condigdes ldgicas. 9
Exportagdo dos atributos das feicOes selecionadas para arquivos externos, no minimo S

7 Obrigatoria
nos formatos txt, JSON, xIs e csv.

8 Visualizagdo no mapa das feicOes selecionadas no relatério. Obrigatoria
Navegacdo para outro conjunto de temas a partir de uma feigéo selecionada. Por
exemplo, selecionado um imével, navegar para os dados de proprietario e a partir do S

9 s S . P Obrigatoria
proprietario visualizar todos os imdveis. As navegages possiveis entre tabelas
deverdo ser indicadas nos metadados, ndo exigindo alteracdo dos cddigos fonte.

10 Visualizacéo da totalidade de dados de uma particular feicéo selecionada. Obrigatoria

11 Visualizagdo ou recuperagdo dos documentos digitais associados a uma feigéo Obrigatéria

selecionada.

-
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PREFEITURADE

Selegdo rapida de feicéo por apontamento para visualizagdo, dos principais dados e
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12 acesso a documentos digitais associados conforme definido nos metadados da feigao. Obrigatoria
Selegao de feigdo por apontamento e apresentacdo detalhada dos atributos em tabela, S
13 2 - ~ : . Obrigatoria
permitindo as demais fungdes descritas anteriormente.
X A ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERAGCAO DE MAPAS TEMATICOS SIM/NAO PD
Geragdo de mapa tematico por agrupamento de cores, a partir de quaisquer atributos
1 devendo possuir no minimo os filtros por quantis, intervalos fixos ou definidos pelo Obrigatoria
usudrio, para atributos numéricos, e valores Unicos, para tributos textuais.
Atribuicéo de cores controlada pelo usuério. No caso de objetos graficos devera
2 permitir a escolha da forma e espessura e no caso objetos pontuais a escolha do de Obrigatoria
uma forma ou icone, bem como sua dimenséo na tela.
Devera obrigatoriamente utilizar atributos originarios de tabelas legadas, acessadas S
3 . 3 Obrigatoria
através da rede, no momento da geragdo do mapa.
4 Qualquer mapa tematico podera ser salvo e recuperado para apresentacdo imediata a Obrigatéria
qualquer momento.
X ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERACAO DE CARTOGRAMAS SIM/NAO PD
Geragao de mapas teméticos de circulos proporcionais (cartograma) de acordo com
valor atribuido a atributos numéricos de um tema com representagao espacial S
1 ! - x e . . . Obrigatoria
selecionado. Permitir geracéo de gréficos de pizza quando selecionado mais de um
atributo.
Devera permitir a atribuicéo de cores e o tamanho maximo do circulo, ou manter .
2 : - ST Obrigatoria
tamanho fixo, quando queremos apenas identificar a distribuicao de valores.
3 Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas, Obrigatéria
acessadas através da rede, no momento da geracdo do mapa. g
4 Qualquer mapa temético podera ser salvo e recuperado para apresentagdo imediata a Obrigatéria
qualquer momento.
X ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERAGCAO DE MAPAS DE PROXIMIDADE SIM/NAO PD
Geragédo de mapas de agrupamento por proximidade, para quaisquer temas com
1 representacdo espacial. Temas que representem objetos ndo pontuais serdo agrupados Obrigatéria
pela localizagao dos respectivos centroides.
2 Devera ser indicado o didmetro méximo do maior agrupamento e a distancia entre Obrigatéria
centros de agrupamento.
3 _Qualquer mapa de proximidade podera ser salvo e recuperado para apresentacdo Obrigatéria
imediata.
~ ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERACAO DE MAPAS DE CALOR SIM/NAO PD
1 Ger_at;ao de mapas de calor, para ocorréncias ou valores de atributos numéricos, de Obrigatéria
quaisquer temas.
2 Devera obrigatoriamente ser capaz de utilizar atributos originarios de tabelas legadas, Obrigatéria
acessadas através da rede, no momento da geragcdo do mapa. g
3 Qualquer mapa de calor podera ser salvo e recuperado para apresentacéo imediata. Obrigatoria
X ‘ ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERAGCAO DE ESTATISTICAS SIM/NAO PD
Permitir a geracdo de estatisticas tematicas, com opg¢ao de agrupamento por atributo e
filtrando por campo e tipo de agrupamento. Por exemplo, agrupar por bairros e saber a P
1 P s . . - ! P S Obrigatoria
estatistica média de area de construgdo. Opcionalmente devera ser possivel utilizar um
segundo agrupador, gerando uma matriz de valores.
Geragdo de painéis de infogréficos, obtidos a partir geracéo de gréficos de pizza, linha,
barras, rosca e ponteiro, a partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, S
2 o - - ~ Obrigatoria
um ou mais atributos numéricos e as respectivas operagdes de agrupamento (soma,
media, maior, menor).
= ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERACAO DE FILTROS ESPACIAIS SIM/NAO PD
Selecdo de feicGes de um tema com representagdo geogréafica, tema alvo, por
1 relacionamento espacial, a partir de elemento geogréafico desenhado em tela, feicdes Obrigatéria
selecionadas por apontamento ou fei¢cdes selecionadas por atributos de um tema de g
referéncia.
Devera permitir no minimo os seguintes relacionamentos: contido, intercepta, toca e
2 disjunto. Obrigatoriamente deveré ter a possibilidade de estabelecer uma érea de Obrigatéria

influéncia (buffer) a parir de uma distancia maxima.

-
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PREFEITURADE

Selecionado um filtro espacial, ele podera ser utilizado para restringir o conjunto de
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3 feicOes apresentadas na geragdo de mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor e Obrigatoria
estatisticas.

Dever4 permitir a apresentagao dos resultados na forma de tabelas e a partir delas S

4 . - Obrigatoria
permitir exportar os dados obtidos.

5 Devera permitir alterar atributos em massa, caso 0s mesmos estejam liberados para PD
alteragdo no perfil em execugéo.

6 Devera permitir atualizar atributos a partir de atributos do tema de referéncia. PD

ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM FILTROS POR ATRIBUTOS SIM/NAO PD
Selegao de feigBes por relagdes condicionais sobre quaisquer atributos de um tema.

1 Devera permitir no minimo os seguintes operadores condicionais: maior, menor, maior Obrigatéria
ou igual, menor ou igual, contém, entre.

A utilizagéo dos objetos selecionados em pesquisas por atributos, podera ser utilizada

2 para restringir a geracdo de mapas tematicos, cartogramas, mapas de calor, estatisticas Obrigatéria
e gréficos.

Devera permitir a apresentacdo dos resultados na forma de tabelas e a partir delas P

3 s : Obrigatoria
permitir exportar os dados obtidos.

4 Devera permitir alterar atributos em massa, caso os mesmos estejam liberados para PD
alteracdo no perfil em execugao.

5 Devera permitir atualizar atributos a partir de atributos do tema de referéncia. PD

~ ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERACAO DE CRUZAMENTOS ESPACIAIS SIM/INAO PD
Devera permitir a geragdo de temas a partir do cruzamento espacial entre temas com .

1 e ; . o Obrigatoria
representacéo espacial, a partir de um tema base e um tema de referéncia.

2 O tema de referéncia poderé ser selecionado por utilizacéo de filtros espaciais e por Obrigatéria
atributos.

3 Devera possuir operacao espacial de “Buffer Interno”: criagdo de poligono interno as Obrigatéria
feigBes, a partir de uma distancia especifica. g
Devera possuir operagéo espacial de “Buffer Externo™: criagdo de poligono externo as . W

4 - ; S pe Obrigatoria
feicBes, a partir de uma distancia especifica.

5 Devera~possu1r operacao espacial de “Intersect”: Intersecgdo entre feigdes que se Obrigatoria
sobrepdem.

6 Devera possuir operagdo espacial de “Clip”: Recorte entre fei¢des que se sobrepdem, Obrigatéria
preservando apenas os atributos da feicdo de entrada. g

7 De_vera possuir operagao espacial de “Union”: combina fei¢des poligonais e seus Obrigatoria
atributos originais.

Devera possuir operagéo espacial de “Merge”: combina feicdes do mesmo tipo (ponto, S

8 - ; Obrigatoria
linha ou poligono) em uma nova camada.

Devera possuir operagao espacial de “Dissolve”: agrega feicdes com base em um P

9 atributo especifico. Obrigatoria

10 O tema de saida devera conter as geometrias geradas pelos operadores espaciais Obrigatéria
indicados e os atributos obtidos a partir a partir do tema base e tema de referéncia. g

11 Opcionalmente as geometrias geradas deverdo poder ser apresentadas PD
temporariamente, caso néo seja indicado um tema de saida.

= < ATENDEU | OBRIGATORIA OU
ITEM GERACAO DE INFOGRAFICOS (DASHBOARDS) SIM/INAO PD
Geragdo de painéis de infogréficos, obtidos a partir da geracéo de gréficos de pizza, a

1 partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos Obrigatoria
numeéricos e as respectivas operagdes de agrupamento (soma, média, maior, menor).
Geragdo de painéis de infogréaficos, obtidos a partir da geracéo de gréficos de linha, a

2 partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos Obrigatoria
numéricos e as respectivas operacdes de agrupamento (soma, média, maior, menor).
Geragdo de painéis de infograficos, obtidos a partir da geracéo de gréficos de barras, a

3 partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos Obrigatoria
numéricos e as respectivas operacdes de agrupamento (soma, média, maior, menor).

Geragdo de painéis de infograficos, obtidos a partir da geracédo de gréficos de rosca, a
4 partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos Obrigatoria

numéricos e as respectivas operacdes de agrupamento (soma, média, maior, menor).

-
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Geragdo de painéis de infograficos, obtidos a partir da geraco de gréficos de ponteiro,
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5 a partir de quaisquer temas, indicando o atributo agrupador, um ou mais atributos Obrigatéria
numéricos e as respectivas operacdes de agrupamento (soma, média, maior, menor).
6 Deve permitir além de graficos associar mapas tematicos ao painel. Obrigatéria
Deve permitir adicionar um nimero quaisquer de gréaficos ao painel, indicando a altura
7 e comprimento do mesmo, em relacéo a tela do computador, utilizando uma interface Obrigatoria
interativa, que permita definir a forma de apresentagdo de cada grafico.
8 Permitir salvar o gréfico, para que possa ser recuperado para visualizagdo imediata. Obrigatéria
FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS
ITEM GERENCIAMENTQ E EDICAO DE CAMADA§ VETORIAIS COM ATENQE OBRIGATORIA OU
ESPECIALIZACAO PARA O CADASTRO TECNICO URBANO SIM/NAO PD
1 8;gli;c;:c(;?qlgﬁepzjrlrjr;géag,’jst?rar feicBes pontuais, lineares, poligonais e redes, Obrigatéria
2 Geragdo de pontos continuamente, definindo a distancia minima de aquisigéo. Obrigatéria
3 Geragdo de pontos por segmentos, defina a menor distancia entre pontos. Obrigatoria
4 Geragdo de ponto por coordenada, geodésica ou plana. Obrigatoria
5 Geragdo de ponto por azimute e distancia. Obrigatoria
6 Geragdo de curva por interpolacéo de Bezier. Obrigatéria
7 Geracdo de arcos de circunferéncia por trés pontos. Obrigatéria
8 Geragdo de arcos por dois pontos e um raio. Obrigatéria
9 Arrastar aresta paralelamente. Obrigatoria
10 Ger'ar “offset” ir_1ter~n0 para geragao beir:@tl, com armazenamento simultaneo do Obrigatéria
poligono de projegdo do telhado e o poligono eliminado o beiral.
11 :gts:zg ff:ig%éez gi :tg;:;;j:] g(t)rragééé_\/értice e aresta, definida a tolerancia de atracdo e a Obrigatéria
12 Gerar linha guia de 0, 45 e 90 graus. Obrigatéria
13 Gerar linha guia de ponto ortogonal. Obrigatéria
14 Gerar linha guia por dois pontos quaisquer. Obrigatéria
15 Gerar linha guia paralela a um segmento por distancia. Obrigatoria
16 Permitir ajustar o tamanho de qualquer aresta, digitando o valor da medida. Obrigatoria
17 Incluir vértice. Obrigatoria
18 Remover vértice. Obrigatoria
19 Duplicar feicéo. Obrigatoria
20 Arrastar feigdo. Obrigatoria
21 Rotacionar feigao. Obrigatoria
22 Remover feigdo. Obrigatoria
23 Copiar parte de feigdo. Obrigatoria
24 Desfazer e refazer (undo e redo). Obrigatoria
25 Unificar e desmembrar lotes. Obrigatoria
26 Gerar lotes a partir da subdivisdo de quadras. Obrigatoria
27 Importar arquivos Shapefile Obrigatoria
28 Exportar arquivos Shapefile Obrigatoria
29 Importar arquivos DXF Obrigatoria
30 Exportar arquivos DXF Obrigatoria
31 Importar arquivos KML Obrigatoria
32 Exportar arquivos KML Obrigatoria
33 Exportar para DXF camada de medidas dos segmentos das geometrias. Obrigatoria
34 Exportar para DXF camada de azimutes dos segmentos das geometrias. Obrigatoria
35 Exportar para DXF camada com quaisquer atributos do tema. Obrigatoria
36 Ajustar geometrias para garantir a emissdo de memoriais, eliminando pontos Obrigatéria

colineares ndo associados a mudanca de confrontante.

-
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37 Possuir versionamento de todas fei¢des, gerando data e hora de inclusio e substituicdo. Obrigatoria
38 Gerar registro de toda alteracdo indicando usuério, data e hora e motivo da agéo. Obrigatéria
Gerar fei¢Oes de um tema a partir de operacdes espaciais sobre fei¢des selecionadas,
39 por atributos ou espacialmente, de outros temas. Devem ser disponibilizadas no Obrigatéria
minimo operagdes de unido, subtragdo, envoltério, intersecéo e agregacéo.
Fornecer manual explicativo online para utilizagdo das ferramentas de edicéo de P
40 - . = gl - Obrigatoria
camadas vetoriais na Web, com ilustragdo em gift ilustrativo.
% = ATENDE | OBRIGATORIA OU
ITEM EMISSAO DE CERTIDOES E LAUDOS SIM/NAO PD
As certiddes e laudos deverdo ser geradas a selecionando um elemento pertencente a T
1 % Obrigatoria
um tema especifico, em formato pdf.
As certiddes e laudos devem ser geradas a partir de um arquivo de parametrizago que
permita definir perfeitamente os elementos do documento, de forma que as certidoes
2 possam ser configuradas para atender multiplas finalidades tais como: certiddo Obrigatéria
urbanistica do imdvel, certiddo de cadastro do imével, certiddo de denominacéo de g
vias publicas; certiddo de anuéncia de confrontagdo; certiddo de diretrizes, certidao
ambiental, dentre outras.
3 O arquivo de parametrizagdo devera permitir definir a localizacédo e formatacéo livre Obrigatéria
de textos, especificada a fonte de impressdo e justificados em coluna. g
4 O arquivo de parametrizagao devera permitir definir o posicionamento e Obrigatéria
dimensionamento de imagens e fotos.
O arquivo de parametrizagéo devera permitir definir o posicionamento e
5 dimensionamento de mapas que contenham imagens de fundo, e mapas vetoriais Obrigatéria
superpostos e realce do objeto que esté4 sendo identificado, além de coordenadas g
geograéficas.
O arquivo de parametrizagdo devera permitir definir a obtencdo de variaveis obtidas de
6 atributos especificos, recuperados de quaisquer temas relacionados ao objeto Obrigatéria
selecionado.
O arquivo de parametrizagdo devera permitir definir a obtencéo de variaveis a partir de W
7 17 Obrigatoria
cruzamentos espaciais.
8 O arquivo de parametrizacéo devera permitir definir o posicionamento e composigéo Obrigatéria
de quadros e tabelas gerados a partir das variaveis obtidas; g
9 0 arqun_loNde parametrizagao devera permitir definir a substituicdo de varidveis na Obrigatéria
composicgéo de textos.
10 O arquivo de parametrizagao devera permitir definir a inclusdo de endereco para Obrigatéria
consultar a autenticidade.
~ ATENDE | OBRIGATORIA OU
ITEM NOTIFICACOES SIM/NAO PD
Devera permitir a geragéo de notificagdes para um conjunto de elementos previamente P
1 . Obrigatoria
selecionados de um tema.
As notificacdes deverdo ser formatadas a partir de um arquivo de parametrizagdo que
2 permita definir perfeitamente os elementos do documento, de forma que as certiddes Obrigatoria
possam ser configuradas para atender multiplas finalidades.
3 O arquivo de parametrizacéo devera permitir definir a localizagio e formatacéo livre Obrigatéria
de textos, especificada a fonte de impresséo e justificados em coluna. g
4 O arquivo de parametrizagao deverd permitir definir o posicionamento e Obrigatéria
dimensionamento de imagens e fotos.
O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir o posicionamento e
dimensionamento de mapas que contenham imagens de fundo, e mapas vetoriais S
5 . . L2 . Obrigatoria
superpostos e realce do objeto que estd sendo identificado, além de coordenadas
geograficas.
O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir a obtengéo de varidveis obtidas de
6 atributos especificos, recuperados de quaisquer temas relacionados ao objeto Obrigatoria
selecionado.
O arquivo de parametrizacéo devera permitir definir a obtengéo de variaveis a partir de S
7 L Obrigatoria
cruzamentos espaciais.
O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir o posicionamento e composigao S
8 - I - Obrigatoria
de quadros e tabelas gerados a partir das variaveis obtidas.
9 0} arqunyo~de parametrizagdo devera permitir definir a substituicdo de variaveis na Obrigatéria
composicéo de textos.
10 O arquivo de parametrizacdo devera permitir definir a inclusdo de endereco para Obrigatéria

consultar a autenticidade.

-
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A emisséo de notificacBes devera ser realizada através da filtragem de elementos de
um tema, definindo a quantidade de notificages que serdo geradas, por arquivo pdf, e

Superintendéncia de
Gestao de Recursos Materiais

1 0 nimero total de notificagdes a ser gerada no lote, definidas pelo nimero de ordem Obrigatoria

inicial e final.
ITEM MEMORIAL DESCRITIVO DE GLEBAS E LOTES ATENDE | OBRIGATORIA OU
SIM/NAO PD

O software devera permitir a geragdo de memoriais descritivos de lotes, glebas e

1 conjunto de lotes, a partir da selecdo dos elementos para os quais é desejado a geragdo Obrigatéria
dos memoriais.
O memorial devera permitir indicar a numeragao de pontos, suas coordenadas em
projecéo definida, azimutes ou rumos, distancia entre pontos e indicacéo do P

2 . Obrigatoria
confrontantes. Os confrontantes podem ser elementos do mesmo tema do objeto,
logradouros ou elementos de um tema auxiliar.
Devera possuir ferramenta para orientar a geometrias, eliminar pontos colineares que S

3 x . Obrigatoria
ndo definam mudanga de confrontante.
Devera possuir ferramenta para indicar curvas, langando no memorial apenas o ponto P

4 S - - Obrigatoria
inicial e final e o comprimento do arco.

5 Deverd indicar a altitude de cada ponto, caso o tema de altimetria seja disponivel. Obrigatéria

MODULOS ESPECIAIS
ITEM GERENCIAMENTO DE EQUIPES DE CAMPO COM DISPOSITIVOS ATENDE OBRIGATORIA OU
MOVEIS SIM/NAO PD

Possuir funcionalidades para coleta de dados em campo utilizando equipamento/ -

1 S W N L x . Obrigatoria
dispositivo movel integrado ao aplicativo WEB, para geragao de ordens de servico.
Permitir a autenticagéo do usudrio, utilizando senha, carregada no dispositivo quando

2 da carga do aplicativo, garantindo a autenticidade mesmo sem acesso a rede de Obrigatéria
telefonia mével.
Apresentar mapas e imagens com varios niveis de resolugéo, no minimo até 10cm, S

3 = Obrigatoria
com fungdes de zoom e pan.
Apresentar as tarefas localizadas no mapa, por “landmarks”, na cor vermelha para

4 tarefas ndo realizadas e verde para tarefas realizadas. Os “landmarks” devem ser Obrigatéria
sensiveis ao toque, apresentando as informagdes basicas da tarefa, em uma caixa de g
texto, que se tocado abre o formulério de obtencéo de dados.
Controlar o uso do GPS, ativando-o por demanda, sempre que 0 usuario toca no botdo

5 localizar (onde-estou) ou acionar o formulério, para reduzir o uso da bateria do Obrigatoria
dispositivo.
Permitir obter maltiplas fotos de uma mesma tarefa com resolu¢do minima de 3 Mega

6 pixels, controle do zoom 6tico, se disponivel, mantendo o Ultimo ajuste realizado para Obrigatoria
tomada da foto.

7 Permitir a carga prévia de mapas. Obrigatoria
Permitir a sincronizagao de tarefas, enviando para o servidor as tarefas concluidas e

8 recebendo a nova jornada. As tarefas concluidas seréo eliminadas do dispositivo Obrigatéria
movel. As tarefas poderdo ser transferidas apenas por WI-FI ou uso da rede de g
telefonia movel.

9 Permitir gerar uma cépia de seguranga dos dados armazenados no dispositivo mével. Obrigatoria

10 Permitir criar uma tarefa ndo programada, segurando clique em um ponto do mapa, Obrigatéria
adicionar a tarefa, porém ainda néo salva. g

11 Permitir incluir uma assinatura a partir de uma tela com facilidade de caligrafia. Obrigatoria

12 Operar em modo off-line, sem utilizagdo da rede de telefonia mével. Obrigatoria

13 Operar em modo hibrido, utilizando simultaneamente a rede de telefonia movel. Obrigatoria
O aplicativo devera permitir a configuragdo de um nimero quaisquer de formulérios,

14 para atender tarefas especificas, e ser executado em ambiente Android, sem Obrigatoria
necessidade de reprogramacao.
A partir da aplicacdo Web, criar uma jornada de trabalho para um particular agente, S

15 - . e LS Obrigatoria
selecionado o tipo de tarefa a ser executada, das tarefas possiveis para o usuario.
Selecionar os locais para execucéo das tarefas da jornada, a partir de pesquisas

16 tabulares ou espaciais definida pelo operador no banco de dados ou apontamento no Obrigatoria
mapa.

17 Carregar os “tiles” dos mapas e imagens, que cobrem a area correspondente para Obrigatoria

permitir o uso off-line.

-
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Permitir a exibicdo das tarefas de coletas de dados em campo, no ambiente Web, com

Superintendéncia de
Gestao de Recursos Materiais

18 acompanhamento do status das tarefas (Programado, Enviado para Aprovagéo, Obrigatoria
Reprovado, Concluido/ Aprovado).
Permitir omisséo de campos e validacéo de dados a partir do arquivo de configuracéo,

19 sem a necessidade de alteragéo do cddigo do aplicativo, para diferentes formularios PD
utilizados.
Configurar multiplos formulérios para coleta dos dados, a partir de arquivo de

20 configuragdo recebido durante o processo de carga do aplicativo, para cada usuario, Obrigatéria
em fungéo de suas permissoes.

21 Geragdo de estatisticas de producéo. Obrigatéria

-

-
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PREFEITURADE Superintendéncia de

Monitoramento e Alertas de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos na Web

Gestao de Recursos Materiais

Itens para Demonstracdo das Funcionalidades Minimas Requeridas da Solugdo de

FUNCIONALIDADES MINIMAS REQUERIDAS DA SOLUGAO MONITORAMENTO E ALERTA

DE EXTREMOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS NA WEB

CARACTERISTICA

CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUQAO DE MONITORAMENTO E ALERTA DE
EXTREMOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS

OBRIGA
TORIA
OuU PD

ATENDE
SIM/NAO

Devera ser fornecido a locagdo de licenga de Solug@o como servigo (SaaS) na web com cessdo
temporaria de direito de uso da licenga, por prazo determinado, da Solucéo de Monitoramento e
Alerta de extremos climéticos e ambientais, a qual devera ser online (100% Web), sem limite de
acessos e usuarios, compativel no minimo com os navegadores de internet Google Chrome, Firefox
e Windows Edge

OBRIGATORIA

Devera ser implantada no municipio uma Solucdo baseada no conceito de servigos que aceitam uma
ou mais requisi¢des e retornam um ou mais resultados com base em tarefas definidas pelo usuério,
visando coletar, analisar, visualizar, criar novos dados e alertar sobre situagdes extremas

OBRIGATORIA

A Solugao devera ser composta por médulos especificos que atuam na configuragéo e administragao
dos usuérios, na administracéo das bases de dados estaticas e dindmicas e na administragdo dos
servigos de coleta de dados geoambientais, na parametrizacéo e administracéo dos servigos de
interpolagdo dos dados, na parametrizacdo e administracéo dos servigos de analise dos dados, na
administragao dos servigos de visualizagdo dos dados ou resultado das analises e na parametrizagéo
e administragdo dos servigos de alerta e despacho das unidades méveis

OBRIGATORIA

A Solugdo deverd estar baseada nos padrdes de interoperabilidade estabelecidos pelo OGC (Open
Geospatial Consortium) e Governo Eletronico (ePING - http://eping.governoeletronico.gov.br/),
que permitam a interoperabilidade plena entre sistemas

OBRIGATORIA

A Solugdo deverd ser capaz de acessar dados legados de outros sistemas, gerenciados por Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) que sigam o padrdao SQL ANSI, permitindo no minimo
acesso aos SGBD PostgreSQL verséo 8 ou superior, com extenséo PostGIS, Oracle versao 10G ou
superior e SQL Server 2008 ou posterior, accessiveis na Intranet da Prefeitura. O acesso deve ser
feito em tempo real, sem a necessidade de transferéncia de tabelas, bastando a defini¢cdo do
dicionario de dados correspondente

OBRIGATORIA

A Solugdo devera ser capaz de acessar dados legados através de servigos Web, caso disponiveis,
utilizando os padrdes SOAP ou REST

OBRIGATORIA

Os dados dos mapas georreferenciados devem ser armazenados no Banco de Dados utilizando o
padrdo OGC SFS, para garantir a interoperabilidade da Solucao

OBRIGATORIA

As imagens georreferenciadas deverdo ser mantidas utilizando exclusivamente formatos abertos,
serdo aceitos o armazenamento na forma original GeoTIF, obrigatoriamente com arquivo
multiresolugdo associado, armazenadas no banco de dados ou sistema de arquivos, como um
mosaico continuo multiresolucéo.

OBRIGATORIA

Para consumo das informacdes pelo portal deverda ser disponibilizado um repositorio de imagens
multiresolugdo, de tamanho 256x256 pixels, cobrindo toda area de abrangéncia com capacidade de
mostrar imagens com resolucédo plena, nos formatos jpg ou png, compativel com o protocolo TMS

OBRIGATORIA

10

A Solugao devera permitir acesso a servidores, utilizando o padrdo OGC WMS para imagens e
mapas geograficos

OBRIGATORIA

11

A Solugdao devera possuir controle de acesso por login e senhas individuais associadas a perfis de
permissdo, utilizando criptografia

OBRIGATORIA

12

Os administradores poderdo permitir a visualizacéo ou alteragcdo dos campos tabulares, bem como
estabelecer quais mapas georreferenciados serdo acessados pelos perfis

OBRIGATORIA

13

A publicacdo de novas informagdes geograficas e tabulares devera ser realizada integralmente pela
definicdo de parametros nos metadados, que devem controlar os estilos de apresentagdo dos mapas,
os relatorios apresentados e a navegacéo entre dados de diferentes camadas, sem a necessidade de
alteracdo nos codigos da aplicacdo

OBRIGATORIA

14

A Solugdo devera permitir a visualizacdo de mais de uma camada simultaneamente, de forma
sobrepostas, contendo normalmente uma imagem de fundo e mapas geograficos superpostos, com
graus de transparéncia definidos pelo metadados ou podendo ser alterados pelo usuario durante a
visualizacéo

OBRIGATORIA

15

Possuir canal de comunicagéo e alerta com os usudrios, permitindo o controle completo do ciclo de
atendimento, com comunicagao via “e-mail” aos interessados

OBRIGATORIA

16

Publicacéo de temas via aplicativo proprio, sem necessidade de acesso ao banco de dados ou
alteragBes no cddigo da Solucgdo

OBRIGATORIA

FUNCIONALIDADES PARA PARAMETRIZAGAO E ADMINISTRAGAO DOS SERVIGOS DE VISUALIZAGCAO DOS DADOS

1

Cada projeto deve ter um nome unico para facil identificacdo e um conjunto de camadas
relacionados

OBRIGATORIA

-

-
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Uma visualizagdo deve utilizar um servigo correspondente para publicar um dado qualquer da base

2 A . OBRIGATORIA
de dados no médulo monitoramento
3 Um mesmo dado (dindmico, estatico ou analises) pode ser publicado diversas vezes em diferentes OBRIGATORIA
visualizacdes
4 Unl"la wsuahzac;a_o pode ser de acesso publico ou restrito (privado) através de login e senha no OBRIGATORIA
Méddulo de Monitoramento
5 Possuir ferramentas de aproximagédo: Zoom + OBRIGATORIA
6 Possuir ferramentas de aproximacéo: Zoom — OBRIGATORIA
7 Possuir ferramentas de aproximacgéo: Zoom Area OBRIGATORIA
8 Possuir ferramentas de aproximagéo: Zoom para extensao total OBRIGATORIA
9 VisualizagBes anteriores de Zoom sem limite PD
10 | VisualizagBes posteriores Zoom sem limite PD
11 | Possuir controle do zoom pelo “mouse wheel” OBRIGATORIA
12 | Possuir controle de navegacdo (“pan”) pela agdo de arrasto do botdo esquerdo do “mouse” OBRIGATORIA
13 | Possuir controle de zoom e pan pelo “touchpad” OBRIGATORIA
14 Célculo instantaneo de comprimentos, com apresentacdo dindmica da medida do ultimo segmento e PD
comprimento total
Apresentar as Coordenadas Geogréficas no formato de Graus Decimais e UTM (Universal
15 - e PD
Transversa de Mercator) simultaneamente na localizagéo do cursor do mouse
16 | Apresentar aba dinamica de visualizago total das camadas carregadas, legendas e dados disponiveis OBRIGATORIA
17 | Permitir a modificacdo da ordem na representacdo das camadas OBRIGATORIA
18 | Permitir a aplicagdo de percentual (%) de transparéncia nas camadas OBRIGATORIA
19 | Ter opgdo para ativar a atualizagéo automatico das camadas dinamicas ativas OBRIGATORIA
MODULO DE CONFIGURAGAO E ADMINISTRAGAO
1 Trabalhar com o Conceito de Projetos OBRIGATORIA
2 Permitir a administracdo com perfis de usuarios cadastrados, controlados por login e senha OBRIGATORIA
3 Permitir a configuragdo e a administragdo de usuarios com privilégios de administrador ou ndo OBRIGATORIA
4 Permitir que a Solugéo trabalhe com a distribuigao de servicos locais e/ou remotos (SSH) OBRIGATORIA
5 Permitir que os dados geograficos sejam armazenados e distribuidos em arquivos ou tabelas OBRIGATORIA
6 Apenas um projeto pode ser ativado em cada sessao OBRIGATORIA
7 Um projeto pode ser definido por qualquer usuério cadastrado, administrador ou ndo OBRIGATORIA
Um projeto pertence a somente um usuario OBRIGATORIA
Um usuério pode definir um ou mais projetos OBRIGATORIA
10 | Nome de projeto é Unico para uma instancia da Solucao OBRIGATORIA
11 | Um projeto pode ser protegido de alteragdes ou modificacGes pelo usuério que o criou OBRIGATORIA
12 | Um usuério pode definir vérios servidores de dados em um projeto OBRIGATORIA
m servidor r utili ra prover ou ri r I lucé .
13 Um servidor pode ser utilizado para prover ou receber dados para a Solugao OBRIGATORIA
Um servidor de dados pode prover acesso a um conjunto de arquivos em um formato especifico,
14 | acesso a tabelas de um banco de dados ou acesso a dados na forma de servigos web OBRIGATORIA
m servidor rmazenar na form rqui | n .
15 Um servidor de dados pode armazenar dados na forma de arquivos ou tabelas de bancos de dados OBRIGATORIA
16 | Um servidor de dados pode ser de um dos tipos: FTP, HTTP, HTTPS, ARQUIVO e/ou POSTGIS OBRIGATORIA
17 | Ser compativel com versdes para Win, Linux e Mac OBRIGATORIA
18 | Apresentar o status de cada servigo, se este esta funcionando ou parado/interrompido OBRIGATORIA
19 Apresent_ar sEatus das atividades configuradas (ex.: coleta de dados dindmicos, status das analises e OBRIGATORIA
das publicagdes dos dados)
FUNCIONALIDADES PARA ADMINISTRAQZ\O DAS BASES DE DADOS
Este mddulo deverd possuir ferramenta para leitura, manipulagéo e visualizacéo de dados dindmicos
1 de diversos tipos matriciais (grades retangulares de observagao ou previsdo), nos seguintes OBRIGATORIA
formatos: Matriz GrADs, Matriz GDAL (demais formatos), Matriz Grib2, Matriz ASCII e Matriz
GeoTiff
Este mddulo devera possuir ferramenta para leitura, manipulagéo e visualizagcao de dados dinamicos
2 do tipo PCD (instrumento em pontos fixo realizando uma ou mais medidas), nos seguintes formatos: OBRIGATORIA
PCD - INPE, PCD - TOAS5, PCD — CSV customizavel, PCD — PostGIS (N-Tabelas) e PCD —
PostGIS (Tabela Unica)
Este mddulo devera possuir ferramenta para leitura, manipulagéo e visualizagcdo de dados dinamicos )
3 do tipo ocorréncias (pontos que variam no espago e no tempo podendo incluir atributos) nos OBRIGATORIA

seguintes formatos: Ocorréncia — Programas de monitoramento especificos dos Institutos de

-

-
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Pesquisa Nacionais, Ocorréncia — CSV customizavel, Ocorréncia — PostGIS, Arquivos Vetoriais
(Shapefile),

Este mddulo devera possuir ferramenta para leitura, manipulagéo e visualizacéo de dados estaticos

4 do tipo vetorial (com geometrias de pontos, linhas ou poligonos com atributos associados), nos OBRIGATORIA
seguintes formatos: arquivos Shape-File e tabelas do banco de dados PostgreSQL + PostGIS

5 Este_ modulo_ d_e\_/era possuir ferramenta para leitura, manlpqla.gao e visualizacdo de dados dindmicos OBRIGATORIA
do tipo matriciais de grades retangulares, no formato GeoTiff:

6 De\(era} permltlr definir local d_e armazenamento dos dados dindmicos matriciais e vetoriais, sua OBRIGATORIA
projecéo, além de conter um filtro espacial e temporal

7 Dad(gs matrlu_als coletados em formatos diferentes do GeoTiff deverdo ser armazenados no formato OBRIGATORIA
padréo (GeoTiff)

FUNCIONALIDADES DISPONIVEIS NOS SERVICOS DA SOLUGAO

Possuir servigo de coleta de dados dindmicos armazenados em servidores locais ou remotos. Para .

1 cada dado dinamico a Solucéo devera permitir uma programacéo especifica para que seja feita a OBRIGATORIA
coleta deste dado e entéo incorporado & base de dados local

2 Possuir servigo _de interpolagdo para criar novos dados dindmicos matriciais a partir da interpolacéo OBRIGATORIA
de dados dindmicos de PCD ou ocorréncias

3 Poss_u1r servigo de analise que devera ser utilizado para executar os calculos dos modelos de analise OBRIGATORIA
escritos em Python
Permitir o desenvolvimento de anélises integrando os dados dindmicos ambientais com dados )

4 estaticos vetoriais ou matriciais. Uma analise devera envolver a escolha do tipo, dados de entrada, OBRIGATORIA
saidas e um programa (“‘script”) para definir como sera feita a integrag¢do dos dados
Permitir que as analises sejam executadas automaticamente sempre que um dado novo for coletado, )

5 manualmente, por reprocessamento de dados histdricos ou a intervalos de tempos pré-definidos pelo OBRIGATORIA
usuério

6 Permitir que as analises utilizem dados dinamico e estaticos para produzir novos dados dinamicos OBRIGATORIA

7 Realizar Analises baseadas em Objetos Monitorados OBRIGATORIA

8 Realizar Analises baseadas em Grades OBRIGATORIA
Realizar Analises baseadas em PCDs OBRIGATORIA

10 | A Solucdo deve suportar operadores de Unidade de distancia OBRIGATORIA
A Solugdo deve suportar Utilitério de “Buffer”: Sem buffer, somente a éreq do buffer externo,
somente a area do buffer interno, Area total do “buffer” interno e externo, Area do “buffer” externo .

11 - A - . ; A . OBRIGATORIA
mais area da geometria, Area da geometria menos a area do buffer interno e Area diferenca entre
dois buffer externos

12 | A Solugdo deve suportar Utilitario de “Add Value” OBRIGATORIA

13 | A Solugdo deve suportar Utilitario de “Get analysis date” OBRIGATORIA

14 | A Solucgdo deve suportar Fungdes estatisticas para agregagdo zonal OBRIGATORIA

15 A Solugao deve suportar operadores Zonais por Ocorréncia do tipo: Zonal, Zonal por intervalos e OBRIGATORIA
Zonal por agregagao

16 A_Sqlqgao deve supprt’ar.operadores Zonais de PCDs do tipo: Regra de Influéncia, Zonal, Zonal OBRIGATORIA
Histdrico e Zonal Historico por Intervalo
A Solugao deve suportar operadores Zonais por Grades do tipo: Zonal, Zonal Histérico, Zonal )

17 | Historico de Precipitagdo, Zonal Histérico Acumulado, Zonal Histérico por Intervalo, Zonal de OBRIGATORIA
Previsdo, Zonal de Previsdo Acumulado e Zonal de Previsao por Intervalo
Deve disponibilizar ferramentas de processamento de dados vetoriais, com operador de intersecgao <

18 e definigdo de atributos de saida OBRIGATORIA

FUNCIONALIDADES PARA PARAMETRIZAGAO E ADMINISTRAGAO DOS SERVIGOS DE ALERTA

1 Nome de e}!ertg deve ser tnico para cac’i’a projeto e devera estar disponivel no item correspondente a OBRIGATORIA
alertas no “Moddulo de Monitoramento
Um alerta deve utilizar dois servigos. Um servico de alerta para envio de notificacdes e geragao de )

2 boletins em PDF e um servico de visualizacéo para publicar um alerta com legenda associada. Neste OBRIGATORIA
servico de visualizagdo é o utilizado o aplicativo do servidor de mapas

3 O§ niveis de alerta de uma legenda tém de ser numéricos e definidos em ordem crescente de OBRIGATORIA
criticidade
Devera ser capaz de gerenciar um alerta em suas varias etapas de existéncia, como: Adicionar, )

4 Editar, Remover, Importar, Exportar, Executar uma Visualizacéo, Ativar ou Desativar um Alerta e OBRIGATORIA
Filtrar itens na lista de Alertas

5 Permitir configurar uma lista de e-mails a quem os alertas devem ser enviados OBRIGATORIA
Permitir definir a frequéncia ou a regra de envio de alertas aos usuarios/e-mails cadastrados OBRIGATORIA

7 Apresentar um mapa da ocorréncia enviada no alerta a fim de ajudar na identificagdo do local do PD

evento

20 - JUSTIFICATIVA
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A contratacdo de empresa para fornecimento do objeto acima citado visa a manutencdo dos projetos de
modernizagdo tecnoldgica, politico tributaria, melhoria da eficiéncia, aliados a esforcos significativos para
reduzir os impactos dos fendmenos climaticos e meteorolégicos extremos que vem aumentando nas Gltimas
décadas no municipio. Paralelamente a este contexto, na Ultima década, Pouso Alegre tem passado por uma
significativa expansdo urbana e comercial, onde nota-se um aumento expressivo de obras e constru¢fes de novos
iméveis em areas com fragilidades ambientais significativas, muitas vezes sem regularizacdo ou com condi¢des
técnicas inadequadas para sua ocupagao.

Esses fatores combinados, dificultam a efetividade no desempenho das atividades e o alcance dos resultados
planejados pela Prefeitura do Municipio de Pouso Alegre - MG ao que tange as atividades administrativas e de
controle exercidas pelo 6rgdo de direito pablico interno.

Eventos ambientais extremos ocorrem de forma periédica no Brasil e no mundo, sendo parte da dindmica natural
da Terra. No Brasil, os principais fendmenos relacionados a desastres sdo provocados pela sua dindmica externa,
tais como eventos de inundagdes, movimentos de massa, eventos de secas e tempestades. Contudo, um desastre
ocorre apenas quando algum destes eventos extremos encontra a presenca humana, causando mortes, vitimas,
danos a infraestrutura das cidades e perdas econdmicas.

No ano de 2019, a Prefeitura por meio de escorreita licitacdo, adquiriu projeto de modernizacdo politico
tributéria que incluiu em seu escopo de contratacdo um Sistema de Informacgdes Geograficas e Gestdo Cadastral
Multifinalitario, Geopixel Cidades®, o qual foi licenciado por tempo determinado para a Prefeitura, operando
em ambiente online (Web) sem limite de acessos e usuarios.

O sistema tem corroborado de forma eficiente e eficaz nas agdes das politicas publicas estabelecidas pelo
governo, o qual tem usufruido de forma multifinalitaria entre suas secretarias municipais, desde a secretaria de
finangas, passando pela habitagdo, planejamento urbano, meio ambiente, dentre outras.

O sistema acima carece de continuidade no fornecimento para que o governo possa dar continuidade em seus
projetos de modernizagdo administrativa, onde a contratacdo almejada prevé a disponibilizacio de novas versdes,
suporte ao usuario, manutencao adaptativas, corretivas e evolutivas.

Além dos servigos elencados acima, pretende-se com essa contratagdo que seja mantido a hospedagem em
nuvem (datacenter) das aplicacGes j& adquiridas pelo municipio juntamente com o suporte e manutencao
continuada dos sistemas, uma vez que a prefeitura carece de infraestrutura interna de hardware para hospedagem
das aplicagdes.

Devido ao reduzido contingente de pessoal técnico disponivel, a complexidade envolvida na analise para
suporte, manutencgdo, hospedagem e treinamento de uma solucéo de porte semelhante a especificada e, o custo-
beneficio envolvido entre recrutamento de técnicos, capacitacdo destes, desenvolvimento, etc., e a contratagao de
empresa especializada para este fim, somente enfatiza a viabilidade do que fora solicitado neste termo de
referéncia.

Outro fator relevante além dos custos € o tempo necessario de realizacdo de todo o procedimento de
desenvolvimento e capacitagdo de uma equipe interna para adquirir 0s conhecimentos técnicos necessarios para
assumir internamente os servi¢os de suporte e manutencdo das aplicacdes e software, o que mais uma vez,
somente enfatiza e justifica a necessidade de contratagdo de empresa especializada através deste termo de
referéncia.

Devido a diversidade organizacional, abrangéncia do 6rgdo puablico a diversas areas de atuacdo e a crescente
demanda por informagdes cadastrais (geoinformacdo) confidveis, conforme as respectivas competéncias
departamentais das gestBes municipais, faz-se necessaria a manutencdo e o desenvolvimento evolutivo dos
softwares e aplicacBes de tecnologia de informacdo que facilitem a interacdo de inser¢do, atualizacdo e exclusao
de dados cadastrais do municipio.

Além disso, torna-se essencial a adogcdo de medidas para reduzir os riscos e impactos de eventos extremos no
municipio, buscando prevenir e minimizar as perdas de vidas humanas e os impactos na economia e na cidade.
Neste ambito, existem dois tipos de medidas que auxiliam as aces de prevencdo e mitigacdo de desastres: as
medidas estruturais e as ndo estruturais, sendo que a combinagdo destas duas possuem a capacidade de gerar 0s
resultados mais eficientes. Medidas estruturais estdo relacionadas a obras de engenharia e infraestrutura, que
costumam exigir grandes investimentos para constru¢cdo e manutencdo, além de levar tempo para serem
implementadas. Entre as medidas ndo estruturais pode-se citar a implantacdo de sistema de monitoramento e
alerta, a investigacdo da influéncia do uso e cobertura da terra nos movimentos de massa, 0 zoneamento urbano e
a educagdo ambiental.

Sendo assim, é crucial que o Municipio de Pouso Alegre continue o processo de modernizagdo tecnoldgica e
adote uma politica de prevencao e mitigacdo de desastres. Politica esta que passa pela ado¢ao de uma solucéo de
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monitoramento e alerta de eventos climaticos e ambientais extremos que proporcione a integracdo da mais alta
tecnologia com o poder publico e a comunidade através da disponibilizacdo de ferramentas, treinamento e
consultoria especializada. Ou seja, uma solugdo que atenda de forma especifica as demandas locais e integre a
sociedade, poder publico e empresa no processo de gestdo dos riscos.

A implantacdo desta solucédo possibilita a integracdo dos esforcos da Defesa Civil e do municipio em avangar no
processo de gestdo de riscos e impactos de eventos extremos. Esta solucio deve ser capaz de gerar informacGes
precisas e confidveis o suficiente para auxiliar no processo de planejamento, comunicacdo, mobilizacdo e
priorizacdo de areas de atuacdo a partir dos alertas fornecidos com antecedéncia pelo sistema para 0s varios entes
envolvidos, através de e-mails, WhatsApp e aplicativos mobile especificos, onde a interacdo do municipe e o
poder publico (Defesa Civil e Secretarias da Prefeitura), poderdo interagir em tempo real de forma geografica
através de notificacGes emitidas de forma bidirecional.

Portanto, dado as justificativas acima expostas, fica evidenciado a necessidade da contratacdo de uma empresa
para fornecimento do Sistema de InformacGes Geograficas e Gestdo Cadastral Multifinalitario e de
Monitoramento de Eventos Climaticos e Ambientais Extremos na Web que seja compativel com ja adquirido por
essa administracdo ou empresa que tenha capacidade de prestar o servico de Suporte e Manutengdo continuada
no Sistema ja existente na Prefeitura, de forma que a instituicdo possa dar continuidade na criagdo de bases de
dados digitais confiaveis e integradas a sistemas de geoprocessamento de informagdes espaciais para composicdo
de dados cadastrais de forma setorial dentro da estrutura municipal junto a um sistema centralizado de consulta
de informacBes para tomada de decisdo e analises, atualmente denominado de sistema de informagoes
geogréficas e gestdo do cadastro técnico multifinalitario.

Com a contratacdo da Solugdo o municipio devera contar com:
v Licenciamento do Sistema de Gestdo do Cadastro Territorial Multifinalitario na Web;
v Licenciamento do Sistema de Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e Ambientais

Extremos;

v Licenciamento de Sistema Mobile de Alerta ao Cidadéo:

v Com capacidade de geracéo de notificacdo de alertas de forma bidirecional.

v Criagfo de aplicativo mobile especifico para a Defesa Civil dedicado a registro das ocorréncias
atendidas pela Defesa Civil de forma geogréfica;

v" Monitoramento de toda a area municipal e suas areas de influéncia, estando segmentadas por:

»  Sub-bacias;

«  Bairros e/ou Nucleos Habitacionais;

»  Setores Censitarios; ou

*  Qualquer outra divisdo geogréfica de interesse da municipalidade.

»  GeracOes de boletins meteorolégicos diarios, com informacdes atualizadas sobre as
condicGes de tempo para os proximos dias em cada segmento de area de Pouso Alegre;

» Utilizacdo de variados produtos meteorolégicos para geracdo de alertas em tempo real
(radar meteoroldgicos, precipitacdo por satélite, imagem realgada indicando nuvens de
tempestades, entre outros);

«  Treinamento presencial e EaD de toda a equipe da Defesa Civil e Secretarias de interesse:

» Na utilizag8o do sistema de monitoramento; e

» Na utilizacdo do aplicativo mobile de registro de ocorréncias.

»  Treinamento, através de oficinas presenciais, das liderangas comunitérias na utilizacéo do
aplicativo mobile de notificagdo de alertas bidirecionais;

v' Consultoria especializada na Gestdo do Monitoramento e Alerta de Eventos Climaticos e

Ambientais Extremos.

Nesse contexto, o presente Termo de Referéncia, estabelece as condi¢fes minimas necessarias, para a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA
FORNECIMENTO POR PRAZO DETERMINADO DE LOCACAO DE SOFTWARE COMO SERVICO
(SOFTWARE AS A SERVICE — SAAS) DE GESTAO TERRITORIAL MULTIFINALITARIO E SOLUCAO
DE MONITORAMENTO E ALERTA DE EVENTOS CLIMATICOS E AMBIENTAIS EXTREMOS NA
WEB, INCLUINDO SUPORTE MENSAL, HOSPEDAGEM EM NUVEM, TREINAMENTO,
ATENDIMENTO TECNICO VIA HELP-DESK E DEMAIS SERVICOS NECESSARIOS PARA
ATENDIMENTO DA PREFEITURA DE POUSO ALEGRE, OBSERVADAS AS CONDIQOES,
CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES TECNCIAS CONTIDAS NESTE Termo de Referéncia.

Esta Contratacdo baliza-se pelos principios constitucionais de Direito e pela legislagdo patria vigente.

-
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* POUSOALEGRE

Superintendéncia de
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Pouso Alegre, 22 de Agosto de 2023.

Assinado eletrénicamente por:
+ RENATO GARCIA DE OLIVEIRA
% DIAS:02797104617
L==17027.971.046-17

SECRETARIO MUNICIPAL DE
PLANEJAMENTO

URBANO E MEIO AMBIENTE

Renato Garcia de Oliveira Dias
Secretario de Planejamento Urbano e Meio Ambiente
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ANEXO 11
MINUTA DO CONTRATO N° XX/2023

PREGAO ELETRONICO N° 127/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 279/2023
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:

AO0S......dias do MBS de .....ccccevvvvrvie e, do ano de 2023 (dois mil e vinte e dois), nesta cidade de Pouso
Alegre, Estado de Minas Gerais, as partes de um lado o0 MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG, pessoa
juridica de direito publico interno, sediado na rua carijos, n°45.,Centro, cadastrado junto ao Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n° 18.675.983/0001-21 neste ato representada pela
Secretaria Municipal de Planejamento Urbano, devidamente inscrito junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o n° ...., portador da Cédula de Identidade RG n.° M ...., nomeada pela
Portaria no ......... , de , publicada em .......... e em conformidade com as atribui¢cdes que lhe foram delegadas pela
Portaria n........ (o[ TR , publicada em ............. ;» denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa
.................................................... , pessoa juridica de direito privado, sediada Na .........cocoveveenninireienenneeeeen,
no Municipio de ....cccoeveiviieveiiiee, , Estado de ..o , cadastrada junto ao Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda - CNPJ/MF S0b 0 N° .....cccocvvviienicnneienieenns , com
Inscricdo  Estadual  registrada sob n® ... , heste ato representado  pelo  Sr.
...................................................................................................... , portador da Cédula de Identidade RG n°
................... , inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda - CPF/MF sob o n°
.......................... , doravante denominada CONTRATADA, tém entre si justo e acordado celebrar o presente
contrato, em face do resultado do Pregéo Eletronico n® 127/2023, que se regeré pela Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, bem como o Edital referido, a proposta da CONTRATADA, e as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 O objeto do presente contrato € a AQUISI(;AO DE MATERIAIS PARA DECORAGAO NATALINA NOS
ESPACOS PUBLICOS DO MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG para atender as necessidades das
Secretarias e Superintendéncias da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, atendidas as especificacdes do
termo de referéncia e demais disposicoes do edital.

1.2. A CONTRATADA somente prestara os servigos por meio de ordem de servico emitida pela secretaria
requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas correspondentes a execucao da presente prestacdo de servico correrdo por conta da dotacao
orcamentaria:

Recursos Utilizados

Codigo Reduzido:[1865
Orgéo:|2 - PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Unidade:[10 - SECRETARIA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Acdo:[ 2094 - MANUTENCAO DA SECRETARIA DE PLANEJAMENTO
Vinculo:3339040020000000000

Recursos Utilizados

Codigo Reduzido:[1592
Orgéo:|2 - PREFEITURA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
Unidade:{10 - SECRETARIA DE PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE
Ac#0:{ 2095 CONSERVAGAO, PRESERVAGAO E RECUPERAGAO AMBIENTAL
Vinculo:3339040020000000000

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

3.1. O adjudicatéario devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias consecutivos, a partir do
comunicado expedido pela Administracéo.

-
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3.1.1. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, podera a Administracdo, quando o convocado
ndo aceitar ou ndo assinar o contrato, no prazo e condicOes estabelecidos, convocar os Licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cBes da primeira classificada,
inclusive quanto aos precos, ou revogar a licitacdo independentemente da cominacdo do art. 81 da Legislacéo
citada.

3.1.2. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre —
MG, situada na Rua dos Carijos, n° 45, Centro, na cidade de Pouso Alegre — MG, CEP 37550-050.

3.1.3. O prazo concedido para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
quando solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracéo.

3.2. A Contratada devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias consecutivos, a partir do
comunicado expedido pelo Municipio de Pouso Alegre.

3.2.1. O prazo concedido para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
quando solicitado durante o seu transcurso, pela parte, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administracéo.

3.3. O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da Lei Federal
n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo;

3.4. Em caso de prorrogacéao de vigéncia, o preco dos servigos podera ser reajustado apos cada 12 (doze) meses,
tendo como marco inicial, a data de assinatura do contrato, pelo IPCA - Indice de Precos ao Consumidor Amplo,
medido pelo IBGE, acumulado nos ultimos 12 (doze) meses ou o indice que vier a substitui- lo.

3.4.1. Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de doze meses.
3.5. Os servigos deverdo ser iniciados em até 10 dias Uteis o recebimento da ordem de servicos.

3.5.1. A contratada devera comunicar por escrito no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
a ocorréncia de qualquer fato que possa implicar no atraso do inicio da prestacdo de servigos.

3.5.2. Os fiscais e 0 Gestor do Contrato analisardo a justificativa do atraso e poderdo acatar prorrogando o prazo
de inicio dos servicos ou ndo.

3.5.3. Caso ndo seja deferida a prorrogacdo, a contratada estara sujeita a penalidades.
CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor deste contrato é de R$ ........ dividido conforme especificagdes do Termo de Referéncia e
quantidades estabelecidas abaixo:

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias corridos, a partir do recebimento definitivo da Nota
Fiscal, devidamente atestada, obedecendo as condi¢des previstas neste Termo, salvo se houver alguma pendéncia
em relacéo as certiddes negativas.

5.2. A CONTRATADA deverd encaminhar para o Fiscal do Contrato uma prévia do faturamento para
conferéncia com 05 (cinco) dias de antecedéncia do prazo de emissdo das notas fiscais.

5.3. A CONTRATANTE, observados os principios do contraditdrio e da ampla defesa, podera deduzir, cautelar
ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos
ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos deste contrato.

5.4. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para
tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios & taxa nominal de 6% a.a. (Seis por cento ao
ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

5.5. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = I x N x VP, onde: EM = Encargos moratorios
devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = Indice de
compensacdo financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

-

-

[=]

i

315:46-03:00-03

112120

ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

=

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUDO ACESSE hitps:/ic.atende.netipfs

Haari165e28.

7



Superintendéncia de
Gestao de Recursos Materiais

5.6. A CONTRATANTE fica obrigada a efetuar as retencbes na fonte do Imposto de Renda (IR) sobre os
pagamentos que efetuarem a pessoas fisicas e juridicas pelo fornecimento de bens ou prestacdo de servicos em
geral, inclusive obras.

5.6.1. A todas as partes, deverdo ser observadas as disposi¢cfes do Decreto Municipal n® 5.706/2023, da Lei
Federal n° 9.430/1996, da Instrucdo Normativa da RFB n° 1.234/2012, da Instrucdo Normativa da RFB n°
2.145/2023, e eventuais posteriores alteracées.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE
6.1. Os precos que vigorardo no ajuste serdo aqueles ofertados pela licitante vencedora.

6.2. O (s) preco (s) ofertado (s) deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da proponente, inclusive
encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto licitado, e constituird a Gnica e completa
remuneracao pela sua execucéo.

6.3. Os precos propostos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de um ano.

6.4. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugéo do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato do
principe, configurando &lea econdmica extraordinaria e extracontratual, a relacdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos da empresa detentora do contrato e a retribuicio do Municipio de Pouso
Alegre/MG para a justa remuneracdo dos produtos poderé ser revisada, objetivando a manutencdo do equilibrio
econdmico - financeiro inicial do contrato.

6.5. A revisdo de precos do contrato se traduz em condigdo excepcional de ajuste financeiro, admitida a qualquer
tempo, para, repondo perdas excessivas e imprevisiveis, restabelecer a relagdo entre encargos do contrato e
retribui¢do pelo Municipio de modo a manter as condig¢Oes essenciais de continuidade do vinculo contratual.

6.6. Para autorizar a revisdo de prego, o desequilibrio econdmico-financeiro ocorrido deveré ser retardador ou
impeditivo da execucédo do ajustado, o que ocorre quando a retribuicdo paga pelo Municipio néo é suficiente para
saltar a totalidade dos custos contratuais em virtude de ocorréncia de fato excepcional.

6.7. Defasagens financeiras ao longo do contrato sdo admissiveis, fazendo parte da alea econdmica ordinéria,
devendo ser suportadas pela contratada até a data-base do reajuste ou repactuacao.

6.8. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposic¢des legais, quando ocorridas ap6s a data de apresentacdo da proposta, de comprovada repercussao nos
pre¢os contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

6.9. Na hipdtese da empresa contratada solicitar alteracdo de preco, a mesma tera que justificar o pedido, através
de planilha detalhada de custos, acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia do pedido, tais
como: lista de precos de fabricantes, notas fiscais de aquisi¢do de produtos, etc.

6.10. O pedido de revisdo de precos obriga o detalhamento e a avaliacdo de todos os precos do contrato,
constantes da respectiva planilha de custos, mediante pesquisa e comprovagdo documental pela contratada,
podendo importar em aumento ou redu¢do do valor contratado, conforme as constatagdes de oscilagdes apuradas.

6.11. Na hipétese de solicitacdo de revisdo de precos pela contratada, esta deverd comprovar o desequilibrio
econbmico-financeiro, em prejuizo da Municipalidade.

6.12. Fica facultado ao Municipio de Pouso Alegre realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em
conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores a decisdo quanto a revisao de precos solicitada pela
empresa contratada.

6.13. A eventual autorizagdo da revisdo de pregos sera concedida ap06s a analise técnica e juridica do Municipio
de Pouso Alegre/MG, porém contemplard os produtos fornecidos a partir da data do protocolo do pedido no
Protocolo Geral do Contratante, sendo lavrado termo aditivo.

6.14. Enquanto eventuais solicitaces de revisdo de pregos estiverem sendo analisadas, a contratada ndo podera
suspender a entrega dos objetos e 0s pagamentos serdo realizados aos pre¢os vigentes.

-
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6.15. O Municipio de Pouso Alegre/MG devera, quando autorizada a revisao dos precos, lavrar Termo Aditivo
com 0s pregos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive para cobertura das diferengas
devidas, sem juros e corre¢do monetaria, em relacdo aos produtos fornecidos apds o protocolo do pedido de
revisdo.

6.16. O novo preco sé tera validade apds parecer da autoridade competente e, para efeito de pagamento do
produto porventura fornecido entre a data do pedido de adequacdo, retroagira a data do pedido de adequacdo
formulado pela contratada.

6.17. O diferencial de preco entre a proposta inicial da contratada e a pesquisa de mercado efetuada pelo
Municipio de Pouso Alegre/MG na ocasido da abertura do certame bem como eventuais descontos concedidos
pela contratada, serdo sempre mantidos.

6.18. Durante a vigéncia do contrato, 0 preco registrado nao podera ficar acima dos praticados no mercado. Por
conseguinte, independentemente de convocacdo pela Secretaria solicitante, no caso de reducdo, ainda que
temporaria, dos precos de mercado, a contratada obriga-se a comunicar a unidade o novo preco que substituird o
entdo registrado.

6.19. Durante a vigéncia do contrato, o valor global sera mantido pela contratada.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Disponibilizar um fiscal do contrato para conduzir as diligéncias de identificacdo de fatos geradores e sua
respectiva autuacdo, no tocante a prestacdo de servigos dos estabelecimentos definidos neste Termo de
Referéncia, em todo territério municipal;

7.2. Indicar um Gestor para o0 contrato que serd responsavel, dentre outras obrigagdes, pela validacdo e
recebimento das diversas etapas dos servi¢os;

7.3. Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados e/ou produzidos pela
CONTRATADA;

7.4. Agendar as reunides que se fizerem necessarias para o planejamento, avaliagdo e ajustes nas etapas previstas
de implantacéo;

7.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, através de um Grupo de Trabalho designado, verificando o
cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,

7.6. Fornecer as informacdes e documentos indispenséveis para a elaborac¢éo dos servicos;

7.7. Prestar as informaces e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,

7.8. Emitir, por intermédio do Gestor do Contrato, relatorios sobre os atos relativos & execugdo do contrato,
guanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestacdo dos servicos, a exigéncia de condi¢des estabelecidas e a

proposta de aplicagdo de sangdes;

7.9. Realizar os pagamentos a CONTRATADA, regularmente.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. Transmitir todas as informagdes de que dispuser para o Gestor do Contrato;

8.2. Cumprir rigorosamente os servi¢cos do objeto deste Termo de referéncia;

8.3. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorra durante a execucdo dos servicos, para adocdo de medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de
forma detalhada;

8.4. Indicar e disponibilizar equipe técnica que atuard na implantagdo e customizacdo de cada mddulo;

8.5. Arcar com despesas de deslocamento e hospedagem da equipe técnica;

-
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8.6. Entregar aos funcionarios do municipio, detentores da competéncia legal para a autuacéo fiscal, com todas
as informacdes e esclarecimentos solicitados pela Contratante que envolvam a prestacéo de servicos;

8.7. N&o impedir e/ou restringir a supervisdo e acompanhamento dos trabalhos pela Contratante, fornecendo,
sempre que solicitados, informagGes e documentos relacionados com a execucdo do objeto do presente termo de
referéncia;

8.8. Assumir a responsabilidade por todos 0s encargos previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na
legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s seus técnicos ndo terdo vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE;

8.9. Obedecer as normas e rotinas da CONTRATANTE, principalmente as que disserem respeito a seguranca, a
guarda, a manutencéo e a integridade das informacdes existentes ou geradas durante a execugdo dos servigos,
respeitando o sigilo tributério;

8.10. Guardar o mais absoluto sigilo em relacdo as informagdes ou documentos de qualquer natureza a que
venham tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacéo
e/ou incorreta ou descuidada utilizagéo;

8.11. Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes aos servigos contratados, inclusive, alimentagdo e
transporte, compreendendo-se o deslocamento do empregado do seu endereco residencial até o local de trabalho,
bem como, do local de trabalho até sua residéncia, quando em servico;

8.12. Prover recurso humano necessério para garantir a execucdo dos servigos, nos regimes contratados, sem
interrupgdo seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servigo, demisséo e outros analogos,
obedecidas as disposicOes da legislagdo trabalhista vigente;

8.13. Responsabilizar-se pela conformidade e qualidade dos servicos e bens, bem como de cada material,
matéria-prima ou componente individualmente considerado, mesmo que nao sejam de sua fabricacdo, garantindo
seu perfeito desempenho;

8.14. Em nenhuma hipoétese, veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades, sem
prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

8.15. Fornecer toda e qualquer documentagdo, projetos, manuais, etc., produzidos durante a execucéo do objeto
do Contrato, de forma convencional (impressa) e em midia eletronica;

8.16. Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da Administracdo, guardando total
sigilo perante terceiros; apds a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de
dados;

8.17. O cronograma de implantacdo devera ser definido conjuntamente com a Contratante, de forma a atender as
conveniéncias de datas e horarios.

8.18. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera feita
preferencialmente por protocolo.

8.19. A Contratada devera realizar uma migracdo e compatibilizacdo de dados que seja compativel com o
software atualmente contratado, esse valor deverd estar incluso na proposta, ndo podendo a Contratada alegar
que necessita acrescentar custos ao valor contratado.

8.20. O Software ndo podera ficar inoperante mais do que 3 (trés) horas Uteis sendo de responsabilidade da
Contratada restabelecer a operagdo do Software pelo sistema “help desk”, caso permanega inoperante ¢ de
responsabilidade da Contratada disponibilizar técnico(s) para restabelecer a plena utilizacéo.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. S8o aplicéaveis as sang¢des previstas no Capitulo 1V da Lei Federal n.° 8.666/93 na Lei Federal n.° 10.520/02,
artigo 49 e seguintes do Decreto Federal n® 10.024/2019 e demais normas pertinentes.

9.2. A licitante que ensejar o retardamento da execuc¢do do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de
modo iniddneo ou fizer declaragdo falsa, estard sujeita a pena de declaracdo de inidoneidade até que sejam
cessados os efeitos ou suspenséo de seu direito de licitar e contratar com a Administracéo, pelo prazo de até dois
anos.
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9.3. Sera aplicada multa no valor de até 10% (dezpor cento) do valor estimado do fornecimento, tanto a licitante,
cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e que venha a ser inabilitada por ter apresentado
dolosamente documentos que seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as demais
licitantes que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos trabalhos em
razdo de comportamento inadequado de seus representantes.

9.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e comprovada, ao ndo
cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de
preceitos legais pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei
Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual tenha(m) a
proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que sera registrada no Cadastro de Fornecedores
do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na entrega dos materiais, calculada sobre o valor da
parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores a este, aplicar-se-a o disposto no inciso I11;

111 — Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hip6tese do descumprimento total do
contrato;

IV — Na hipétese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa correspondente, podera
haver a suspensédo ao direito de licitar com o Municipio de Pouso Alegre, bem como o impedimento de com ela
contratar, pelo prazo de até dois anos.

V — Declaragdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com as obrigaces
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Pardgrafo Primeiro - As multas serdo, apds regular processo administrativo, cobradas administrativa ou
judicialmente;

Paragrafo Segundo - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente a sua aplicacdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de reparar 0s eventuais prejuizos
gue seu ato venha a acarretar ao Municipio;

9.5. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando sujeito, a critério da
Administracéo e garantida a prévia defesa, as penalidades estabelecidas nos incisos I, 11l e IV do art. 87 da Lei
Federal n°. 8.666/93 e multa de até 10% (dezpor cento) sobre o valor do ajuste.

9.6. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo iniddéneo ou cometer
fraude fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e, serd
descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do
art. 4° da Lei 10.520/02, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacdes legais.

9.7. As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a aplicacdo das outras.
CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL
10.1. A rescisdo contratual poderé ser:

10.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, nos casos enumerados nos incisos | a XlI e
XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

10.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente, reduzida a termo no processo licitatdrio, desde que haja conveniéncia da Administragdo.

10.2. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administracdo, podendo esta, garantida
a prévia defesa, aplicar ao Contratado as san¢des previstas nos incisos I, 1ll e IV do art. 87 da Lei Federal n.
8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

10.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93, sem que haja culpa da
Contratada, seré esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver sofrido.
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10.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art. 80, incisos
I alV, ambos da Lei n.8.666/93.

10.5. A contratada reconhece os direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

11.1. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera feita através
de protocolo. Nenhuma outra forma sera considerada como prova de execu¢do de documentos ou cartas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERAGCAO

12.1. A alteragdo de qualquer das disposigdes estabelecidas neste Termo de Contrato somente se reputara valida
se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando a dele fazer parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLAGAO APLICAVEL

13.1. O presente Termo de Contrato rege-se pelas disposicdes expressas na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
Lei Federal n° 10.520/02 e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONDICOES GERAIS

14.1. Todos 0s encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie, que venham a ser devidos
em decorréncia do presente Termo de Contrato correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DIREITO DAS PARTES

15.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n° 8.666, de 21/06/93 e Lei n° 8.078 -
Cadigo de Defesa do Consumidor, e supletivamente no Cddigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FISCALIZACAO DO CONTRATO:

16.1. A fiscalizaclo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei no
8.666/93.

16.2. A fiscalizagdo da contratacdo serd exercida por um representante da Administracdo, ao qual competird
dirimir as davidas que surgirem no curso da execucdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracéo.

16.3. Serdo os fiscais do (s) contrato (s) firmado (s), de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, os servidores a
seguir indicado:

a) Thais Oliveira Ribeiro - matricula 23272 - Fiscal Titular.
b) Aylton de Souza Alves - matricula 19825 - Fiscal Titular.
¢) Plinio Silva de Paiva- matricula 14048 - Fiscal Suplente.

16.4. Ao fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos produtos e ou
[respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer davidas e pendéncias que surgirem no curso
de sua execucéo, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas, falhas, ou problemas observados,
conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteraces.

16.5. Os fiscais e 0 Gestor do contrato ndo se responsabilizam por qualquer comunicacgdo, ordem ou outra atitude
gue ndo seja emitida exclusivamente pelos fiscais e ou gestor do contrato.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXECUCAO DO OBJETO

17.1. O objeto desta licitacdo deve ser fornecido diretamente pela(s) contratada(s), ndo podendo ser Sub-
empreitado, cedido ou sublocado, exceto aquilo que ndo se inclua em sua especializagdo, 0 que dependera de
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prévia anuéncia da Secretaria requisitante, por escrito, sem prejuizo da responsabilidade da Contratada pelo 6nus
e perfeicdo técnica do mesmo.

17.2. As quantidades expressas nos itens 1.1 do Termo de Referéncia representam a necessidade da(s)
secretaria(s) solicitante(s) pelo periodo de 12 (doze) meses, todavia, a aquisicdo sera de forma parcelada de
acordo com as necessidades da(s) Secretaria(s) gestora, mediante a expedicdo de ordem de fornecimento.

17.3. Face ao disposto no artigo 65, § 1°, da Lei n.° 8.666/1993, as quantidades de que trata o item 1.1 do Termo
de Referéncia, poderdo sofrer acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente Termo de Contrato;

18.2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 03 (trés) vias iguais e
rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo arroladas.

Pouso Alegre/MG, ........... o[- de 2023.

CONTRATANTE

CONTRATADA

ANEXO 11

-
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ANEXO 11
MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

Atesto, para fins de habilitagio a0 PREGAO ELETRONICO N° 127/2023, que a pessoa juridica
XXXXXXXXXXXXXXXXX, cadastrada no CNPJ n® xxXxXxxxxXx, representada por XXXXXXX , inscrito no CPF XXXXXXX
participou da Visita Técnica realizada em xxx/xxx/2023 nos lugares onde serdo realizados 0s servigos constantes
da licitacdo.

A empresa supracitada declara que seu representante vistoriou os locais dos servicos e que tem pleno
conhecimento de todas as dificuldades porventura existentes para o cumprimento das obrigacdes objeto do
certame.

Pouso Alegre/MG, xx de xxxxxx de 2023.

Secretéria Municipal de Planejamento

Pessoa Juridica

-

-
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ANEXO IV
DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES LOCAIS
PREGAO ELETRONICO N° 127/2023
EU e , (profissao), responsavel da pessoa juridica
..................................................... , declaro conhecer as condicdes locais a serem executados 0s servicos bem
como todos os aspectos que possam influir direta ou indiretamente na execucdo dos mesmos, tendo declinado do

direito de participar da Visita Técnica aos locais dos referidos servicos.

Esta declaracdo devera ser apresentada em papel timbrado da pessoa juridica, assinada pelo responsavel técnico
da pessoa juridica.

Nome Cargo

-

-
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