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APRESENTACAO

O Processo de requalificacdo de areas centrais pode ser caracterizado pelas
tentativas de promocao do regresso da populacdo ao centro das cidades (MALTA,
2018). Este processo de ressignificacdo da importancia das areas centrais tem sido
chamado de “recentraliza¢ao”, “reurbanizacado” ou “requalificacdo urbana” e reflete a
preocupacao com a area central das cidades em funcdo das mudancas observadas,
provocadas por pelo menos trés motivos (VIEIRA, 2012). O primeiro deles reflete as
mudancas no aspecto fisico, onde se verifica a obsolescéncia dos edificios e a
diminuicdo dos fluxos que transforma o ambiente urbano em uma area de
precariedades, em que no municipio de Pouso Alegre pode ser refletida no abandono
de alguns iméveis de valor historico e da presenca de moradores de ruas e de
inseguranca nos horarios onde o comércio esta fechado. Depois as altera¢des sociais,
com a perda de interesse pelo centro tradicional em face da dificuldade de circulacao
e estacionamento, levando a um nitido abandono do centro e a procura por areas
centrais nas periferias. Finalmente, as alteragcdes econdmicas induzem a uma
dindmica locacional em que os comerciantes disputam as areas mais visiveis e

investem em localizacBes mais acessiveis.

Desta maneira, o projeto de requalificacdo da area central do municipio de Pouso
Alegre busca reintegrar a regido a dinamica de crescimento populacional da cidade,
trazendo o interesse no investimento imobiliario e renovacdo das construcbes na
regido, por meio da melhoria na mobilidade e acessibilidade, valorizacdo do espaco
construido provendo maior espaco para circulacdo de pedestres, espacos de
permanéncia e de contemplacdo. O presente relatério apresenta o diagndéstico
realizado bem como as justificativas propostas para a area, a metodologia utilizada
para o diagnostico social foi de entrevistas que possibilitou a identificacdo das
demandas dos comerciantes, bem como dos pedestres frequentadores da regido, o
diagndstico técnico levou-se em consideracdo a realizacdo de levantamento das
condi¢des atuais de transito e acessibilidade, bem como da seguranca viaria dos
cruzamentos e avenidas, por meio das contagens e andlises de fluxos da regido, de
forma a justificar e sustentar as intervencdes de melhoria viéria para o transporte ativo

e coletivo na regido central, que serdo detalhados adiante.
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Para a elaboracdo do projeto executivo, foi realizado um diagndstico in loco, com o
levantamento da situacdo atual, dos fluxos viarios e das dificuldades de
deslocamentos de pedestres na regido, o diagndéstico utilizou a metodologia Safari de
intervencdo urbana, resultando em um projeto sintese em concordancia com as
reivindicagfes e sugestdes dos comerciantes e transeuntes, através do processo de

placemaking, bem como de contagens dos fluxos de automdveis na area.

A metodologia de placemaking utilizada no projeto consiste basicamente na
concepcao de espacos voltados a comunidade, priorizando o processo de observacdo
e escuta dos usuarios que trabalham, frequentam e vivem naquele lugar,
desenvolvendo um projeto de acordo com as necessidades da populacdo e

priorizando seu acesso e usufruto sobre quaisquer circunstancias.
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1. Diagnéstico Técnico
1.1. Andlise dos Fluxos e do Sistema Viario na Regiao Central

1.1.1. Fluxos de Automdveis Individuais
Para efeito de diagnéstico e verificacdo da capacidade viaria das vias objeto de

revitalizacdo, foi realizada a contagem de trafego por um periodo de 7 horas, onde
verificou-se, através de contagem manual, o nimero de bicicletas, motos, veiculos
leves e médios com seus respectivos fatores de equivaléncia para conversao em

Unidade de Veiculos de Passeio (UVP), nas seguintes intersecdes:

1. Av. Doutor Lisboa — Av. Vicente Simdes;

2. Av. Doutor Lisboa — Rua Adalberto Ferraz;

3. Av. Doutor Lisboa — Rua Dom Neri — Rua Comendador José Garcia — Praga Dr.
Gardia Coutinho;

4. Praca Dr. Garcia Coutinho — Av. Duque de Caxias

ch p -

Figura 1 - Posto de contagem 1 e 2
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Figura 2 - Pontos de contagem 3 e 4
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Figura 3 - Niomero médio de veiculos por hora por intersegcédo

A contagem apontou que o fluxo de veiculos mais intenso € o de veiculos leves,
seguido do de motos, sendo o de veiculos médio e bicicletas os de menor expressao.
Outro ponto evidente da contagem foi o fato do cruzamento da Av. Vicente Simdes e
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da Rua Comendador José Garcia apresentarem os maiores fluxos de veiculo por hora,
0 que pode estar relacionado as conexfes com outros bairros que estas vias

apresentam que serdo analisados com mais detalhes adiante.

INT. 1 - VEICULOS/H
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Figura 4 - Tipos de veiculos por hora—1Int. 1

INT. 2 - VEICULOS/H
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Figura 5 - Tipos de veiculos por hora - Int. 2.
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INT. 3 - VEICULOS/H
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Figura 6 - Tipos de veiculos por hora - Int. 3

INT. 4 - VEfCULOS/H
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Figura 7 - Tipos de veiculos por hora - Int. 4

1.1.1.1. ANALISE CICLOVIARIA
Os dados a seguir demonstram a situacdo atual das vias quando o veiculo é objeto

de andlise € a bicicleta. Atualmente, devido ao grande fluxo de veiculos automotores
e a falta de infraestrutura adequada e acessibilidade para ciclistas, percebe-se um
baixo uso, quando comparado aos demais fluxos, entretanto é importante salientar

gue existe um fluxo de ciclistas na regido, que sera discutido em mais detalhes

12
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adiante, sendo importante melhorar a infraestrutura ciclo viaria para aumentar o
interesse por parte da populagcdo quanto a utilizacdo deste modal para o translado até
a regiao central, ou mesmo no interior do centro. Levando-se em consideracao que o
crescimento da demanda para acesso ao comércio € crescente, a falta de
infraestrutura adequada e que incentive o deslocamento ativo (a pé ou por bicicleta)

contribui com o problema existente de engarrafamento.

BICICLETAS/INTERSECAO/h

25

20

23
16
15
10 9
6
| -
0

BICICLETA

HINT.1 ®INT.2 WINT.3 MINT.4

Figura 8 - Bicicletas por hora por intersecéo

1.1.1.2. UVP/HORA
Para andlise da capacidade viaria utiliza-se o UVP (Unidade de Veiculos de Passeio),

gue corresponde a somatdria dos veiculos objeto de andlise das vias em questéo,
multiplicados por seus respectivos fatores de equivaléncia. Por hora, com a analise
dos dados obtidos, determinou-se os horarios de maior fluxo em cada intersecao e

seus respectivos valores.
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Interse¢do 1 - UVP/h
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Figura 9 - UVP Intersecédo 1

Interse¢do 2 - UVP/h
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Figura 10 - UVP Intersecao 2
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Intersecdo 3 - UVP/h
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Figura 11- UVP Intersecéo 3
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Figura 12 - UVP Intersecao 4

Observa-se pelos graficos anteriores que o horario de maior fluxo diario € o horério
proximo ao almogo, entre 9:45 da manhd e 12:45 da tarde, esses dados foram
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coletados durante a pandemia, e estdo desconsiderando os fluxos relativos as
atividades educacionais e em parte as atividades afetadas pela imposicao do
isolamento social, desta maneira, pode-se considerar subdimensionados os fluxos,
sendo assim é importante levar em consideragdo esta informacao para o célculo do

nivel de servico, que sera descrito a seguir.

1.1.1.3.  NIVEL DE SERVICO
O Nivel de Servico (NS) determina qual o grau de eficiéncia da via, classificando-a de

A até F, determinando os niveis de fluxo, velocidade, densidade e restricdes delas.

Tabela 1 - Nivel de servico atribuidos

Niveis de
Diagnostico da Situacao Servico
Atribuidos

Grau de

Saturacéo

Indica escoamento livre; baixos fluxos; altas velocidades;
£0,2 baixa densidade; ndo ha restricbes devido a presenga de
outros veiculos.

Indica fluxo estavel; velocidade de operacdo comegando a ser
0,21 até | restringidas pelas condicoes de trafego; condutores possuem

0,50 razoaveis condi¢Oes de liberdade para escolher a velocidade
e faixa para circulacao.

Indica fluxo estavel; velocidade e liberdade de movimento sdo

controladas pelas condicdes de trafego; existem restricdes de

ultrapassagem; velocidade de operacao satisfatéria.

Proximo a zona de fluxo instavel; velocidade de operacao

0,66 até | afetada pelas condi¢cdes de trafego; flutuagbes no fluxo e
0,80 restricbes temporarias podem causar quedas substanciais na

velocidade de operacdao.

0,81 até |Indica fluxo instavel; fluxos préximos a capacidade da via;

0,51 até
0,65

0,90 paradas de duracdo momentanea.
Escoamento for¢ado; baixas velocidades; fluxos abaixo da
20,91 capacidade; no caso extremo fluxo e velocidade caem a zero

(congestionamento).
Fonte: Manual de estudos de trafego, 2006.

Apds compilacédo dos dados, tornou-se possivel a verificagdo de tais Niveis de Servigo
(NS) para o periodo presente e para proje¢do de 10 anos, levando em consideragéo
uma taxa média de crescimento anual, segundo IBGE, de 3,45 % e considerando a
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Av. Doutor Lisboa e Praga Dr. Garcia Coutinho como vias coletoras e as demais como

vias locais.

Os resultados identificados para os niveis de servico atribuidos para os volumes de
trafego atual demostram que as vias de estudo se encontram, principalmente, situadas
entre os niveis B e D, conforme consta na Tabela 2, demostrando inicio de restricdo
na velocidade de operacédo. A Rua Comendador José Garcia, averiguada como Nivel
D, préxima a zona de fluxo instavel, encontra-se com restricdes temporarias e quedas
substanciais na velocidade de operacdo, conforme verificado no momento da

contagem com a observacao da obstrucao por parte dessa via.

Para o volume de trafego futuro, presente na Tabela 3, no periodo de 10 anos, verifica-
se niveis de servico preocupantes, com alguns sendo classificados como C e F. Tal
classificacao indica que a via tera baixa velocidade, fluxo abaixo da capacidade e

congestionamento, uma vez que apresenta fluxo extremo, levando a velocidade a O.

Tabela 2 - Nivel de servigo atribuido- Atual

AV. DR LISBOA
INTERSECAO F1 F2

= 034 | 039 |

Pedro Lucio

INTERSEC A0 de Andrade
02 F1

RUA  PRAGADR. Rua

AV. DR LISBOA COMEND.  garcia DOM

INTERSECAO G‘ﬂ%i COUTINHO  NERI
03

F1 F2 F3 FA F5 F6
023 | 040 [ 067 [ 035 [ 045] 026
_NSD |

AV. GETULIO VARGAS RUSF?Q'

INTERSECAO SIS CAXIAS
04 F1 F2 F3
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Tabela 3 - Nivel de servigo atribuido - Proje¢éo 10 anos

AV.DR LISBOA

INTERSECAD

= F1 F2

RLUA
ADALBERTO

INTERSEGAD FERRAZ
02 Fi

: RUA
PRAGA DR.

RUA COMEND. : DOM

AV. DR LISBOA JOSE GARCIA GARCIA  NER

INTERSECAO COUTINHD |
03 Fa Fd F&

F1 F2 Fi
028 | 056 | 094 | 049 063 | 037
\

AV. GETULIO VARGAS RUA DQ. DE
_, COUTINHO CAXIAS
INTERSECAO

04 F1 F2 F3

037 | 019 | 039

1.1.2. Seguranca viaria
A seguranca viaria consiste e um conjunto de métodos e medidas que buscam diminuir

0os riscos de acidentes da rede viaria. Tais acdes consistem desde medidas
socioeducativas a medidas estruturais, visando a seguranca dos usuarios. O fluxo de
veiculos esta intimamente ligado a seguranca, uma vez que uma via que nao comporta
o fluxo gerado provoca lentiddo e acumulo maior de veiculos, diminuindo o espaco

entre eles e outros usuarios

As vias em estudo ja encontram tracos de inicio de restricdo no trafego, tendo a Rua
Comendador José Garcia, Avenida Doutor Lisboa e Praga Dr. Garcia Coutinho,
classificadas como niveis de servigos entre B e D. Tal atribui¢do as vias caminham

para um nivel de saturagdo preocupante que ocasionalmente elevaria os riscos de
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acidentes. Outro ponto a destacar é o volume de pedestre que frequentam o comércio

local, tendo em vista a oferta de produtos e lojas nestas vias.

1.1.3. Analise dos Fluxos de Pedestres
Durante a contagem de trafego executada no dia 12/09/2020, verificou-se o grande

volume de pedestres nessas vias, originarios principalmente do comércio existente.
Tal apontamento nos permite levantar o questionamento sobre a eficiéncia da via em
atender a necessidade de circulacdo e acessibilidade para os mesmos. Apos anélise
no local, constatou-se que as faixas, embora presentes, ndo oferecem grande
protecdo aos pedestres, devido a largura da via e a falta de pontos seguros que
possibilitem a pausa segura durante a travessia. Fica evidente que, pela Avenida
Doutor Lisboa possuir um grande volume de comércios, a demanda por espago para

os pedestres faz-se presente.

1.2. Analise das conexoes

Vias de Conexao para automoveis

2|
H
A8
§
§
&
H

Figura 13 — Mapa de fluxos.

A area de estudo compreende parte da Av. Doutor Lisboa e a Av. Comendador José
Bento, entre os cruzamentos com a Av. Vicente Simdes e Av. Duque de Caxias. A

Figura 13 acima apresenta o mapa de circulagéo para o trecho em estudo.

O trecho caracteriza-se pelo grande fluxo de veiculos que utilizam tais vias para
escoamento, tanto para acesso aos bairros e rodovia MG-179, como a rua
Comendador José Garcia — acesso aos bairros Centro e Bom Jesus — a rua Duque de

Caxias — acesso aos bairros Santa Cruz, Jardim Noronha e Jardim América — e a
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avenida Comendador José Bento — acesso a rodovia MG-179, quanto para acesso ao
comércio local, escolas, igreja e demais geradores de fluxo.

Observa-se que tais vias possuem um volume consideravel de fluxo de veiculos, em
especial a rua Comendador José Garcia, que, em horarios de pico, acaba por gerar
grande lentiddo e até paralizacdo do fluxo. Este fato ocorre principalmente por ser
uma via considerada como a principal conexao entre a avenida Doutor Lisboa e o
Centro da cidade, assim como a rua Bom Jesus, que escoa o fluxo vindo dos bairros
Centro, Bom Jesus e Santa Elisa, com sentido a rodovia MG-179, e aos bairros em

sequéncia.

1.2.2. Vias de Conexao para o transporte ativo
O transporte ativo baseia-se no deslocamento humano por meios ndo motorizados,

em sua base por bicicletas ou a pé, de forma segura e ergondmica. Tal fendbmeno
busca por limitar o uso de veiculos automotores e proporcionar uma alternativa, ao

mesmo tempo mais sustentavel e saudavel, aos usuarios da via.

O foco inicial no municipio de Pouso Alegre, assim como na maioria das cidades do
Brasil, quando se fala em deslocamento urbano, € o veiculo automotor, buscando
sempre a forma mais econémica e rapida de proporcionar o deslocamento entre dois
pontos, projetando vias maiores, retilineas e cruzamentos que possibilitassem o
alcance de tal objetivo. Contudo, tal politica de desenvolvimento da malha viaria, que
foca nos veiculos automotores, acarretou o subdesenvolvimento e poucas melhorias

para 0s usuarios que possuem como opc¢ao a utilizacao de transporte ativo.

A situacao encontrada hoje no municipio, assim como nha maioria das cidades do pais,
se mostrou ao longo do tempo ser preocupante, tendo em vista que a utilizacédo de
veiculos automotores para o deslocamento de curta distancia e falta de atividade fisica
cotidiana promovem um estilo de vida mais sedentério e estressante. Para que haja a
conscientiza¢ao da populacdo quanto ao meio de deslocamento, € necessario abordar
medidas mais concretas, como o incentivo ao uso de transporte ativo através de

projetos que priorizem o0s pedestres e ciclistas e seu deslocamento sustentavel.

20



% DRC

engenharia

1.3. Anédlises dos pontos de conflito

1.3.1. Equipamentos publicos
Os equipamentos publicos, como pracas, teatros, igrejas, escolas municipais, bancos,

farméacias e hospitais sdo grandes geradores de fluxo de veiculos, visto a grande
demanda diaria por parte dos usuarios.

As vias em questdo, em especial a avenida Doutor Lisboa e a Avenida Comendador
José Garcia, possuem como equipamentos publicos banco, escola e igreja, gerando
assim fluxos especificos sobre sua demanda, tais fluxos acabam por necessitar de
areas de estacionamento. Nota-se que, em alguns casos como farmacias, escolas e
bancos, essas vagas sdo exclusivas para o objetivo a que se destinam, assim,

gerando ocupacédo da area destinada ao estacionamento na via.

Ao analisarmos a geracao de fluxo dessas vias, podemos concluir que tais demandas,
em horarios especificos, possuem a tendéncia de gerar lentiddo, em especial na area
escolar, tendo em vista o grande volume de viagens geradas em funcao do inicio e

termino das aulas.
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LEGENDA

1 - Hospital Santa Paula

2 - Banco do Brasil

3 - Catedral Metropolitana Bom

4 - Drogaria Pague Menaos
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- Santander
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Paulino
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12 -Drogaria Americana
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19 - Colégio Sao José

20 -Colégio Estadual Dr. José N

de Oliveira
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Figura 14 — Geradores de fluxos.

1.3.2. Rotas e paradas do transporte coletivo
Com o auxilio da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, foram levantados as rotas e

0s pontos de parada dos 6nibus que atuam no Grande Centro. Nota-se que nao ha

faixa exclusiva para circulagéo, tal fato acaba por criar interferéncias de um fluxo no
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outro, ocasionando grandes interferéncias longitudinais e transversais com

cruzamento em nivel frequentes.

Figura 16— Pontos de taxi.
Na area de estudo, onde sera proposta a revitalizacdo, foram encontrados 2 pontos

de taxi:

1. Sem denominacao especifica, encontra-se proximo ao cruzamento da Praca

Dr. Garcia Coutinho com a Avenida Duque de Caxias.

2. Sem denominacédo especifica, encontra-se proximo ao cruzamento da Praca

Dr. Garcia Coutinho com a Travessa Joao Bernardes.

Para o funcionamento de tais pontos, necessita-se de delimitacdo de vagas exclusivas
de estacionamento para os veiculos, diminuindo assim, a oferta de vaga para outros

usuarios.

1.3.4. Comércio Ambulante e Popular
O comércio ambulante e popular possui uma grande capacidade de gerar fluxos e

obstruir vias, uma vez que, por ndo possuirem locais com areas bem determinadas
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para consumo e venda, acaba por locar seus consumidores ao longo das vias e
passeios, acarretando em ilhas de consumo desorganizadas. Nota-se, entretanto, que
as vias em questao ndo possuem grande numero desse tipo de comércio, se limitando
a alguns comerciantes, que por sua quantidade limitada, ndo se caracterizam como

agentes causadores de tal interferéncia.

Figura 17— Comércio ambulante.

1.3.5. Vagas de estacionamento
As vias objeto de estudo possuem uma capacidade aproximada de 500 vagas de

estacionamento, levando em consideracdo uma vaga padrdo de 5 metros de
comprimento. O valor desconsidera as vagas especificas para Policia Militar de Minas
Gerais, Carga e Descarga e Onibus. Durante o periodo da contagem de trafego,

verificou-se que quase todas suas vagas foram ocupadas.

Figura 18 — Estacionamento ao longo da Avenida Doutor Lisboa.
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2. Diagnoéstico Social

2.1. Metodologia Utilizada

2.1.1. Avaliacao pos-Ocupacéao (APO)
A fim de que se comprove e avalie as demandas sociais, € de extrema utilidade a

realizacao de processos de diagndstico social, utilizando-se metodologias e processos
ja consolidados. No caso do Projeto de Requalificacdo de Areas Centrais, a Avaliacio
P6s-Ocupacédo (APO) é uma das mais indicadas, sendo as ruas centrais espacos
publicos ja em uso, desta forma a APO é capaz de “criar procedimentos que estimulem
o desenvolvimento de propostas que visem 0 bem-estar do usuario” (Ornstein, 1992).
A realizacdo de uma APO propicia, ao estudar o meio em que determinado projeto
sera inserido, que o0 mesmo seja adequado aquela realidade, bem como afirma
Rheigantz et al (2009), a APO faz com que 0s projetos sejam mais assertivos e
adequados as solicitacdes humano-ambientais e a qualidade do lugar. A metodologia
de realizacdo de uma APO, conforme Ornstein (1992), avalia fatores técnicos,
econdmicos, estéticos e comportamentais, levando-se em conta a opinido de
projetistas e usuarios, a fim de diagnosticar aspectos positivos e negativos,
procurando assim, minimizar e corrigir problemas e realimentar o ciclo do processo de
producdo e uso de ambientes semelhantes. Essa metodologia é apresentada na
Figura 19 a segquir, caracterizando as duas fases do ambiente construido: fase 1 -
planejamento, projeto e construcéo e fase 2 — uso do ambiente, contudo, o Projeto de
Requalificacdo da Area Central de Pouso Alegre tera enfoque na Fase 1, relativo ao
planejamento, projeto e construcdo, mas nada impede que seja utilizado na Fase 2

para avaliacdo da eficiéncia e eficacia do projeto.
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Identificacdo do
Estudo de Caso
Coleta de Dados
Organizacéo de
Informacdes

Planejamento Uso

Desenvolvimento de Construgao
Programas

Operacédo
Manutencio

Detalhamento
Estudo Preliminar

Especificactes

Fase 1 I Fase 2

Figura 19 — Ciclo de realimentagdo do processo e uso.

Y

principais métodos de pesquisa em APO se relacionam a aspectos fisicos,

funcionais e comportamentais, podendo se dividir entre meios de avaliacao técnica e

de andlise perceptiva do ambiente construido. A APO envolve uma série de técnicas

e metodologias de andlise, que foram brevemente explicitados no Quadro 1, bem

como ilustrados quais métodos/técnicas foram utilizadas no Projeto de Requalificacao

da Area Central de Pouso Alegre.

Quadro 1- Métodos e Técnicas de Diagnostico Social.

Método/Técnica Descricao Utilizado no projeto

Analise de Behavior Setting

A andlise de uma situagéo
comportamental como “um
sistema limitado, autorregulado
e ordenado, composto de
integrantes humanos e n&o-
humanos substituiveis, que
interagem de um modo
sincronizado para realizar (...) o
programa do setting” (Wicker,
1979)

Nao
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Analise de Vestigios de
comportamento

Avaliacgao técnico-funcional

Entrevistas

Grupo Focal

Mapeamento
comportamental

Mapa mental

Mapeamento visual

Residuos que a ocupacéo
humana deixou no ambiente,
verificados pelo pesquisador,
pode entender o que ocorreu
no local mesmo sem ter
assistido a acdo ou visto os
usudrios. Podem acontecer por
erosao (algo foi retirado do
local) ou por deposicéo (algo foi
deixado no local).

Investigacdo profissional sobre
aspectos construtivos e
funcionais da edificacédo

Conversagdo voltada para
atender a um determinado
objetivo, que resulta em um
conjunto de informagdes sobre
sentimentos, crengas,
pensamentos e expectativas
das pessoas.

Entrevistas em um grupo que
permite a discussao
organizada de um tema, com a
presenca de um moderador e
assistentes. Os resultados sao
qualitativos e complementam
os dados quantitativos obtidos
por meio de questionarios.

Registros gréficos das
observacgdes relacionadas com
as atividades dos usuarios em
um determinado ambiente. O
mapeamento pode ser
centrado na pessoa ou
centrado no ambiente.

Elaboracdo de desenhos ou
relatos de memoria
representativos das ideias ou
da imageabilidade de um
USUArio ou grupos de usuarios
tem do ambiente.

Identifica a percepcado dos
usuarios em relacdo ao
ambiente, com foco na
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Sim, em conjunto com
a metodologia
Walkthrough

Sim, pela andlise in
loco.

Sim, os roteiros de
entrevistas com os
comerciantes
encontram-se no
Anexo 1
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Matriz de Condicionantes,
Descobertas e
Potencialidades (CPD)

Poema dos desejos

Quadro de recomendacdes

Questionarios

Selec¢do visual

Walkthrough

localizagéo, na apropriagdo, na
demarcacao de territérios, nas
inadequacbes a situacbes
existentes, no mobiliario
excedente ou inadequado e
nas barreiras.

Principais achados da pesquisa
(pontos positivos e negativos
detectados) apresentados de
modo gréfico associado a
planta baixa e/ou corte.

Conjunto de sentencgas escritas
ou desenhos que
experimentam as
necessidades, sentimentos e
desejos dos usuarios com
relacio ao edificio ou
ambiente.

Conjunto de recomendacbtes
para intervencdo no local
estudado, que podem envolver
acdes a curto, médio e longo
prazo.

Conjunto de guestdes
relacionadas a um determinado
assunto ou problema, utilizado
para obter informacbes sobre
percepgao ambiental,
comportamentos e atributos.

Identifica os valores e os
significados agregados pelos
usuarios ao ambiente em uso.

Percurso dialogado pelo local,
complementado por
fotografias, croquis gerais e
gravacao de audio e de video,
abrangendo todos 0s
ambientes.

o VRC

engenharia

Sim, foi aplicada no
projeto.

Sim, pela andlise dos
guestionarios
utilizando-se um
software de Nuvem de
Palavras.

Sim

Sim, o roteiro dos
guestionarios aplicado
com a populacdo
encontra-se no Anexo

Sim, utilizando-se a
metodologia SAFARI
de elaboracéo de
croquis e fotos/videos.

A seguir serdo descritas as ferramentas utilizadas para o processo de diagnotisco da

regiao central.
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2.1.2. Walkthrough e Analise de Vestigios de comportamento
A primeira etapa do diagndstico social, iniciou-se com a um Walkthrough, realizado no
més de outubro de 2019. Esse método de andlise busca explorar a observacdo dos
projetistas por meio de uma caminhada com a realiza¢cédo de anotacodes, fotos de forma
a evidenciar vestigios da passagem de pessoas e compreender como elas utilizam o
meio. Este processo coloca o projetista imerso na situagdo do que acontece na area
de estudo e possibilita a identificacdo descritiva dos aspectos negativos e positivos

dos ambientes analisados.

O processo de Walkthrough visa um conhecimento completo e geral da regido, ja que
precede a todos os estudos e levantamentos, sendo bastante util para identificar as
principais qualidades e defeitos de um determinado ambiente construido e de seu uso.
Sua realizacdo permite identificar, descrever e hierarquizar quais aspectos deste
ambiente ou de seu uso merecem estudos mais aprofundados e quais técnicas e
instrumentos devem ser utilizados. Além disso, ela também permite “identificar as
falhas, os problemas e os aspectos positivos do ambiente analisado” (Rheingantz,
2009)

Segundo Preiser (in Baird et al 1995), em um walkthrough os aspectos fisicos servem
para articular as reacfes dos participantes em relacdo ao ambiente. O percurso
dialogado abrangendo todos os ambientes, complementado por fotografias, croquis
gerais e gravacao de audio e de video, possibilita que os observadores sentirem como
a edificacdo e ambiente, com sua construcdo se relacionam com as pessoas, além
disso permite os observadores compreenderem como esta o estado de conservacgao

do ambiente e seus usos principais.

Como a aquisicao e armazenamento de informacfes na Walkthrough € determinada
pelo proprio pesquisador, o trabalho sera feito por meio de descri¢cdes, as quais foram
sistematizadas para a realizacdo de uma Matriz de Condicionantes, Potencialidades
e Desafios (CPD) e o uso de dados. Ainda, lancou-se médo do uso de entrevistas e
guestionérios a serem tratados mais adiante, se limitando esse tdpico a observagéo

dos projetistas e as representagdes das percepcoes.

A primeiro walkthrough foi realizada no dia 19 de outubro de 2019 no periodo da

manha (09:00h as 12:00h), esse dia e horéario foram escolhidos por corresponderem

29



o DRC

engenharia

ao periodo com mais movimentagdo e ocupacdo do espaco da regido central. Essa
etapa foi aplicada a Rua Adolfo Olinto, Av. Dr. Lisboa e as ruas transversais, aplicando
0 mesmo checklist e ficha de avaliacao para a composi¢cédo da Matriz CPD, a segunda
Walkthrough foi realizada 04 de junho de 2020, com o objetivo de se comparar os
usos das avenidas antes e ap0s a pandemia do, de forma a realizar as adequacdes
necessarias ao projeto caso houvesse modificacdes de edificacbes relevantes. No
item 2.2. estdo descritas as principais analises de vestigio realizadas durante o
Walkthrough.

2.1.3. Pesquisa de Opinido Publica
O intuito da pesquisa de opini&o publica foi, principalmente, conhecer as insatisfacoes,
tanto dos comerciantes quanto da populacdo transeunte com relagdo as condi¢des
das vias, calcadas e comércios na regido. As informacdes coletadas a partir dessa
pesquisa sdo essenciais para o desenvolvimento do projeto de requalificacédo e seu
desenho urbano, embasando assim o projeto nos desejos e necessidades da

populacéo, fazendo valer a empregabilidade do urbanismo em prol do usuario.

O formato empregado na pesquisa foi de amostragem nao probabilistica, mais
precisamente 0 uso de amostra por conveniéncia, em que a selecdo dos membros é
feita da forma mais conveniente, acessivel e ndo selecionada através de critérios
estatisticos (OCHOA, 2015). Dessa forma, a estimativa de erros ndo pode ser feita
utilizando métodos de amostragem ndo probabilisticos, e mesmo que nao seja
possivel calcular até que ponto essas amostras representam efetivamente a
populacdo, podem ser consideradas relevantes do ponto de vista projetual (OCHOA,
2017). Como este projeto apresenta uma proposta de requalificacdo de um espaco
existente, os dados obtidos com as entrevistas sao suficientes e valiosos, porém um
estudo mais apurado pode e deve ser aplicado para apds a concretizacdo do projeto,
de forma a compreender os beneficios do projeto. A pesquisa foi aplicada de duas
formas diferentes, em forma de questionario aos transeuntes e em forma de entrevista
com o0s comerciantes da regido central. O periodo de aplicabilidade foi variavel
conforme a disponibilidade dos projetistas, e ocorreu ao longo dos meses de outubro

de 2019 e junho de 2020, em horarios diversos no decorrer do dia.
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2.1.3.1. Entrevista com 0s comerciantes
A analise de dados obtidos a partir de entrevistas € mais delicada devido a origem

gualitativa desses dados. Nesse estudo, as informacOes retiradas das entrevistas
serdo retratadas através de trechos mais relevantes, significativos e recorrentes nas
mesmas, para que assim sejam identificados desejos, insatisfacdes, necessidades e

também ndo alteracdes a serem considerados no projeto.

As perguntas/temas previamente selecionados foram os seguintes: Situacdo do
comércio/movimentacdo durante a semana, situacdo das cal¢cadas para locomocéao
de clientes, o que mudariam na regiéo, op¢oes de lazer e alimentagcéo, ambiente mais
atrativo visualmente, tamanho das barracas, conforto térmico nas barracas e

acessibilidade.

2.1.3.2. Entrevistas com os transeuntes
A fim de se resumir em poucas palavras o conjunto de sentencas escritas nas

entrevistas, que de fato que retratam as necessidades, sentimentos e desejos dos
usuarios com relacdo ao edificio ou ambiente, foi feito um levantamento partir das
respostas obtidas para as perguntas “Qual palavra, que para vocé, melhor descreve

a regiao?” e “Qual palavra melhor descreve como vocé gostaria que fosse a regiéo?”.

A partir da primeira pergunta, obteve-se as seguintes palavras, das mais citadas para
as menos citadas: Transito, quente, baguncado, abafado, precariedade, feio,

bagunca, calor, confuso, inseguranca, entre outras que foram menos citadas.

Para a segunda pergunta, as respostas obtidas foram as seguintes, também das mais
citadas para as menos: Investimento, natureza, calcamento, moderno, espacoso,
iluminacao, modernizacdo, seguranca, conforto, organizado, dentre outras que foram

menos citadas.

Além das palavras pedidas para serem citadas pelos pedestres, foram feitos outros
levantamentos com a populacdo, da qual 58% era do género masculino e 42%
feminino. A faixa etaria da amostragem entrevistada € de: 39% entre 15 e 20 anos,

23% entre 20 e 30 anos, 23% entre 30 e 50 anos e 15% acima de 50 anos.

Quando questionados sobre a quantidade de dias que frequentam o centro, as

respostas sdo bem distribuidas e o ao questionados sobre o motivo de ir ao centro,
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compras e passagem figuram entre os principais motivos. Desta maneira, é
importante aumentar a “capacidade de retengéo” e atratividade de pessoas na regido
central, de forma que néo seja apenas um espaco de passagem, mas sim de

permanéncia e de contemplacao da vida urbana.

FREQUENCIA QUE VEM AO
CENTRO

W 1x
W 2x
| 3x
| 4x
M 5 ou mais

M poucas vezes

Figura 20 - Frequéncia

PORQUE VEM AO CENTRO?

B Compras
M Passagem
M Trabalho
B Moro aqui

M Entretenimento

Figura 21 - Motivos

Uma das perguntas que mais chamaram a atencéo € sobre a utilizacdo dos comércios

ambulantes na regido central de Pouso Alegre, uma situagéo consolidada pelo uso de
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veiculos do tipo Kombi para a comercializacdo de produtos alimenticios, cerca de 81%
dos entrevistados afirmaram utilizar esse tipo de comércio, contudo cerca de 55%
deles afirmaram que estdo em condi¢des ruins, sendo assim um indicativo para a
permanéncia dos mesmos mas com reformas e melhorias na infraestrutura. Quando
guestionados sobre a diversidade do comércio na regido, 55% dos entrevistados
apontaram que existem boas opc¢oes e diversidade, porém, 56% deles afirmam que
existem poucas opg¢les de lazer na regido, sendo também um indicativo importante

para o trabalho.

UTILIZA O COMERCIO
AMBULANTE?

M Sim

Hnao

Figura 22 - Utilizagao de comércio ambulante

SITUACAO DO COMERCIO AMBULANTE

B Ruim

M Razoavel

B Bom

B Muito Bom

M Excelente

Figura 23 - Situacdo do comércio ambulante
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VARIEDADE DE PRODUTOS NO

COMERCIO

M Ruim

M Razoavel

B Bom

W Muito Bom
M Excelente

Figura 24 - Variedade de produtos no comércio

OPGOES DE LAZER NA REGIAO CENTRAL

Figura 25 - Opcdes de lazer

M Péssimo

M Ruim

M Razoavel

B Bom

B Muito Bom

M Excelente

Quando questionados sobre a situacéo das vias e calgadas os dados foram inversos,

hY

cerca de 96% dos entrevistados apontaram condicbes péssimas a razoavel das

calgcadas, enquanto cerca de 62% dos entrevistados apontaram que as condi¢fes das

vias eram boas a excelente, o que ilustra a discrepancia e a falta de priorizagéo dos

pedestres no investimento municipal.
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SITUAGCAO DAS CALCADAS

2% 1% 1%

W Péssimo

B Ruim

M Razoavel

W Bom

M Muito Bom
M Excelente

Figura 26 - Situagéo das calgadas

SITUACAO DA VIA

MW Péssimo

M Ruim

B Razoavel

B Bom

B Muito Bom

M Excelente

Figura 27 - Situagéo da via

No que diz respeito a acessibilidade, 54% dos entrevistados apontaram como péssima
as condi¢Bes, e nenhum apontou como boa a excelente, o que ilustra a necessidade
de melhorias nas condicbes de acessibilidade desta area. As condi¢cdes de

estacionamento também se mostraram precarias, com 89% dos entrevistados
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apontando condi¢cdes de péssima a razoavel. A presenca de sombras na regido é
apontada como um problema por cerca de 42% dos entrevistados, quanto a questdo
da beleza e visual da regido 85% dos entrevistados apontam estar em mas condi¢cdes
e quanto a qualidade de arborizacao 81% dos entrevistados indicam mas condicdes.

CONDIGOES DE ESTACIONAMENTO

B Péssimo

M Ruim

M Razoavel

B Bom

B Muito Bom

M Excelente

Figura 28 - Condi¢Bes de estacionamento

ACESSIBILIDADE

%
0%~ 0%

B Péssimo

B Ruim

B Razoavel
®Bom

® Muito Bom

M Excelente

Figura 29 — Acessibilidade
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BELEZA E VISUAL DA REGIAO

MW Péssimo

B Ruim

M Razodvel

B Bom

M Muito Bom

M Excelente

Figura 30 - Beleza e visual daregido

PRESENCA DE SOMBRAS AO LONGO DA VIA

M Péssimo

W Ruim

W Razoavel
mBom

W Muito Bom

M Excelente

Figura 31 - Presenca de sombra na via

DARC
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QUALIDADE DE ARBORIZACAO

M Péssimo

M Ruim

B Razoavel
Bom

B Muito Bom

M Excelente

Figura 32 - Qualidade de arborizacdo

2.1.4. Walkthrough

Nessa secédo serdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise de coleta

de dados oriundos da ferramenta de Walkthrough e andlise de vestigios de

comportamento, correspondentes a realizacdo da Avaliacdo pés-ocupacao (APO) na

regido central de Pouso Alegre. O Quadro 1 corresponde a um resumo das fichas de

avaliacao realizadas na regiéo.

Quadro 2 - Ficha de Avaliacéo.

Checklist/Ficha de Avaliagcéo

Num Topico Avaliacéo Observacbes
1. VIAS
4 faixas no trecho analisado,
11 ASFALTO C - . .
acessibilidade de ma qualidade.
1.2 FAIXAS DE PEDESTRE D Pinturas e sinalizacéo precéria
Estacionamentos existentes, faltam
13 ESTACIONAMENTO 5 vaga.s parfcl pessoas’com mobilidade
reduzida e idosos, além de vagas para
carga e descarga
1.4 BOCAS DE LOBO E O sistema de drenagem existente na
via é de baixa qualidade causando
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alagamentos nas regides mais baixas
do centro

15

SEGURANCA VIARIA

O excesso de veiculos e a largura da
via dificultam a travessia de pedestres
deixando a Av. Dr. Lisboa mais
suscetivel a acidentes.

2. CALCADAS

21

ACESSIBILIDADE

Falta de rampas de acessibilidade em
algumas travessias e de piso tatil.

2.2

CONDICAO DO CALGAMENTO

Calgadas precarias em alguns trechos,
pedras portuguesas mal assentadas ou
soltas e presenca de obstaculos nas
calcadas.

2.3

ESPACO

Falta de espaco em alguns trechos e
existéncia de comércios ambulantes
que causam a obstrucao de calcada.

3. CONFORTO

3.1

ARBORIZACAO

Falta de arborizacdo em toda a regiao,
afetando no conforto térmico.

3.2

SOMBRAS

Auséncia de infraestrutura que
promova sombras e arborizacao.

3.3

RUIDOS

Auséncia de infraestrutura que
promova barreiras de ruido e conforto
sonoro.

4. COMERC

IO DE RUA

4.1

ESPACO

Os comércios de rua utilizam as vagas
de estacionamento o que provoca
sensacao de inseguranca pro
consumidor.

4.2

CONFORTO TERMICO

N&o héa conforto térmico para os
consumidores do comércio ambulante

4.3

VARIEDADE

Ha concentracao de comércio
alimenticio na regiao

4.4

APARENCIA

Os comeércios ambulantes estdo em
situagdo precaria, com a auséncia de
reformas na area.
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5. ENTORNO

51

OPCOES DE LAZER

O lazer na regido central se concentra
em comeércios e alimentagéo tendo a
E necessidade da promocao de espacos
publicos para o lazer infantil e de
adolescentes.

5.2

OPCOES DE ALIMENTACAO

Existem opcdes de restaurante na
B regido, faltando diversidade no
comércio ambulante.

Grau de avaliacéo A — Muito Bom

B — Bom

C - Razoavel D - Ruim E — Muito Ruim

Fonte: Autores (2020)

2.1.4.1. Trabalhadores do comércio ambulante e popular.
Nas duas pesquisas de Walkthrough foram observadas a presenca de comerciantes

ambulantes em toda a regido central. O cenario da informalidade é uma situagcéao cada
vez mais presente em todo o Brasil, e a pandemia agravou esta situacao, a aparente
autonomia de atuar por conta prépria, pela possibilidade de escolher o produto que
guer comercializar, o ponto de venda e o preco, muitas vezes esconde uma situacao
de inseguranca social. Nesse contexto, o projeto de requalificacdo da area central
deve buscar qualificar os espacos para dar maior dignidade aos trabalhadores do
comércio ambulante, e junto a um processo de insercdo social e fiscalizacdo de
posturas, buscar maneiras de melhorar as condicdes de venda e de assisténcia social

a estes trabalhadores.

Apesar de estar relacionado ao aumento do desemprego e dificuldades de insercéo
no mercado de trabalho, atuar como ambulante é para muitos um meio de garantir o
sustento da familia. Também sédo esses trabalhadores que ofertam produtos que
auxiliam na preservacgao da cultura popular, como a venda de comidas tipicas. De
acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNADC), havia
1,3 milhdo de ambulantes no pais no 3° trimestre de 2017. Especificamente no setor
de ambulantes de alimentacdo, eram 501,3 mil pessoas, o que representa um
expressivo aumento frente aos 98,4 mil que atuavam nesse ramo em 2012. Trabalhos
mais recentes apontam que este cenario de informalidade ir4 se agravar em virtude

da pandemia, desta maneira, é necessario pensar como inserir estes trabalhadores
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no projeto de requalificacdo da area central, através, por exemplo, do aumento das

calcadas para garantir a acessibilidade concomitantemente a estas praticas.

Figura 33— Presenca de comércio ambulante na regido central.
Av. Dr Lisboa, 06 de junho de 2020.

2.1.4.2. Mobiliario, Arborizacdo e Equipamentos publicos
Constatou-se a falta de arborizacdo ao longo das vias que, além de contribuir para a

gualidade do ar e ajudar a amenizar as temperaturas no verao, tem o poder de
humanizar as cidades, atraindo as pessoas para atividades ao ar livre. A medida que
as cidades se tornam mais densas, 0 acesso a espacos publicos verdes sera ainda
mais importante, uma vez que a arborizacdo urbana pode amenizar os niveis de
estresse das pessoas e reforcar a sensacao de bem-estar nas cidades. Além disso,
as arvores, plantas e canteiros sao estratégicos para a drenagem urbana e a

manutencdo da biodiversidade, desta maneira, este € um ponto que deve ser

observado no projeto de requalificacéo da area central.
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Contudo, para a arborizacdo da regido, deve-se levar em conta a questdo da
iluminagéo, pois um projeto de iluminagao eficiente e voltado para as pessoas facilita
a ocupacao dos espacos publicos também durante a noite, aumentando a seguranca.
Quando instalada na escala de pedestres e ciclistas, a iluminacéo publica cria as
condicdes necessarias para circular com mais seguranca quando ndo ha luz natural.
Além disso o projeto deve observar a implantagédo de mobiliario como lixeiras e bancos
para a permanéncia, contribuindo assim com a melhoria das condi¢cdes de mobiliario

na area.

Figura 34- Presenca de equipamentos urbanos como lixeiras e arborizacgéo.
Data 06 de junho de 2020.
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2.1.4.3. Paraciclos e infraestrutura cicloviaria
Estudos mostram que o investimento publico em redes cicloviarias integradas e

seguras promovem transformacdes urbanas, proporcionando mais humanidade,
saude e qualidade de vida na cidade. Segundo o ITDP (Institute for Transportation and
Development Policy), investir no transporte ndo motorizado permite a redugédo dos
congestionamentos, melhora a qualidade do ar, a saude fisica e mental dos
moradores, e ainda o comércio local e a visibilidade das marcas, uma vez que ciclistas
tendem a prestar mais atencdo ao comércio local e ocupam menos espaco do que 0s

automoveis.

Mas junto as ciclovias, ciclofaixas e ciclorrotas, € imprescindivel proporcionar locais
adequados para que as bicicletas possam ser estacionadas nos finais dos percursos.
Enquanto os bicicletarios sdo espacos fechados, geralmente com algum tipo de
vigilancia e infraestrutura adicional, os paraciclos sdo as estruturas que permitem
apoiar e trancar a bicicleta de forma segura. Eles podem se integrar no mobiliario
urbano de uma cidade, junto a bancos, placas, luminarias e totens informativos. A
Figura 35 ilustra a necessidade de se construir uma infraestrutura cicloviaria na regiao
central, desta maneira o projeto de requalificacdo da area central devera levar em
consideracdo a construcdo de pontos de parada para ciclistas, com o0s paraciclos
localizados proximos a pontos de interesse para pedestres e ciclistas, sendo
construidos a base de materiais fortes, bem fixados ao piso e sua geometria deve
preferencialmente ter elementos que permitam a fixacdo do quadro e os aros da

bicicleta, para dificultar os furtos.
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Figura 35— Presenca de bicicletas paradas em locais inadequados.
Av. Dr. Lisboa, 06 de julho de 2020

Outro ponto que devera ser observado no projeto de requalificacido da area central de
Pouso Alegre € a infraestrutura cicloviaria, de forma a melhorar a seguranca dos
ciclistas e propiciar um espac¢o adequado junto a via, evitando-se o compartilhamento
da calcada entre pedestres e ciclistas, 0 que agrava a questdo da seguranca viaria.
Durante as duas pesquisas de Walkthrough foi observado o uso da calcada pelos

ciclistas, o que indica a inseguranca de transitar na rua, conforme a Figura 36 ilustra.
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Figura 36- Ciclista compartilhando a calcada com pedestres
Av. Dr. Lisboa, 06 de julho de 2020

2.1.4.4. Espacos para a permanéncia
Entre os prédios de uma cidade ha uma rede de espacos que criam e fortalecem

conexdes em diferentes niveis de influéncia. As areas publicas moldam os lacos
comunitarios nos bairros sdo locais de encontros e sua apropriacdo pode facilitar a
mobilizag&o politica, estimular agdes por parte dos moradores e ajudar a prevenir a
criminalidade. Espacgos ndo publicos, mas abertos as pessoas, como cafés, livrarias e
bares também sdo ambientes de interacdo e troca de ideias que facilitam esses

encontros, impactando a qualidade do meio urbano. H4, ainda, os beneficios para a
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saude, tanto fisica quanto mental: as pessoas sentem-se melhores e tendem a ser

mais ativas em espacos atrativos.

Um bom espaco publico € aquele que reflete a diversidade e estimula a convivéncia
entre as pessoas sem esforco, que cria as condicfes necessarias para a permanéncia
e que convida as pessoas a estarem na rua. E a vitalidade dos espacos que atrai as
pessoas e faz com que escolham ou nédo os ocupar, e 0 que garante essa vitalidade
€ a possibilidade de usufruir dos espacos urbanos de diversas formas. Um bom
espaco publico precisa apresentar pelo menos dez possibilidades diferentes de coisas
gue as pessoas possam fazer nele — dez motivos para estar 4. A falta tanto de uma
mescla de usos quanto da apropriacdo dos espacos pelas pessoas acaba
transformando essas areas em locais de passagem, onde as pessoas nao querem

estar pelo simples fato de que ndo ha nada que as faca ficar.

A Figura 37 ilustra a presenca de pessoas sentadas na fachada de um comércio, em
meio a pandemia na regido central, esta imagem nos aponta a necessidade de criar-

Se espacos para permanéncia no projeto de requalificacdo do centro.
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Figura 37- Pessoas sentadas na fachada da drogaria

Rua Dr. Lisbhoa, 06 de junho de 2020

E importante salientar que espacos publicos de qualidade ndo s6 beneficiam as
pessoas ao oferecer areas de lazer e convivéncia, como tém potencial de fomentar a
economia da area onde estao inseridos. Isso porque as boas condi¢des de circulagéo
das pessoas a pé ou de bicicleta leva também a facilidade de acesso ao comércio
local. Esse ciclo mantém vivas as centralidades dos bairros, essenciais para fortalecer

a economia da regiao.
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A partir dos dados do walkthrough, poema dos desejos e das entrevistas foi elaborada

a matriz de descobertas sintetizando os principais pontos abordados anteriormente.

Tabela 4 - Matriz de Descobertas.

DESCOBERTA

METODO DE

DESCOBERTA

Av. Dr. Lisboa, Comendador
José Garcia e Adalberto

Ferraz

Av. Dr. Lisboa e Dr. Garcia

Coutinho

Comendador José Garcia

Comeércios ambulantes

Calcada

Calcada

Calcada

Calcada
Rua Adalberto Ferraz
Comendador José Garcia

Av. Dr. Lisboa

Geral

e

Falta de conforto térmico

Fraca iluminacéo

Variacdo nos tamanhos das
calcadas, alguns comerciantes
tém mais espaco para expor
produtos na calcada em
detrimento de outros.

Mais de 80% dos entrevistados
utiliza desse comércio.

Ma qualidade do pavimento da
calcada

Poucas de

acessibilidade

rampas

Largura inferior a 1,5 m na
Adalberto Ferraz, Dom Neri,
Travessa Monsenhor Mendonga

Obstéaculos
passagem

interrompem  a

Poucas faixas de pedestre, que
pouco sao respeitadas

Intenso fluxo de veiculos e
bicicletas durante o horario
comercial.

A populacdo ndo esta satisfeita
com o aspecto fisico da regido

Entrevista e walkthrough

Walkthrough

Entrevista e walkthrough

Questionario

Entrevista e walkthrough

Walkthrough

Walkthrough

Walkthrough

Walkthrough

Walkthrough

Questionario
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Geral Ha poucas opcdes de lazer da Questionéario
regido central

Fonte: Autor (2020)

2.2. Matriz de Condicionantes Potencialidades e Deficiéncias do
projeto

A partir dos dados coletados com a pesquisa in loco e a avaliagdo walkthrough foi

elaborado uma matriz apontando as condicionantes, potencialidades e deficiéncias

encontradas na area do projeto e que servira como baliza para a elaboragéo do projeto

de intervencéo viéria.

Em termos de condicionantes a mais critica &€ a questdo do espaco disponivel, uma
vez que o redesenho viario necessita de readequar os espacos fisicos hoje utilizados
para o fluxo de automoéveis colocando a prioridade para os pedestres e para 0
transporte coletivo. A intensidade de fluxo das avenidas também €& uma condi¢cao
limitadora, uma vez que a reducdo de espaco para os veiculos podera causar um
estresse inicial, que, contudo, com o tempo sera atenuado, a populacdo e 0 uso e
ocupacado na regido de intervencéo sao questdes que impdem condicionantes, uma
vez que o projeto devera se adequar as necessidades hoje existentes, possibilitando

a entrada a prédios residenciais e adequando as necessidades da populacéo.

No que se refere as potencialidades da area, pode-se destacar o grande fluxo de
pedestres na regido e a atratividade histérica que possui, quando as deficiéncias, a
falta de conforto térmico, sombreamento, iluminacdo noturna e acessibilidade limitam

0S usos em horarios noturnos, ou mesmo durante os dias de maior calor.

Tabela 5 - Matriz CPD.

Condicionantes Potencialidades Deficiéncias
+ Espaco disponivel * Regido central da * Pouca iluminagdo durante
* Intensidade de trafego Gldade CH S
. Clima * Intenso fluxo de + Falta de sombreamento e
passantes conforto térmico nas

* Uso e ocupacgao do solo avenidas e ruas;

Diversidade comercial
* Populacéo * Acessibilidade limitada

* Infraestrutura viaria
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+ Falta de faixas de
pedestres (redutor de
velocidade)

* Ma qualidade/falta de
espaco das calcadas
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3. Proposta de Intervencao

3.1. Conceito geral

3.1.1. Revitalizag&o
Revitalizag&o significa restaurar ou dar nova vida ao que foi deixado de lado ou

perdido e precisa retornar a sua funcionalidade. Refere-se a processos de
reconversao de espacgos urbanos abandonados, subutilizados ou degradados
mediante a recuperacdo de antigos (ou a criagdo de novos) usos e atributos

urbanisticos ou naturais. Alguns dos principais objetivos com a revitalizacao séo:

e Vias mais seguras;

e Maior qualidade de vida;

e Aumento de transporte ativo;

e Reducao do volume de trafego de veiculo automotor;
¢ Reducao de emisséo de gases de efeito estufa;

¢ Reducao do numero de acidentes;

e Maior mobilidade urbana;

e Acréscimo no valor imobiliario.

Desse modo, pretende aumentar a qualidade de vida das populacdes através da
implementacdo de um processo de planejamento estratégico capaz de estabelecer
diversos vinculos entre territérios, pessoas e atividades de modo a garantir a
sustentabilidades entre diversos aspetos independentes possibilitando a sua
interigacdo como por exemplo, o desempenho economico e financeiro, a

sustentabilidade fisica e ambiental e coeséo social e cultural (Moura et al., 2005)

Na década de 70, a CET-SP realizou um estudo com a finalidade de compreender a
influéncia que diferentes larguras de faixa de trafego exercem sobre a seguranca dos
usuarios, e sobre a capacidade de fluidez de uma via, na cidade de Sao Paulo. A
publicacdo indica que faixas de 2,40m sdo ideais para garantir velocidades maximas
em torno de 40km/h, considerada a mais adequada para uma circulagéo uniforme,

amena e constante. Ja o estudo publicado pelo engenheiro Dewan Karim em 2015,
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com base em dados de Toquio e Toronto, indica que a largura das faixas de circulagao
esta associada com as velocidades praticadas, concluindo que faixas menos largas
apresentam numero de colisdes inferiores se comparadas as faixas mais largas nas
cidades estudadas. Com velocidades baixas, o campo de visdo do motorista é
ampliado. Isso resulta numa maior interagdo com o ambiente e com as pessoas ao
redor, evitando colisbes e atropelamentos (KARIM, 2015). A probabilidade de
atropelamentos com mortalidade de pedestres também é drasticamente reduzida: de
acordo com a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), a probabilidade de mortalidade
de pedestres em impactos a 50km/h é de 85%, enquanto, quando o impacto ocorre a
30km/h, o niumero cai para 10%.

Desta maneira os ajustes feitos no projeto visam a otimizac&o das propostas, unindo
uma via mais humana, arborizada, amigavel com resolugdes dos problemas de trafego

existentes, e mais segura para 0S USUArios.

3.2. Demanda Futura/Aumento das vias
Ha um problema profundo do que a forma como as vias sdo construidas e geridas.

Inimeros artigos e estudos apontam que a construcdo de mais ruas e ampliacéo das
ruas existentes, quase sempre motivadas pela preocupacdo com o trafego, néo faz
nada para reduzir o trafego. No longo prazo, na verdade, aumenta o trafego (KRUSE,
1998). Esta revelacdo € contra intuitiva, porém, todos os estudos mais recentes
buscam solucionar as questdes do aumento do trafego com inciativas que promovam
0 transporte ativo e coletivo. Este paradoxo foi imaginado, jA em 1942 por Robert
Moses, que percebeu que as vias que ele construiu em Nova York, em 1939, estavam
de alguma forma gerando maiores problemas de transito do que 0s que existiam
anteriormente (HART e SPIVAK, 1993).

Desde entdo, o fenbmeno tem sido bem documentado, principalmente em 1989,
guando a Associacdo dos Governos do Sul da Califérnia concluiu que medidas para
ajudar o transito, sejam elas o acréscimo de pistas, ou mesmo a criacdo de vias de
dois andares, nao teria mais do que um efeito cosmético nos problemas do transito de
Los Angeles. O melhor que se poderia oferecer era dizer as pessoas para trabalhar
mais perto de casa, 0 que € precisamente o0 que a construcado de vias expressas tenta

evitar. Do outro lado do Atlantico, o governo britanico chegou a uma conclusao similar.
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Com o passar dos anos, nota-se que, embora as vias tenham suas dimensdes
alteradas para que melhor comportem o fluxo de veiculos, ela tende a saturar,
seguindo uma logica relativamente simples, se o condutor enxerga que tal avenida
possui uma capacidade elevada de trafego de veiculos, o raciocinio l6gico sera de
gue a usemos para facilitar nosso trafego, contudo, essa solucao esbarra no fato de
gue se um condutor pensa dessa forma, outros também pensaréo, gerando sempre
um acréscimo no volume de veiculos que utilizam a via em questdo. Estudos
mostraram que a capacidade de aumento de trafego leva as pessoas a dirigir mais —
muito mais — de tal forma que metade de todas as economias de tempo geradas por
novas ruas sao perdidas no curto prazo. Nao ha falta de dados concretos, um estudo
da Universidade da California em Berkeley que abrangeu 30 municipios da California
entre 1973 e 1990 constatou que, para cada aumento de 10 por cento na capacidade
de estrada, o trafego cresceu 9 por cento no prazo de quatro anos (HART e SPIVAK,
1993).

Apoés a contagem de trafego realizada na regido central, compreendendo 4 (quatro)
intersecdes, foi possivel o levantamento do fluxo local, determinando alguns dos
principais destinos e volumes de veiculos, assim, determinando o nivel de servico
atribuido a cada faixa de circulacdo estudada — Tabela 6 — as projecfes de nivel de
servico atuais e a projecao para 10 anos apontam que a Rua Comendador José Garcia
tera um nivel de servico atribuido nivel F, contudo além da Rua Comendador José
Garcia ndo possuir capacidade para aumentar o nivel de servigo, é necessario tomar
outras medidas para reduzir o fluxo de veiculos nessa via, como por exemplo melhorar
o atendimento do transporte coletivo nessa regido, melhorar as condicbes de
acessibilidade de pedestres e ciclistas, fazendo assim com que os motoristas utilizem

outras formas de transporte até a regiao.
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Tabela 6- Nivel de servico atribuido — Proje¢&o 10 anos.

AV.DR LISBOA

INTERSEGAD
01

RUA
ADALBERTO

INTERSEGAO FERRAZ
02 Fi

: RUA
PRACA DR.

RUA COMEND. : DOM

AV. DR LISBOA JOSE GARCIA GARCIA  NeR

INTERSECAO COUTINHO |
03 F3 F4 F5 F6
37

F1 F2
026 | 056 | 094 | 049] 063 | 037
'

AV. GETULIO VARGAS  RUA DQ. DE
COUTINHO CAXIAS

INTERSEGAO
S F1 F2 F3

037 ] o019 | 039

O incentivo ao uso de transporte ativo € uma medida que busca mitigar ou corrigir a

forma como a circulacéo de pessoas tem sido alocada ao longo dos anos, levando em

consideracao que por décadas, ao longo do crescimento desordenado das cidades, o

publico alvo das vias eram os automoveis, desta maneira o projeto de revitalizacao da

area central de Pouso Alegre deve ter como premissa a inversao das prioridades de

investimento em mobilidade, seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana (PLANMOB, 2012).
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Figura 38 - Piramide da Mobilidade Urbana.

3.3.  Av.Dr. Lisboa
Localizada no Centro da cidade de Pouso Alegre, possui conexao com a Rodovia MG

— 290, que atravessa a cidade com sentido a Borda da Mata/MG, com a Avenida
Vicente Simdes que a conecta a bairros como Nova Pouso Alegre e Nossa Senhora
Aparecida e outras que fazem a conexao entre o Centro e suas proximidades. Nota-
se, ap6s estudo, que tal via se encontra com volume estavel de veiculos, com
tendéncia a uma saturacdo maior quando se vislumbra um intervalo a longo prazo,

assim como suas vias adjacentes e conexdes.

O projeto de revitalizacdo proposto, possui a finalidade de mitigar e corrigir 0s

possiveis problemas futuros decorrentes de um fluxo acima da capacidade local.

3.3.1. Redimensionamento da avenida
Originalmente a via possuia uma estrutura comportando 4 faixas destinadas ao

trafego de veiculos, uma faixa exclusiva para vaga de estacionamento em ambos 0s
lados e passeio dedicado a circulacdo de pedestres. O projeto em questdo possui 0
objetivo de alterar a composi¢céo da via, adotando o conceito de Ruas Completas.
Entre vérias estratégias de desenho urbano e ocupacéo dos lugares publicos da
cidade, as ruas completas talvez sejam, atualmente, as mais em vista. Partem de uma
ideia bastante simples: tornar o espago da rua verdadeiramente publico, no sentido

mais amplo da palavra. Em outras palavras, seu objetivo € proporcionar opcdes de
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transporte e acesso ao maior numero possivel de modais de transporte - a pé,

bicicleta, cadeira de rodas, transporte publico coletivo e carros particulares.

Assim a requalificacdo da Avenida Dr. Lisboa prevé a uma transferéncia da érea
destinada ao trafego de veiculos, para a area destinada aos pedestres, limitando a
uma faixa de circulagdo e uma faixa de estacionamento em ambos os sentidos, tal
aumento proporciona um acréscimo na largura dos passeios, criando nichos com area
de convivéncia, seccionando os intervalos entre as vagas de estacionamento. Todo o
acesso entre um lado da via e outro se faz através de faixas de travessia de pedestre
elevada, garantindo a mobilidade de pessoas com dificuldade de locomogéao. A Figura
39 ilustra a proposta de intervencdo em um trecho da Av. Dr. Lisboa.

e AT X : T
=T = R i E
f‘ -7\ g
it = : -

Figura 39- Proposta de Intervenc¢do Av. Dr. Lisboa.

3.3.2. Ciclorrota
Com a diminuicdo da velocidade de circulagdo da via, automoveis e bicicletas podem

compatrtilhar a via de forma segura, com sinalizacdo indicativa de preferéncia dos ciclistas,
conforme a Figura 40 ilustra. A implementag&o de tal medida, priorizando os ciclistas, possui
baixo custo e é de facil aplicagdo, quando comparado com os outros métodos de segregacao
de faixa para tal fim. Este projeto faz a proposta de implantacdo de tal melhoria ao longo de
toda a revitalizagdo, proporcionando uma via segura e clara para o transito de ciclistas,
complementando a ideia de transporte ativo, um conceito relativamente novo, mas que

proporcionara maior conforto aos usuarios.
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Figura 40 - Exemplo de Sinalizacdo Horizontal com Ciclorrota.

3.4. Reducéo de Fluxos e Alternativas de Escoamento
A revitalizacdo da zona central possui a perspectiva de diminuicao do fluxo de veiculos

automotores que utilizardo a area de projeto, tal expectativa se da ao fato de que se
espera que com a criagcao de tais obstaculos como a diminuicéo da velocidade maxima
da via, aumento do numero de ciclista e pedestres, os motoristas que buscam uma
rota rapida entre um ponto e outro, procurem rotas alternativas que satisfacam suas
necessidades. Essa reducdo possui pontos positivos, como a diminuicdo do risco de
acidentes, diminuicdo da probabilidade de acidentes graves, visto que a velocidade
de trafego sera reduzida, aumento do numero de pedestres e assim um possivel

aumento no consumo do comercio local, valorizacao imobiliaria, entre outros.

3.5. Vagas de Estacionamento
Com a implantagdo do projeto de revitalizacdo, embora seja em pequenas

guantidades, existe a possibilidade de diminuicdo das vagas de estacionamento
alocadas na via, isso se deve ao fato da criagdo de nichos de convivéncia, embora
possa se vislumbrar um maior nimero de beneficios ao comércio do que a existéncia

de vagas é um desafio, tendo em vista que 54% dos entrevistados apontaram que
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existem condi¢Bes ruins ou péssimas de estacionamento, conforme ilustrado na

Figura 42

CONDICOES DE
ESTACIONAMENTO

MW Péssimo
B Ruim
B Razoavel

Bom

Figura 41 - Condi¢cBes de Estacionamento.

As vagas a serem implementadas foram dimensionadas e locadas de acordo com a
capacidade da via quanto as suas dimensdes e demanda, priorizando 0s
estacionamentos exclusivos e as vagas de carga e descarga, de forma a atender
desde a necessidade de pessoas cadeirantes, a idosos e comércio que demandam
vagas exclusivas para parada rapida como farmacias e escolas. Cabe ressaltar que
na regido e em seu entorno possui uma grande quantidade de locais destinados a
estacionamento particular, com um numero aproximado de 690 vagas, entretanto, a
regulamentacdo do uso e ocupacdo na area, prevista na legislacdo urbanistica do
plano diretor deve estimular a criacdo de areas de estacionamento privado e até
mesmo edificios garagem, a fim de atender uma demanda que ainda € grande de

estacionamento.
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Figura 42- Areas de estacionamentos particulares na regiéo central de Pouso Alegre.

3.6. Areas para alimentacio
Como cerca de 81% dos entrevistados afirmaram que utilizam o comércio ambulante

e as barracas que vendem comida de rua na regido o projeto buscou adequar a
situacdo existente melhorando a qualidade dos comércios ambulantes existente,
provendo maiores espacos para a permanéncia e alimentacdo, o que é muito
importante para tornar o centro um local de permanéncia e nédo s6 de passagem, e
tentar melhorar a percepcdo dos usuarios sobre essa area, visto que 46% dos

entrevistados apontam que a situacdo atual € ruim ou péssima.
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UTILIZA O COMERCIO
AMBULANTE?

W Sim

Hnao

Figura 43 - Utilizacdo de comércio ambulante

SITUACAO DO
COMERCIO AMBULANTE

B Ruim

M Razod
vel

Figura 44 - Situacdo do comércio ambulante

3.6.1. Mobiliario Urbano
O mobiliario urbano pode ser definido como o conjunto de elementos da mobilia que

compdem o espago publico com fung¢des de circulacdo de transportes; ornamento da
paisagem e ambientacdo urbana; descanso e lazer; servicos de utilidade publica e
acessorios a infraestrutura. Nesse cenario, o mobiliario urbano em concreto tem se
mostrado como uma excelente alternativa para as cidades, pois o concreto é um
material resistente a grandes impactos e esforgos, se mostrando mais eficiente do que
diversos outros materiais nos quesitos durabilidade, qualidade e seguranca, além de
dispor de flexibilidade para construgdo dessas mobilias, garantindo que as pecas

sejam atraentes e agradaveis.
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3.6.2. Lixeira
A lixeira a ser instalada sera feita com estrutura em concreto armado e cesto em

madeira plastica, sera instalada ao menos uma em cada quarteirdo, conforme projeto

urbanistico.

Figura 45 - Lixeira a ser implantada.

3.6.3. Banco
Os bancos a serem instalados serdo em concreto e com assento em madeira plastica

com dimensodes de 170x60cm com uma altura do chao de 45cm.

Figura 46 — Banco a ser implantado.
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3.6.4. Bicicletéario
Os bicicletérios a serem instalado serdo em a¢o, Modelo U invertido para chumbar no

chéo. Cada U apoia 2 Bicicletas.

e Altura;: 80 cm

e Largura parte de baixo: 30 cm

TUBO ASTM - A - 500
0.80 @ 57,2 mm
ESPESSURA: 2,0 mm

()
(e 0)
S
OJ
&
et ARRUELA DE PROTECAO
CHAPA 2,0mm - @80mm
. 080
’| i
0,08

Figura 47 — Modelo de Bicicletario a ser instalado.

3.7. Espacos de lazer
Outro ponto que chamou a atencdo ao longo das entrevistas foi sobre a falta de

espacos para lazer dos transeuntes, conforme indicado no grafico da Figura 49, 96%
dos entrevistados apontaram que as opcdes de lazer da regido central sdo péssimas,
ruins ou razodveis, desta maneira o projeto de requalificacdo da area central buscou
construir espagos para o lazer de adultos e criangas, com a instalacdo de uma area

ao ar livre e mesas, e locais de permanéncia e de lazer para adultos.
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OPCOES DE LAZER NA REGIAO CENTRAL

M Péssimo

B Ruim
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M Excelente

Figura 48 - Opcdes de lazer na regido central

3.7.1. Arborizacao
A arborizacdo e a melhoria do conforto térmico foram dois dos principais pontos

abordados nas entrevistas, cerca de 46% dos entrevistados apontaram que a
gualidade da arborizacdo é ruim, tendo em vista que ndo existem arvores na maior
parte das avenidas e ruas da area central. O que € confirmado sobre a presenca de
sombras, onde cerca de 57% dos entrevistados afirmam que a presenca de sombras

€ razodavel ou ruim, conforme ilustra as Figuras 50 e 51.

QUALIDADE DE ARBORIZACAO

B Péssimo

M Ruim

M Razoavel

B Bom

B Muito Bom

M Excelente

Figura 49 - Qualidade de arborizacéo
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PRESENCA DE SOMBRAS AO LONGO DA VIA

M Péssimo

W Ruim

M Razodvel
Bom

B Muito Bom

M Excelente

Figura 50 - Presenca de sombras ao longo da via

O projeto de arborizacdo na requalificacdo das areas centrais possui um grande
desafio de compatibilizar com os demais equipamentos publicos, como drenagem,
abastecimento de agua, iluminacéo, rede elétrica e demais, uma vez que a area
central tem tubulacdes antigas e sistemas de telefonia, cabeamentos e canalizacbes
subterraneas abandonadas que geram problemas na execucdo das obras. Desta
maneira as especies arboreas existentes serdo aproveitadas a fim de evitar supressao
€ para uma maior economia, as espécies a serem implantadas seguirdo o critério de

espécies nativas e adequadas para as dimensdes da via.

O Quadro 3 a seguir apresenta as espécies escolhidas para plantio nos vasos. Optou-
se pelo plantio em vasos nas calcadas existente tendo em vista que ha muitas
tubulacdes e fiacdes na calcada e rua, assim a abertura de orificios para plantio se

torno um risco de comprometer algum tipo de abastecimento.

Quadro 3 - Espécies Escolhidas para Plantio em Vaso.

ESPECIES FAMILIA GENERO NOME CIENTIFICO QUANT.

ESPADA SAO JORGE | Asparagaceae Sansevieria Sansevieria trifasciata 103

RESEDA Lythraceae Lagerstroemia | Lagerstroemia indica 69

ASPARGOS PLUMA | Asparagaceae Asparagus Asparagus densifloru 60

Essas vegetacgbes serdo implantadas em vasos de cimento que serdo instalados ao

longo da via.
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Figura 51 — Modelo dos Vasos de Cimento a serem dispostos no Projeto.
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4. Consideracoes Finais

Por fim, em grande parte das cidades brasileiras 70% dos espacos das ruas séo

destinados a circulacéo de veiculos motorizados e somente 30% sao destinados a

convivéncia e encontro de pessoas. Nesse sentido o projeto de requalificacdo da area

central de Pouso Alegre visa criar mais espacos para pessoas através da moderacao

de trafego, que é uma das medidas mais simples e rapidas para a conversao gradativa

desses espacos em locais mais atraentes para viver, circular a pé e em bicicleta, fazer

compras ou passeios, promovendo a seguranca viaria e o desenvolvimento local, além

de um importante instrumento para a transformac¢ao do comportamento de condutores

e para melhoria da qualidade de vida urbana para todos os cidadaos.

Quadro 4 - Resumo das principais medidas implementadas no projeto de Requalificacdo da
Area Central de Pouso Alegre.

Técnicas de desenho viario

Principais elementos

Alterac8es na geometria da via

Regularizacédo da via a avanco das
calcadas, com criacdo de nichos de
convivéncia;

Alteracdes no pavimento

Troca dos pavimentos;

Regularizacdo das calcadas;

Distancia de travessia de pedestre reduzida

Projeto especifico para Travessa Joaquim
Bernardes

Mobiliario e Arborizagao

Balizadores e elementos de segregacao
viaria como os vasos com floreiras;

Vasos com arbustos, buscando a criagao
de sombras e maior conforto visual e
térmico;

Colocacgao de mobiliario para a
permanéncia de pessoas, com bancos,
areas de alimentacgéo e parklets;

66




% DRC

engenharia

Implementacao de bicicletarios e
sinalizacéo para ciclistas.

Sinalizagéo de transito

Sinalizagdo horizontal e vertical indicativa e
do transito de ciclistas de forma
compartilhada nas vias;

Colocagdo de faixas de travessia de
pedestre elevada, aumentando a seguranca
na travessia dos pedestres.
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