Secretaria de
Administracao

CI/SADM/026/2026 "~ Pouso Alegre, 26 de janeiro de 2026.

[Imo. Sr. Jonathan Aparecido Caires Guido
Secretario Municipal de Administragao

Assunto: Encaminhamento de Parecer Técnico — Prova de Conceito (POC) — Sistema de Controle de

Qualidade operacional, Sistema de Gerenciamento de Ponto e Documento.

Referéncia: Pregdo Eletronico Sob Sistema de Registro de Pregos n® 93/2025.

Processo Administrativo n°® 206/2025.

I-DO OBJETIVO

O presente parecer técnico tem por finalidade registrar e avaliar os resultados obtidos na Prova de
Conceito (POC) realizada para verificagdo da conformidade técnica do Sistema de Gerenciamento de

Ponto Online, conforme os requisitos e testes previamente definidos no edital e em seus anexos.

A avaliacdo concentrou-se na comprovacdo pratica das funcionalidades exigidas, mediante
demonstracdo operacional, em ambiente on-line e off-line, utilizando os equipamentos e sistemas

operacionais especificados.

IT - DOS MATERIAIS UTILIZADOS

Durante a Prova de Conceito, foram utilizados os seguintes equipamentos e recursos, conforme

exigido:

e 01 computador (notebook);

e 01 smartphone com sistema operacional i10S;

e 01 smartphone com sistema operacional Android;
e (1 tablet com sistema operacional Android;

e 01 monitor de 40 polegadas;

e Manuais on-line do sistema;

e Tablet com sistema operacional 10s;
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o Software de Gerenciamento de Ponto Online devidamente certificado.

III - DA ANALISE DOS TESTES REALIZADOS

IIL.I - GRUPO I - SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE PONTO ONLINE

1. TESTE 1 - O sistema devera permitir o acompanhamento em tempo real do usuario previamente
cadastrado na plataforma, com a captura das marcacées, entradas, saidas e atrasos da sua jornada

de trabalho.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

O sistema permitiu o acompanhamento em tempo real dos usuérios previamente cadastrados, com registro

imediato das marcacdes de entrada, saida e atrasos.

Durante a demonstragao, os terminais moveis (10S, Android e tablet Android) foram apresentados ligados,
logados e com os aplicativos disponiveis nas respectivas lojas virtuais. As marcacgdes realizadas nos
dispositivos moveis foram automaticamente validadas e refletidas no Software de Gerenciamento de

Ponto Online no computador, comprovando a sincronizagao em tempo real.

A funcionalidade de identificagdo de atrasos foi devidamente demonstrada por meio de marcagao fora do

horario programado, sendo corretamente registrada como inconformidade pelo sistema.

2. TESTE 2 — O sistema devera dispor de aplicativo mobile (IOs e Android), o registro de ponto
devera capturar a localizacao do local do ponto com foto; Apos a marcac¢ao, o administrador podera

confirmar registro diretamente no Software de Gerenciamento de Ponto Online.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO
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Justificativa Técnica:

O sistema demonstrou dispor de aplicativo mobile compativel com os sistemas iOS e Android. A
marcacao de ponto foi realizada ao vivo, com captura de imagem e registro automatico da localizagao.
ApoOs a marcagao, o ponto foi validado no Software de Gerenciamento de Ponto Online, onde foi possivel
visualizar a geolocalizagdo e a fotografia do usuario, atendendo integralmente aos requisitos de

rastreabilidade e controle.

3. TESTE 3 — O Software de Gerenciamento de Ponto Online devera dispor de indicadores, disposto
em forma de dashboard na tela inicial para atrasos e extras, mdédulo de relatorios, modulo

fiscalizacdo para seguranca juridica.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

No ambito da analise do Teste 3, a Comissao procedeu a verificacdo das funcionalidades relacionadas ao
dashboard gerencial, relatorios de jornada e mddulo de fiscalizagao, conforme previsto no script da Prova

de Conceito e nas especifica¢des técnicas do edital.

Inicialmente, quanto a mengdo ao denominado “Arquivo Eletronico de Frequéncia — AEF”, cumpre
esclarecer que nao héd previsdo legal ou normativa vigente que imponha, de forma expressa, a

obrigatoriedade de geracdo ou apresentacdo de arquivo com essa nomenclatura especifica.

Com efeito, a Portaria MTE n° 1.510/2009 regulamenta o Sistema de Registro Eletronico de Ponto (SREP)
e estabelece, de maneira taxativa, apenas a obrigatoriedade dos arquivos AFD (Arquivo-Fonte de Dados)
e ACJEF, nao contemplando qualquer referéncia ao denominado “AEF”. De igual modo, a Portaria MTP
n® 671/2021, atualmente vigente e aplicavel a matéria, ndo cria nomenclatura especifica de arquivos,
limitando-se a exigir que os sistemas assegurem a preservagao, integridade, autenticidade, rastreabilidade,
inviolabilidade e possibilidade de extracdo dos registros de jornada, independentemente da denominagao

técnica adotada pelo fornecedor.

Assim, a referéncia ao termo “AEF” constante no script da Prova de Conceito configura imprecisao

meramente terminologica, sem correspondéncia com obrigagdo legal autonoma e sem aptidao para gerar
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exigéncia adicional ndo prevista em norma juridica ou no edital, sob pena de violagdo aos principios da
legalidade, vinculagdo ao instrumento convocatorio e julgamento objetivo, previstos na Lei n°

14.133/2021.

Superada a questdo formal, verifica-se que a empresa RM Consultoria E Adminisragdo de Mao de Obra
Eireli, demonstrou, de forma pratica e inequivoca, o pleno atendimento ao objeto essencial do teste
(“modulo fiscalizagdo para seguranga juridica com os arquivos ACJEF, AFDT e AFD”.), uma vez que

apresentou:
o Dashboards gerenciais com acesso as informagdes de jornada;
o Relatorios completos e auditaveis de frequéncia;
e Modulos de fiscalizagdo com acesso, consulta, exportacdo e rastreabilidade dos dados;

e Possibilidade de extracdo dos registros em formato compativel com as exigéncias legais e

operacionais da Administragao.

Tais funcionalidades atendem integralmente ao conteido material exigido pelas Portarias MTE n°

1.510/2009 e MTP n° 671/2021, bem como as disposi¢des editalicias.

Ressalta-se que a Prova de Conceito possui natureza instrumental, voltada a comprovacao pratica da
aderéncia da solugdo ofertada as especificacdes técnicas, ndo se prestando a criacao de exigéncias formais
desprovidas de amparo legal ou normativo. A reprovacao da licitante com fundamento exclusivo em
nomenclatura inexistente no ordenamento juridico configuraria excesso de formalismo e afronta aos

principios da razoabilidade, proporcionalidade e interesse publico.

Diante disso, e considerando que os requisitos essenciais do Teste 3 foram plenamente atendidos sob o
aspecto técnico, funcional e juridico, esta Comissdao conclui pelo atendimento integral do Teste 3, ndo

havendo qualquer fundamento técnico ou legal para a reprovacao ou desclassifica¢ao da licitante.

4. TESTE 4 — Os terminais Smartphone Android e I0s deverio apresentar no aplicativo mobile as
marcacio de ponto efetuadas no dia em tempo real pelo usuirio. O usuario devera ter acesso aos

comprovantes digitais pelo aplicativo ou Software de Gerenciamento de Ponto Online.

Resultado: M SIM — TESTE ATENDIDO
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Justificativa Técnica:

ApOs a realizacao das marcagdes, os aplicativos moveis (i0OS e Android) exibiram, em tempo real, o

histérico das marcagdes efetuadas no dia pelo usuario.

Os comprovantes digitais ficaram disponiveis diretamente no aplicativo, bem como no Software de
Gerenciamento de Ponto Online no computador, demonstrando transparéncia e acesso as informacgdes

tanto para o usudrio quanto para a administragao.

5. TESTE 5 — O Software de Gerenciamento de Ponto Online devera dispor de manuais de operacio
para o administrador, supervisor e funcionarios se necessario. Os manuais poderiao ser PDF e/ou

digitais, com acesso através da web ou por meio de Videos.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Foram apresentados os manuais de operagdo do sistema, destinados a administradores, supervisores €
usuarios, em formato digital (PDF e/ou on-line), com acesso via web e materiais explicativos, atendendo

ao requisito de suporte operacional e treinamento.

6. TESTE 6 — O Software de Gerenciamento de Ponto Online devera possuir bloqueio para os casos

em que os usuarios estao de férias e afastamentos.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Foi demonstrada a funcionalidade de bloqueio de registro de ponto para usuarios em situacao de férias ou

afastamento.
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Ap6s a aplicagdo do bloqueio no sistema, o usudrio tentou efetuar a marcagdo, a qual foi corretamente

impedida pelo sistema, comprovando o funcionamento do controle.

7. TESTE 7 — Os terminais Smartphone Android e 1O0s deverao permitir marcacgoes de ponto Off-
line, quando o aparelho dos usudrios esta sem internet, quando a internet do equipamento for
restabelecida, sera necessario a validacdo da marcacio no Software de Gerenciamento de Ponto

Online.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Com as conexdes de internet dos dispositivos méveis desativadas, foi possivel realizar marcacdes de ponto

em modo off-line.

Apbs o restabelecimento da conexdo, as marcagdes foram sincronizadas e validadas no Software de
Gerenciamento de Ponto Online, comprovando a funcionalidade de operagdo em ambientes sem

conectividade continua.

8. TESTE 8 — O Software de Gerenciamento de Ponto Online devera enviar para os usuarios os

cartdes de ponto no formato digital no aplicativo para conferencia e assinatura digital.

Resultado: M SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa técnica:

O sistema permitiu a geragao dos cartdes de ponto digitais, disponibilizados aos usudrios por meio dos

aplicativos moveis.

Os usudrios puderam conferir, assinar digitalmente e realizar o download dos cartdes, enquanto o
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administrador acompanhou, pelo sistema, os cartdes assinados e pendentes, atendendo integralmente ao

fluxo de conferéncia e validagao.

9. TESTE 9 — Os terminais mobile 1Os fixos (Modo Quiosque) deverio ter a capacidade de registrar
varias marcacgoes de ponto com foto, de usuarios distintos, On-line e Off-line. Os terminais deverao
possuir bateria interna ou no-break para queda de energia. Os terminais deverido ter conexio de

internet via Wi-fi.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Os terminais moéveis 10S em modo quiosque permitiram o registro de multiplas marcacdes de ponto, com
senha (PIS) e foto, por diferentes usudrios, sem necessidade de login individual.
Foi demonstrado o funcionamento tanto on-line quanto off-line, bem como a continuidade das marcagdes
ap6s a retirada do terminal da tomada, evidenciando a presenca de bateria interna ou sistema de

contingéncia energética.

10. TESTE 10 — O Software de Gerenciamento de Ponto Online devera permitir o acesso dos
gestores, cada um com seu proprio login, senha e perfil de acesso especifico dependendo da
necessidade de cada gestor. Os gestores poderao ter acesso pelo aplicativo mobile para gerenciar as

entradas e saidas de seus subordinados.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

O sistema demonstrou permitir a criacdo de perfis de acesso distintos para gestores, com logins e

permissdes configuraveis conforme a necessidade.
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Também foi comprovado o acesso via aplicativo mobile (iOS e Android), onde os gestores visualizaram

e gerenciaram exclusivamente os registros de seus subordinados.

IILII - DA ANALISE DOS TESTES — GRUPO 2 - SISTEMA DE CONTROLE DE
OPERACOES E QUALIDADE

11. TESTE 11 — O Aplicativo devera ser compativel com sistemas operacionais Android e 10S. O
sistema de controle de qualidade operacional, devera permitir ser acessado por smartphone em

diversas plataformas.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Foi demonstrado que o Aplicativo de Controle de Operagdes e Qualidade ¢ plenamente compativel com
os sistemas operacionais Android e i0S, estando disponivel e funcional em ambas as plataformas.
Durante a apresentagdo, os smartphones com diferentes sistemas operacionais foram exibidos
devidamente ligados, logados e com o sistema operacional em pleno funcionamento, comprovando o

acesso multiplataforma ao sistema de controle operacional e de qualidade.

12. TESTE 12 — O Sistema de Controle de Operacdes e Qualidade instalado no celular logado devera
permitir anexar fotos e os registros de atividades diarias. As fotos anexadas devem destacar: Data,

hora do registro, usuario logado e as identificacio do local para evidenciar em relatorio o registro.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

O sistema demonstrou permitir, por meio do aplicativo mobile, o registro de atividades didrias com
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anexagdo de fotografias vinculadas a rotina executada.

As imagens anexadas continham, de forma automatica e integrada ao relatdrio, as informagdes de data,
hora do registro, usuario logado e identificagdo do local, garantindo rastreabilidade e evidéncia da

execucao do servico.

Apds a finalizagdo do checklist, foi apresentado no computador, em ambiente on-line, o relatorio
consolidado contendo os registros fotograficos e respectivos metadados, atendendo integralmente ao

requisito.

13. TESTE 13 — O sistema através do celular logado devera permitir assinatura em tela do usuario
ou de outra pessoa definida para acompanhamento de registros de confirmacio de execucido da
atividade. O sistema deve permitir a consulta dos relatérios com as devidas fotos, assinaturas e
observacées anexadas nos mesmos documentos com a referéncia da Ordem de servico que foi
executada. O sistema devera permitir a impressiao e exportacio deste relatorio reunindo todos os

itens acima descritos no mesmo documento.
Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Foi demonstrado que o sistema permite a assinatura em tela, tanto do usuario executor quanto de terceiros

definidos para acompanhamento e validacdo das atividades.

Durante a execugdo do checklist, foram anexadas fotos, observagdes e a assinatura digital, todas

vinculadas a respectiva Ordem de Servigo.

Ao final, o relatdrio foi acessado no sistema on-line via computador, apresentando todos os elementos
consolidados em um Unico documento, com possibilidade de exportacdo e impressdo, comprovando a

conformidade com as exigéncias do teste.

14. TESTE 14 — O Sistema de Controle de Operacdes e Qualidade através do celular logado pelo
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aplicativo devera, conforme o caso disparar relatorio via e-mail previamente cadastrado com acesso

aso relatorios de servicos quando concluidos.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

O sistema demonstrou a funcionalidade de envio automatico de relatorios por e-mail ap6s a conclusao das

rotinas de checklist.

Concluida a execugdo das atividades, o relatdrio foi corretamente disparado para o endereco eletronico

previamente cadastrado.

As notificagdes de recebimento do e-mail foram demonstradas tanto em smartphones (10S e Android)
quanto em computador, evidenciando o correto funcionamento do mecanismo de comunicagao

automatica.

15. TESTE 15 - O Sistema de Controle de Operacoes e Qualidade através do celular devera permitir

a leitura de codigo QRcode. Apos a leitura, o sistema deve permitir geracio de relatorios on-line.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

O Aplicativo de Controle de Operagdes e Qualidade demonstrou permitir a leitura de QR Code

diretamente pelos dispositivos moveis com sistemas operacionais iOS e Android.

Ap6s a leitura do codigo durante a execugdo da rotina de checklist, as informagdes foram automaticamente

associadas a atividade realizada.

No computador, em ambiente on-line, foram apresentados os relatdrios contendo os dados capturados via

QR Code, com a identificagdo dos servigos concluidos conforme sele¢ao do usuario, atendendo
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plenamente ao teste proposto.

16. TESTE 16 — O Sistema de Controle de Operacdes e Qualidade, através do painel de controle
devera permitir criar roteiros de execucoes de atividades por dia da semana e de forma programada
e automatica para os usuarios previamente selecionados, permitindo o planejamento semanal das

atividades das equipes.

Resultado: ¥ SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

Por meio do painel de controle do sistema, foi demonstrada a capacidade de criagdo de roteiros de
execugdo de atividades, organizados por dia da semana e atribuidos de forma programada e automatica

aos usuarios previamente selecionados.

Foi realizada a inser¢do de nova tarefa no sistema, com definicdo das regras de execugdo.
Em seguida, os usudrios receberam automaticamente a tarefa nos aplicativos méveis (i0S e Android),
sendo possivel abrir o checklist e executar a atividade conforme planejado, comprovando a funcionalidade

de planejamento operacional semanal.

17. TESTE 17 — O Sistema de Controle de Operacoes e Qualidade devera possuir uma area

especifica para solicitar manutencdes, com registro de fotos e observacgoes.

Resultado: M SIM — TESTE ATENDIDO

Justificativa Técnica:

O sistema demonstrou possuir area especifica para abertura de solicitagdes de manutencao, treinamento

ou outras atividades, com possibilidade de anexacao de fotos e observagdes.

Foi realizado, em ambiente de teste, o registro de uma solicitagdo de manutencao contendo descri¢ao da

ocorréncia e envio de imagem ilustrativa.
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Apbs a abertura, o chamado foi corretamente direcionado ao aplicativo do usuario responsavel

(coordenador, supervisor ou técnico), conforme o perfil definido no sistema, comprovando o fluxo

adequado de comunicacgao e gestdo de demandas.

IV — CONCLUSAO FINAL DA PROVA DE CONCEITO.

Diante das Analises Técnicas realizadas pela Comissao designada, no ambito da Prova de Conceito
(POC), conclui-se que a empresa RM Consultoria ¢ Administragcdo de Mao de Obra - Eireli, classificada
provisoriamente em primeiro lugar no certame, atendeu integralmente aos requisitos técnicos, funcionais
e operacionais previstos no Edital, especialmente no Anexo V — Prova de Conceito, mediante

demonstragao pratica, objetiva e verificavel de todas as funcionalidades exigidas.

A Prova de Conceito foi conduzida em estrita observancia as regras editalicias, com avaliagdo
teste a teste, conforme o script previamente definido, ndo havendo inovagdo de critérios, flexibilizagao
indevida ou criacdao de exigéncias nao previstas no instrumento convocatorio. Todas as demonstragdes
ocorreram dentro do prazo, do tempo e das condicdes estabelecidas, utilizando exclusivamente os

recursos, equipamentos e sistemas disponibilizados pela licitante, conforme expressamente exigido.

A Comissdo limitou-se a verificagdo objetiva da aderéncia da solugdo apresentada as
especificagdes técnicas obrigatorias, respeitando o principio do julgamento objetivo, da vinculagdo ao
edital, da isonomia entre os licitantes, bem como os principios da legalidade, razoabilidade, motivagado e

seguranca juridica, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

Ressalta-se que a Prova de Conceito possui natureza eminentemente instrumental, destinando-se
a comprovagao pratica da capacidade técnica da solugdo ofertada, nao se prestando a criagao de obrigagdes
autdbnomas, exigéncias nao previstas ou interpretacdes ampliativas que extrapolem o contetdo normativo
do edital e da legislagdo aplicavel. Nesse contexto, eventuais imprecisdes meramente formais ou de
nomenclatura, quando ndo previstas em norma legal ou editalicia e sem qualquer prejuizo técnico,
funcional ou operacional, ndo configuram fundamento juridico ou técnico para reprovacao da licitante,
especialmente quando comprovado o atendimento substancial e integral dos requisitos essenciais,

conforme demonstrado nos testes realizados.

No caso concreto, restou comprovado que os Sistemas de Gerenciamento de Ponto, Controle de
Operacdes e Qualidade e respectivos modulos de fiscalizagdo, relatorios, rastreabilidade e controle,

atendem plenamente as necessidades da Administragdo, com funcionamento adequado em ambientes on-
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line e off-line, compatibilidade multiplataforma, seguranca das informagdes, integridade dos registros e

capacidade de auditoria e acompanhamento pelos gestores publicos.

Dessa forma, considerando que 100% (cem por cento) dos requisitos obrigatdrios previstos no
script de testes foram devidamente atendidos, e inexistindo falhas técnicas, funcionais ou legais que
impecam a aprovacdo, esta Comissdo manifesta-se favoravelmente a aprovacdo da Prova de Conceito
apresentada pela empresa RM Consultoria E Administragdo de Mao de Obra Eireli, entendendo estarem
satisfeitas as condigdes técnicas exigidas para o regular prosseguimento do certame em suas fases

subsequentes.

A presente conclusdo encontra-se devidamente motivada, documentada e lastreada em critérios
técnicos objetivos, conferindo plena seguranga juridica ao gestor publico, a Comissdo de Licitagdo e a
Administragdo, inclusive para fins de controle interno, controle externo e eventual questionamento

administrativo ou judicial.
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.-§PREFE|TuRA DE Secretaria de

POUSOALEGRE Administracado

CI/SADM/027/2026 ~ Pouso Alegre, 26 de janeiro de 2026.

Ilmo. Sr. Jodo Lazaro Oliveira Simdes
Secretario Municipal de Licitagcdes de Contratagdes Publicas

Assunto: Solicitagao de documentos de habilitagdo — Pregdo Eletronico SRP n° 93/2025.
Referéncia: Pregdo Eletronico sob Sistema de Registro de Precos n® 93/2025, Processo Administrativo

n°® 206/2025

I-DO CONTEXTO

Considerando o Relatorio Final da Prova de Conceito (POC), formalizado por meio da
CI/SADM/026/2026, no qual a Comissao designada concluiu, de forma técnica, objetiva e devidamente
fundamentada, que a empresa RM Consultoria e Administracdo de Mao de Obra Eireli, classificada
provisoriamente em primeiro lugar no certame, atendeu integralmente aos requisitos técnicos, funcionais
e operacionais previstos no Edital, especialmente no Anexo V — Prova de Conceito;

Considerando que a referida Prova de Conceito foi realizada em estrita observancia as disposi¢des
editalicias e aos principios do julgamento objetivo, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, da
legalidade, da razoabilidade e da seguranga juridica, nos termos da Lei n°® 14.133/2021;

II - DA DECISAO

Diante do exposto, DETERMINO o regular prosseguimento do certame, com a solicitagao dos
documentos de habilitacdo da empresa RM Consultoria € Administragdo de Mao de Obra Eireli, nos
termos e prazos estabelecidos no Edital do Pregdo Eletronico SRP n° 93/2025.

II1 - DAS PROVIDENCIAS

Encaminhe-se a Comissdo de Licitacdo/Pregoeiro para adogdo das providéncias cabiveis, com a
devida formalizagdo nos autos do processo administrativo, garantindo-se a transparéncia, a publicidade
dos atos e o regular andamento da fase de habilitacdo.

Sem mais para o momento.

Atenciosamente,
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Jonathan A Caires Guido
Secretario Municipal de Administragao
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