GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

SUBSECRETARIA DE POLITICAS E ACOES DE SAUDE

NOTA INFORMATIVA SES/SUBPAS-SRAS 1082/2020

Belo Horizonte, 18 de marco de 2020.

NOTAINFORMATIVA N° 01/2020

AREA RESPONSAVEL: SUBPAS

ASSUNTO: Orientacfes aos gestores municipais de saude quanto as acdées para o
enfrentamento do Coronavirus (COVID-19)

Considerando a rapida progressao do nimero de casos de COVID-19 (de ordem exponencial)
experimentada no exterior e comportamento observado no Brasil, esta nota versa sobre as
orientagcdes aos gestores municipais de salde quanto as acdes para o enfrentamento do
Coronavirus (COVID-19) na Atencdo Primaria a Saude (APS), nas Farmacias Publicas, nos
Servicos Ambulatoriais Especializados, nas Unidades Hospitalares e nas Unidades de
Urgéncia e Emergéncia.

ESTRATEGIAS GERAIS PARA PREVENCAO DO COVID 19 (SITUACAO 0):
1. Diwdlgar o Protocolo Estadual Infeccdo Humana pelo SARS-COV-2 (Doenca pelo

Coronavirus COVID-19), para todos os profissionais de saude que trabalham diretamente
com a assisténcia;

2. Recomenda-se a capacitacdo dos profissionais da APS e demais pontos de atencédo da
Rede de Atencdo a Saude (RAS), com énfase na necessidade de notificacdo dos casos
em conformidade com o Protocolo Coronavirus COVID-19;

3. Garantir o quantitativo de materiais e insumos necessarios para o atendimento adequado
e seguro dos usuarios (mascara cirargica e lenco de papel); equipamentos de protecéo
individual para os profissionais de saude (mascaras N95, PFF2 ou equivalente, avental
descartavel, gorro, 6culos de protecdo, luvas de procedimento); sabonete liquido e
preparacao alcoolica de uso geral e saneantes para o ambiente;

4. Os servicos da APS, de urgéncia e outros servicos da RAS devem providenciar materiais
informativos do COVID-19 contendo medidas de prevencdo, transmissdo, fluxo de
atendimento, sinais e sintomas, para serem afixados na parte externa, em local visivel
para os usuarios em todas as unidades de saude, bem como ser divulgado em outros
meios de comunicacgao para toda a populacao;

5. Disponibilizar uma placa ou similar na entrada das Unidades Basicas de Saude (UBS) e
Unidades de Saude de Urgéncia e Emergéncia com as informacdes de caso suspeito
para que o paciente seja precocemente identificado;

6. Garantir que os ambientes e unidades de saude estejam ventilados e que possuam
janelas e facilitem a circulagéo de ar;

7. Organizar o fluxo de atendimento e encaminhamento do usuéario dentro da RAS, conforme
o Protocolo Estadual Infecgdo Humana pelo SARS-COV-2 (Doenga pelo Coronavirus



https://www.saude.mg.gov.br/images/noticias_e_eventos/000_2020/Coronav%C3%ADrus/Protocolo_Coronavirus_2020_arquivo_vers%C3%A3o_final_05_03_aprovado_com_termo.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

COVID-19);

Em casos de atendimentos ambulatoriais estritamente necessarios, deve-se garantir a
disposicéo dos pacientes de pelo menos 1 metro uns dos outros, nas areas comuns e de
espera do servico de saude;

Incentivar que os pacientes em grupos de risco designem procuradores quando possivel
para a retirada de insumos, como por exemplo, medicamentos e bolsas de ostomias;

Nas farmacias publicas e dispensarios de medicamentos, quando o risco clinico for
avaliado como favoravel, dispensar tratamentos para periodos mais longos que o usual,
diminuindo o fluxo de pacientes nestes estabelecimentos;

Nos pontos de atencdo, quando couber e for clinicamente viavel, avaliar a ampliacdo do
periodo e da frequéncia de aceitacdo de receitas médicas, visando diminuir a
necessidade de consultas de retorno ou renovacéo de receita;

Orientar os profissionais com relagao aos tratamentos medicamentosos para combate a
sinais e sintomas da doenca, prezando pela utilizacdo de dipirona e paracetamol em
detrimento a outros anti-inflamatérios, bem como com relacdo ao manejo de pacientes
usuarios de anti-hipertensivos e antidiabéticos com potencial interacdo com o curso da
doenca;

Prover dispensadores com preparagdes alcodlicas (gel ou solugdo com concentragéo de
70%) para a higiene das méaos nas salas de espera e nos pontos de assisténcia ao
paciente, além de estimular a higiene das maos apds contato com secrecles
respiratorias;

Recomenda-se a restricdo de visitas as Instituicbes de Longa Permanéncia para ldoso
(ILPI), evitando a exposi¢cédo dos idosos ao risco de contaminagao. Orienta-se que nao
sejam permitidos visitantes com idade acima de 60 (sessenta) anos de idade, portadores
de comorbidades graves, ou com sintomas gripais;

Orientar a populacéo sobre as medidas preventivas e esclarecer informacdes falsas (ake
news) sobre a infeccao pelo novo coronavirus por diversos meios de comunicacao;

Garantir que as equipes de saude de APS estejam completas e cumprindo carga horéaria
estabelecida na legislacdo vigente e com infraestrutura adequada ao funcionamento;

Orientar quanto a organizacao prévia de fluxo para casos suspeitos de modo que nao
tenham contato com os outros usuarios dentro da Unidade de Saude, mantendo esses
casos em area separada até atendimento, limitando sua movimentacédo fora da area de
isolamento;

Qualificar as equipes de saude da APS, incluindo as equipes de atencéo basica prisional
e do Distrito Sanitario Indigena- DISEI, e as equipes das Unidades de Urgéncia e
Emergéncia quanto ao manejo clinico, fluxos pré-estabelecidos e protocolos vigentes,
divulgando os materiais a todos os profissionais de salde que trabalham diretamente
com a assisténcia;

Recomendar a suspensédo das atividades coletivas promovidas pelos servigos de saude
gque resultem em aglomeracdo de pessoas, por exemplo: reunides, reunides
intersetoriais, educacdo em saude, atendimentos em grupo, atividades e procedimentos
coletivos e mobilizacdo social, a fim de evitar a transmisséo do virus;

Garantir que o acolhimento e classificagao de risco dos casos suspeitos sejam realizados
nas Unidades Basicas de Saude;

Orientar a importancia do isolamento domiciliar, que podera ser realizado em casos
leves, como definido no Protocolo Estadual Infecgdo Humana pelo SARS-COV-2 (Doenca
pelo Coronavirus COVID-19)

Recomenda-se a etiqueta respiratoria (orientacdes quanto aos procedimentos de higiene
pessoal respiratéria);
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Orientar o isolamento de sintomatico respiratorio com vinculo epidemioldgico de viagem
ou contato de caso confirmado ou suspeito por 14 dias;

Orientar o isolamento de assintomatico confirmado laboratorialmente com COVID 19 por
14 dias;

Orientar o isolamento de assintomatico procedente de areas com transmissao
comunitaria por 7 dias;

Orientar o isolamento domiciliar do caso suspeito ou confirmado que apresentar quadro
leve por 14 dias;

Monitorar o contato de caso confirmado ou suspeito realizado pelo municipio de
residéncia com apoio das unidades regionais de saude;

Garantir equipamento de Protecao Individual para quem tem contato com casos suspeitos
ou confirmados (mascaras cirurgicas, luvas);

Realizar notificacdo imediata, divulgacdo e sensibilizacdo da rede de salde publica e
privada;

Propor regime de trabalho alternativo, por exemplo, possibilidade de home office, tele
trabalho, turnos alternados;

Orientar pacientes do grupo de risco a utilizarem a Declaracao Autorizadora para retirada
de medicamentos do Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica nas
farmacias do Estado;

Criar mecanismos baseados em agendamentos nos servicos de atendimento publico
para diminuicdo do fluxo de pessoas;

Recomendar o adiamento de cruzeiros e viagens turisticas;

Recomendar a vacinagédo contra influenza e a restricdo de contato social para idosos e
doentes cronicos;

Identificar na Unidade Béasica ou consultérios os pacientes identificados com Sindrome
Respiratéria Aguda Grave para que sejam encaminhados aos servicos de
urgéncia/emergéncia ou hospitalares de referéncia na Unidade Federada, conforme
plano de contingéncia local;

Servicos de Saude: servicos de APS/ESF, Servicos de urgéncia/emergéncia ou
hospitalares, publicos e privados, fardo uso de Fast-Track (via rapida) especifico no
primeiro contato do paciente;

Disponibilizar nos servicos publicos e privados locais para lavagem das maos,
dispensadores com éalcool em gel na concentracdo de 70%, toalhas de papel
descartaveis, ampliacdo da frequéncia de limpeza de piso, corrimdo, macaneta e
banheiros com alcool 70% ou solugdo de agua sanitaria, lixeira com tampa e abertura
sem contato manual.

NIVEL 1 - (CASOS IMPORTADOS OU: ATE 5 CASOS CONFIRMADOS OU: 50 CASOS

SUSPEITOS).

ATENCAO PRIMARIA A SAUDE:

- Permanéncia das acdes da situacao anterior.

- Ampliar o horario de funcionamento das Unidades Basicas de Saude (UBS) conforme
necessidade;

- Suspensdo de todo atendimento odontologico eletivo, salvos os casos de urgéncia,
considerando que as formas de transmissao estao diretamente associadas aos procedimentos
realizados pela equipe de saude bucal.




e REDE DE CUIDADOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA:

- Suspender os servicos de saude que prestam atendimento nas modalidades de reabilitacdo
intelectual, auditiva, visual, fisica, ostomia e/ou em multiplas deficiéncias, por possuirem carater
eletivo. Cabera as equipes assistenciais destes servigos, avaliar a existéncia de casos
excepcionais, com base nas condicbes clinicas do paciente e seu Projeto Terapéutico
Individualizado (PTI), em que haja a necessidade imprescindivel de continuidade reabilitagéo,
provendo esta assisténcia com todo zelo sanitario para evitar possiveis transmissoes.

- Os servicos de atencdo a saude da pessoa ostomizada, deverdo prover antecipadamente,
conforme disponibilidade de estoque da unidade, bolsas coletoras para pessoas ostomizadas,
para um periodo de até 3 meses.

e REDE MATERNO INFANTIL:

- Manter o pleno funcionamento dos seguintes pontos de atencdo: maternidades de risco
habitual e alto risco, unidades neonatais, Centros de Parto Normal (CPN), Casa da Gestante,
Bebé e Puérpera (CGBP)/ Casa de Apoio a Gestante e Puérpera (CAGEP), Postos de Coleta
e Bancos de Leite Humano, visto que é uma rede priorithria, baseada nas suas
especificidades, com demanda continua e essencial para o cuidado integral na gestacéo, parto
e nascimento, sendo que 0s servicos devem ser seguir as medidas de prevencéo e controle da
transmissédo do COVID-19 .

- Recomenda-se a suspensao de visitantes, e durante o periodo de internacédo seja mantido o
direito ao acompanhante, preferencialmente, que nao se caracterize como uma pessoa do
grupo de riscos do COVID-19 , ou seja idade acima de 60 (sessenta) anos de idade,
portadores de comorbidades graves, ou com sintomas gripais;

e REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (RAPS)

Centro de Atencéo Psicossocial (CAPS):

- Devera reduzir dentro do possivel a aglomeracdo de pessoas, suspendendo a realizacdo de
atividades coletivas, reunides, assembleias e possiveis agendamento de consultas;

- Manter os atendimentos de urgéncia a crise em saude mental, conforme a necessidade dos
casos;

- Nos casos de pacientes que se encontram em Permanéncia Dia (PD), deve ser avaliada a
manutencao de forma criteriosa, considerando as condi¢fes clinicas do paciente e seu Projeto
Terapéutico Singular, somente manter PD em casos extremamente necessarios;

- Caso haja pacientes idosos e/ou portadores de comorbidades graves e que apresente
sintomas de sindrome gripal, devera ser avaliada a possibilidade de acompanhamento
domiciliar;

Centro de Convivéncia da RAPS: suspender as atividades e oficinas realizadas;

Senico Residencial Terapéutico (SRT), Unidade de Acolhimento Adulto e Infanto Juvenil:
recomenda-se evitar e/ou reduzir o nUmero de visitas, bem como, devem ser realizadas
orientacbes sobre as medidas de prevencdo, transmissdo para cuidadores/profissionais e
moradores/acolhidos.

Orientar os cuidadores/profissionais para atentar sobre possiveis sinais e sintomas dos
moradores/acolhidos;




e ATENCAO ESPECIALIZADO EM SAUDE BUCAL:

- Suspensdo do atendimento dos Centros de Especialidades Odontolégicas (CEO),
Laboratdrio Regional de Protese Dentaria (LRPD) e do atendimento odontolégico sob sedacéo
ou anestesia salvos os atendimentos de urgéncia/emergéncia.

e CENTROS MAIS VIDA (CMV):

- Suspensdo dos atendimentos, considerando que se trata de um ambulatorio especializado
gue tem como publico alvo os idosos frageis, em muitos casos, portadores de comorbidades,
sendo um grupo de risco e mais vulneravel ao COVID-19.

e CENTRO ESTADUAL DE ATENGAO ESPECIALIZADA (CEAE):

- Suspensao das consultas e exames, de reunibes em grupo e/ou operativos, evitando a
aglomeragcdo de pessoas, considerando que os CEAE’'s sao servicos ambulatoriais
especializados, com atendimentos de carater eletivo.

- Manter apenas os atendimentos das gestantes de alto risco, considerando a especificidade
de sua condicéo.

- Monitoramento remoto aos pacientes hipertensos e diabéticos, mediante as necessidades
dos casos e recomendacdo do médico assistente, para evitar o agravamento da condi¢cdo de
salde destes usuarios e, principalmente, evitar internacao hospitalar.

e ALTA COMPLEXIDADE:

- Manter a assisténcia prestada aos pacientes atendidos/acompanhados na alta complexidade,
exceto consultas e procedimentos, que apés avaliacdo de prontuario, feita por profissional
médico, sejam considerados como eletivos;

- Manter o tratamento oncolégico no nivel ambulatorial, conforme avaliagéo clinica.

e ATENGAO HOSPITALAR E UNIDADES DE URGENCIA E EMERGENCIA:

- Garantir que todos os usuérios sejam acolhidos e classificados em relag@o ao risco por meio
do Protocolo de Manchester nas Unidades de Urgéncia e Emergéncia,

- Orientar aos beneficiarios do Programa de Fortalecimento e Melhoria da Qualidade dos
Hospitais SUS/MG (Pro-Hosp) que o indicador de visita aberta ndo sera considerado para fins
de avaliacéo no periodo correspondente a pandemia do Coronavirus-COVID-19;

- Os hospitais devem organizar o fluxo de atendimento e de acompanhantes/visitantes afim de
conterem possivel contaminacgéo, principalmente na populacéo de idosos;

- Recomenda-se a permissédo a presenca de 01 (um) acompanhante nas enfermarias, nos
casos previstos em Lei;

- Recomenda-se que nédo sejam permitidos acompanhantes ou visitantes com idade acima de
60 (sessenta) anos de idade, portadores de comorbidades graves, e/ou com sintomas gripais;

- Acompanhantes e visitantes devem se restringir apenas ao leito do paciente, ndo sendo
permitido transitar por outros setores hospitalares;

Recomenda-se a suspensdo das visitas de representantes comerciais, visitas técnicas de
académicos, bem como cerimonias religiosas e atividades coletivas;




- Orienta-se que pacientes com suspeitas de COVID-19 ndo deverdo ser direcionados a
hospitais que atendem prioritariamente pacientes oncoldgicos.

- Os pacientes com demandas de saude mental com suspeita de COVID-19 deverdo ser
direcionados aos leitos clinicos na instituicdo hospitalar de referéncia.

- O fluxo do Fast-Track deve ser sequencial e prioritario dentro das Unidades de Saude. O
paciente devera, preferencialmente, ser manejado pela proxima esfera da cascata de
atendimento, sem aguardar ou circular desnecessariamente por outros ambientes do servico.
Pode-se optar idealmente por utilizar uma sala na qual o paciente fica aguardando pelo
profissional responsavel por atendé-lo conforme escala definida em servico OU devera ser
encaminhado diretamente para a proxima sala (0 servico devera determinar espacos
estratégicos a fim de diminuir a circulacdo de doentes e 0 contato com outras pessoas).

NIiVEL 2 - (TRANSMISSAO LOCAL OU: DE 6 A 10 CASOS CONFIRMADOS OU: 100
CASOS SUSPEITOS OU: 1 PACIENTE GRAVE POR COVID 19)

- Permanéncia das acdes da situagcéo anterior;

- Classificar os casos para realizacdo de cirurgias eletivas, exceto oncologia, cardiologia e
neurologia.

NiVEL 3 - (TRANSMISSAO COMUNITARIA OU; 11 OU MAIS CASOS CONFIRMADOS
OU; 200 CASOS SUSPEITOS OU; 90% DE OCUPACAO DOS LEITOS DE UTI-SUS OU; 1
OBITO POR COVID 19).

- Permanéncia das acdes da situacao anterior;

- Compra de leitos por necessidade clinica;
- Transformar leitos de outra natureza em UTI.

Belo Horizonte, 18/03/2020

SUPERINTENDENCIA DE ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
SUPERINTENDENCIA DE REDES DE ATENCAO A SAUDE
SUPERINTENDENCIA DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA
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